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2008年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

市场营销策划试卷

课程代码0184

一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20分）

1.在市场营销策划中，策划的基础是()
A.目标
B.信息
C.创意
D.点子

2.人们购买食盐这一购买行为，一般可以被视为是一种()
A.复杂的购买行为
B.多样性购买行为

C.习惯性购买行为
D.减少失调感的购买行为

3.市场营销信息系统中最基本的子系统是()
A.内部报告系统
B.营销情报系统

C.营销调研系统
D.营销决策支持系统

4.评价细分市场能有效进入和为之服务程度的市场细分原则是()
A.差异性[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.可衡量性

C.可进入性
D.效益性

5.购买一支牙膏后，在使用时会被丢弃的硬纸盒一般属于()[[微信公众号：ikaoti]
A.里包装

B.内包装

C.中层包装

D.外包装

6.影响产品价格的基本因素是()
A.政府调控

B.竞争状况

C.市场供求

D.产品成本

7.在同一资本和统一管理之下，分设两个或两个以上统一店名的商店组织形式属于()
A.超级市场
B.特许经营组织

C.连锁商店
D.自愿联合商店

8.企业以不同的价格策略在不同地区营销同一种产品，这种差价策略是()
A.时间差价策略
B.地理差价策略

C.质量差价策略
D.用途差价策略

9.企业在建立客户资料卡或客户管理卡后，不能将其束之高阁，而应当以适当的方式及时、全面的提供给推销员以及其它相关人员，使其能进一步加以利用，从而提高客户管理的效率。这一客户管理原则是()
A.动态管理[最新年份咨询qq593777558]
B.重点管理

C.灵活管理[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.专人管理

10.某公司有产品线5条，产品项目总数40，平均每条产品线包括8个产品项目。问该公司的产品组合宽度或广度为()
A.5
B.8

C.40
D.45

11.广告效果一旦在人们心中形成了印象，就会保持一段时间，不会突然消失。这一广告效果的特点是()
A.时间推移性
B.积累效果性

C.间接效果性
D.长久有效性

12.某企业利用波士顿矩阵对现有业务单位进行分析，其中—业务单位的市场增长率为15%，相对市场占有率为1.5，则该业务单位属于()
A.问题类
B.明星类

C.现金牛类
D.瘦狗类

13.美国可口可乐公司拥有国标专利，在以往很长的时间内只生产一种口味，一种瓶装的饮料，甚至连广告语也只是一种，“请喝可乐”。则这种市场策略属于()
A.无差异市场策略
B.差异性市场策略

C.密集性市场策略
D.集中性市场策略

14.对企业的某业务单位的分析发现，该业务单位面临的环境机会和威胁都很低，则该业务单位属于()
A.理想型业务单位[最新年份咨询qq593777558]
B.风险型业务单位[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
C.困难型业务单位
D.成熟型业务单位

15.在其他条件不变的情况下，用营业推广之前、之后和实施过程中的销售量变化来衡量推广效果的评估方法属于()
A.市场调查法
B.市场份额对比法

C.实验法
D.全面分析法

16.“吉列”公司给其产品剃须刀架定价很低，而给其产品剃须刀片定价很高，这种定价方法属于()
A.替代产品定价
B.互补产品定价

C.产品大类定价
D.任选商品定价

17.通过确定某一指标如投资回收率、库存量、销售额等作为控制标准进行的市场营销控制属于()
A.分类控制[[微信公众号：ikaoti]
B.直接控制

C.跟踪控制[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.基准控制

18.在下列产品生命周期的哪个阶段，企业相应的市场策略重点要突出一个“改”字?()
A.引入期
B.成长期

C.成熟期
D.衰退期

19.将几个商品包在一起做降价促销的销售促进方式属于()
A.赠送样品[[微信公众号：ikaoti]
B.折价券

C.减价优待
D.赠品

20.通过轮番征求专家意见，从中寻找和发现市场机会的方法属于()
A.询问调查法
B.德尔菲法

C.课题承包法
D.头脑风暴法[最新年份咨询qq593777558]
二、多项选择题（本大题共5小题，每小题2分，共10分）

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的
21.企业的销售队伍策略主要包括的方式有()

A.一对一策略
B.一对一组策略
C.多对多策略
D.会议推销
E.一组对一组策略

22.市场营销道德策划的基本原则主要有()

A.诚信原则[最新年份咨询qq593777558]
B.负责原则
C.公平原则
D.互利原则
E.文明原则

23.分销渠道宽度设计可供选择的方法有()

A.多层分销
B.密集性分销
C.选择性分销
D.独家分销
E.直接分销

24.基于网站的网络营销和传统营销在渠道上有很大的差别，主要表现在()

A.结构简单
B.容易管理[[微信公众号：ikaoti]
C.基于信息
D.覆盖面广
E.成本较低

25.分析品牌策略架构时应考虑的因素主要包括()

A.制造商
B.分销商
C.消费者
D.竞争者
E.营销环境

三、名词解释题（本大题共5小题，每小题3分，共15分）
26.市场营销信息

27.业务单位

28.企业形象策划

29.内部营销

30.市场渗透策略

四、计算题（本大题共2小题，每小题5分，共10分）
31.甲公司筹备启动一个新的产品项目A。项目固定投入约在1000万。已知每生产单位A产品所产生的变动成本为50元。预计项目可以生产100万单位的A产品。如果欲获取15%的成本利润率，则根据总成本加成定价法，单位A产品的定价应该是多少?

32.某公司的A产品项目去年的利润总额达到了100单位，销售总额则达到了2000单位，而在此产品项目上投入的资金总额约为500单位。试计算该产品项目的资金利润率。

五、简答题（本大题共5小题，每小题5分，共25分）
33.简述在新兴行业中企业制定市场竞争战略需要考虑的问题。

34.简述消费者购买行为的特点。

35.简述谈判准备工作的主要内容。

36.简述确定企业使命的依据。

37.简述市场跟随者的战略。

六、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

38.试述分销渠道冲突的类型及其解决途径。

39.试述品牌延伸对品牌资产的利弊。
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