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2010年4月高等教育自学考试全国统一命题考试

市场营销策划试题

课程代码：00184

一、单项选择题(本大题共20小题.每小题1分。共20分)

1.企业市场营销活动的中心是()[[微信公众号：ikaoti]
A.以产品为中心

B.以交换为中心

C.以组织为中心[最新年份咨询qq593777558]
D.以消费者为中心

2.社会阶层属于影响消费者购买行为的()

A.文化因素

B.社会因素

C.心理因素

D.个人因素

3.企业通过在新的区域或国外增加设立商业网点或利用新的销售渠道、加强广告宣传的方式，在新市场扩大现有产品销售的策略是()

A.市场渗透

B.产品开发

C.市场开发

D.一体化

4.需要投入大量资金的战略业务单位最可能是()

A.问题类

B.明星类

C.现金牛类

D.瘦狗类

5.下列抽样方法不属于随机抽样的是()

A.判断抽样

B.分层抽样

C.等距抽样

D.分群抽样

6.成熟型业务单位属于()

A.高机会、低威胁

B.高机会、高威胁[[微信公众号：ikaoti]
C.低机会、高威胁

D.低机会、低风险

7.在目标市场上不断采取进攻策略的竞争者是()

A.市场领导者

B.市场挑战者

C.市场跟随者

D.市场不缺者

8.购买者的介人程度高而品牌的差异程度小的购买行为属于()

A.复杂的购买行为

B.减少失调的购买行为

C.习惯性的购买行为

D.多样性的购买行为

9.企业推出一种产品，实施一种市场营销组合手段，并采取广泛的分销渠道来进行目标市场营销的策略是()

A.无差异市场策略

B.差异性市场策略

C.市场渗透策略
D.密集性市场策略

10.企业不容易发现，且寻找和识别的难度大的市场机会是()

A.显性市场机会

B.隐形市场机会

C.行业市场机会

D.边缘市场机会

11.日本企业经常在手表、照相机、汽车等产品上增加一些新的特色，以此吸引顾客，获得竞争优势，这种差异化方法是()

A.产品实体差异化

B.服务差异化

C.人员差异化

D.形象差异化

12.某企业的新产品投入试销，其试用率较高而重购率较低，企业最应当采取的措施是()

A.继续发展、抓紧上市

B.改进新产品

C.加强促销、开发市场

D.放弃

13.企业为不同质量等级的产品分别设计和使用不同的包装，这是()

A.类似包装策略

B.等级包装策略

C.配套包装策略

D.附赠品包装策略

14.按消费者对某种产品的使用状况进行市场细分属于()

A.地理细分

B.人口细分

C.心理细分

D.行为细分

15.日本本田汽车企业在产品获得成功之后，且利用“本田"的品牌推出了摩托车、割草机、铲雪机等多种产品线，使企业规模得以迅速扩大，这是()

A.品牌纵向扩展

B.品牌横向扩展

C.多品牌策略

D.新品牌策略

16.企业有可能完全控制市场价格的竞争状况是()

A.完全竞争

B.不完全竞争

C.寡头垄断

D.纯粹垄断

17.妇女服装、照相机等产品一般较适合采用的分销渠道是()

A.密集性分销

B.选择性分销

C.独家分销

D.水平渠道

18.广告创意的关键是要有别具一格的设计思路，要避免雷同，千篇一律，这是广告设计中所要遵循的()

A.主体性原则

B.真实性原则

C.简明性原则

D.创新性原则

19.支付广告费用要考虑企业的能力，用企业可能提供的广告支出来决定广告的预算，这种广告预算制定的方法是()

A.目标任务法

B.销售额百分比法

C.竞争对抗法[最新年份咨询qq593777558]
D.支出可能法

20.一般来讲，高价工业品促销采用较多的促销工具是()

A.营业推广

B.人员推销
C.公关

D.广告

二、多项选择题(本大题共5小题。每小题2分.共10分)
在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的
21-市场跟随者可采取的主要战略有()[[微信公众号：ikaoti]
A.紧密跟随

B.有距离地跟随
C.名牌货的模仿者

D.采取相同的产品战略
E.有选择地跟随

22.市场细分应遵循的基本原则是()

A.差异性

B.可衡量性
C.可进入性

D.相似性
E.效益性

23.市场挑战者可选择的进攻策略主要有()

A.正面进攻

B.侧翼进攻
C.保卫进攻

D.迂回进攻
E.游击进攻

24.服务的三重营销指的是()

A.外部营销
B.交互营销
C.顾客营销

D.内部营销
E.体验营销

25.确定推销队伍规模的方法主要有()

A.上分法

B.工作量法
C.下分法

D.边际利润法
E.调查法

三、判断改错题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)

判断正误，在题后括号内，正确的或上打“√”，错误的划上“×”，并改正错误。

26．在现代社会，市场营销策略体现了企业的主观意志，其存在具有客观必然性。（）

27．对问题类战略业务单位最适合的策略是放弃策略。（）

28．垂直渠道是指在同一层次上两家或两家以上的渠道成员联合，共同开拓新的市场机会，将资本、生产能力或营销资源进行密切合作，以实现独家经营所不能达到的业绩。（）

29．营销网站有多种类型，按照商业模式可以划分为信息型、广告型、信息订阅型和在线销售型等四种。（）

30．个别品牌策略是指对企业的各类产品分别命名，每一类产品使用一个品牌。（）

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

31．企业如何开发潜伏在现有产品和现有产品类别中的市场机会？

32．企业如何进行产品线延伸？

33．简述营业推广的市场目标的主要类型。

34．简述生产者市场细分的标准。

35．企业在什么情况下必须考虑削价？

五、论述题(本大题共1小题，15分)

36．论述企业选择分销渠道应考虑的主要因素。
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