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2015年4月高等教育自学考试全国统一命题考试

市场营销策划试卷
(课程代码00184)

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题l分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡”

1．市场营销策划的基础是

A.创意
B.目标

C.信息

D.资源

2．可以为企业带来大量现金回报的战略业务单位是

A.瘦狗类
B.问题类
C.明星类

D.现金牛类

3.某企业为了扩大企业规模，并购若干家同种类型的企业，这属于

A.向后一体化

B.向前一体化

C.水平一体化

D.同心多角化

4.消费者对油、盐、酱、醋的购买，会表现出

A.复杂的购买行为

B.习惯性的购买行为

C.减少失调感的购买行为

D.多样性的购买行为[[微信公众号：ikaoti]
5.同一目标市场上有很多企业参与经营，其商品销售额都只占市场份额的一小部分，这种市场是

A.完全竞争市场

B.垄断竞争市场

C.寡头竞争市场

D.完全垄断市场

6．对于市场挑战者而言，其战略目标通常是

A.扩大市场需求量

B.提高市场占有率

C.保护市场占有率

D.固守市场地位

7.市场营销信息系统中最基本的子系统是
A.内部报告系统
B.营销情报系统[最新年份咨询qq593777558]
C.营销调研系统

D.营销决策支持系统

8．对于市场机会，从性质上可分为

A.环境市场机会和企业市场机会

B.显性市场机会和隐性市场机会

C.行业市场机会和边缘市场机会
D.全面市场机会和局部市场机会

9．市场定位的实质是目标市场的

A。渠道开发

B.需求管理

C.竞争优势

D.产品设计

10．企业市场营销组合的基本要素是

A.产品

B.价格

C.分销

D.促销

11．在产品生命周期中，哪个阶段市场策略的重点要突出一个“改”字?

A.引入期

B.成长期

C.成熟期

D.衰退期
12．美国通用汽车公司的所有产品都采用“GM”两个字母组成的统一品牌，而各类产品分别

使用克拉克、别克和雪佛莱等不同的品牌，这属于

A.统一品牌策略
B.个别品牌策略

C.分类品牌策略
D.企业名称加个别品牌策略

13.某公司规定，提前10天付款者，给予2％的折扣；提前20天付款者，给予3％的折扣。这种折扣方式是

A.现金折扣

B.数量折扣

C.职能折扣[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.折让

14.采用大型、低成本、薄利多销、自助方式的零售形式是

A.百货公司

B.专卖店

C.超级市场

D.便利店

15．在营销谈判中，我方产品供不应求，在谈判时应该采用

A.合作型谈判策略[最新年份咨询qq593777558]
B.防守型谈判策略

C.混合型谈判策略

D.进攻型谈判策略

16．保护环境、和谐的邻里关系是属于哪种广告创意的设计主调?

A.理性化的设计主调[[微信公众号：ikaoti]
B.情感化的设计主调

C.现实化的设计主调
D.道德化的设计主调

17．企业的首要公众是

A.生存性公众

B.功能性公众

C.同业性公众

D.扩散性公众

18．最常见的市场营销机构的组织形式是
A.功能型组织

B.地区型组织

C.产品型组织

D.市场型组织

19．某企业为了打击竞争对手，故意将价格定得很低，甚至影响到企业自身的利益，其目的[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
是迫使竞争者退出市场，这属于哪种不道德的价格策略?

A.价格欺诈

B.掠夺价格

C.价格协定

D.歧视价格

20．服务的提供和消费是同时进行的，这体现服务的

A.无形性

B.不可分离性

C.可变性

D.易消失性

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共l0分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将莫选出并将“答题

卡”的相应代码涂黑。未涂、错涂、多涂或少涂均无分。

21.影响产业购买决策的主要因素是

A.环境因素

B.心理因素

C.人际因素
D.个人因素E．组织因素

22.品牌策划的基本步骤包括

A.品牌化决策

B.品牌归属决策

C.品牌质量决策

D.品牌数量决策

E.品牌延伸决策

23.控制渠道的方法包括

A.选择渠道成员
B.激励渠道成员

C.评估渠道成员

D.化解渠道冲突

E．改进分销渠道

24.赠送样本的促销特点是

A.最容易获得消费者参与
B.最充分地向顾客展示商品的特性

C.花费比较昂贵

D.能灵活机动地选择推广对象

E．能够有效地培养品牌忠实者[[微信公众号：ikaoti]
25、赢场营销组织的建立必须依据

A.以顾客为中心、为顾客服务的原则

B.统一领导与分级管理原则

C.合理分工与紧密协作的原则

D.效率原则

E.现实原则

三、判断改错题（本大题共5小题，每小题5分，共25分)

判断正误；正确的在“答题卡”上打“√”，错误的打“×”，并改正错误。

26.市场营销策划主要有政治法规目的和经济利益目的。

27.影响消费者购买行为的社会因素包括：参照群体、家庭、角色与地位、社会阶层。

28.个别品牌策略是指对企业的各类产品分别命名，每一类产品使用一个品牌。

29．若企业营销的产品和市场均为多角化，为了兼有两种组织结构的优点，企业可以采用矩

阵型组织结构模式。

30．前向一体化是企业并购若干个上游企业，控制原材料或供货的渠道，实现供应与生产的
一体化。

四、简答题(本大题共4小题，每小题6分，共24分》

31．根据波特的企业竞争优势理论，请简述企业获得竞争优势的主要途径。

32．市场机会分析的重要性体现在哪几方面?[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
33.简述统一品牌策略的优缺点。

34．简述分销渠道冲突的解决途径。

五、计算题(本大题共l小题，共6分)

35.消费者对某型号电视机的可接受价格为2500元，电视机零售商的经营毛利为20％，电

视机批发商的批发毛利为5％。按照可销价格倒推法，计算电视机的出厂价格。

六、论述题(本大题共l小题，共l5分)

36.试述新产品开发的主要步骤。
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