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2010年10月高等教育自学考试福建省统一命题考试

团体社会工作试卷

（课程代码00279）

一、单项选择题(本大题共15小题，每小题1分，共15分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均不得分。[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
1．从个人层次的目标分析，团体工作者最主要的兴趣在于培养个人的社会适应能力与发展团体的

A.社会知识

B.社会结构

C.社会生活

D.社会意识

2．下列各种团体社会工作中，最具有治疗功能的是

A.团体娱乐活动

B.团体治疗

C.团体咨商

D.团体辅导

3．下列团体类型中，属于自然团体的是

A.委员会

B.俱乐部

C.帮派

D.老人活动中心

4．团体目的在于完成管理单位所分配的特定目标的是

A.成长团体

B.治疗团体

C.分享团体

D.任务团体

5．英国基督教男青年会创立于

A.1644年

B.1744年

C.1844年

D.1944年

6．人类的行为经常受到所处环境的影响，个体与环境交互作用所产生的运作与结果，即为

A.团体工作

B.团体协作

C.团体运作

D.团体动力

7．薛弗认为最佳团体规模为

A.2～3人

B.3～5人

C.5～7人

D.7～9人[最新年份咨询qq593777558]
8．接受、传递与交换信息的过程，称为

A.沟通

B.学习

C.分享

D.共享

9．悲痛者通常所属团体角色类型是

A.团体建构与维系角色

B.个人角色

C.反团体角色

D.团体任务角色

10．当团体受到外部压力时，团体凝聚力就会增加的凝聚力尺度是

A.认同尺度

B.受益尺度[最新年份咨询qq593777558]
C.安全可靠尺度

D.压力尺度

11．无一定时限的团体是

A.异质性团体[最新年份咨询qq593777558]
B.持续性团体[最新年份咨询qq593777558]
C.封闭性团体

D.开放性团体

12．一个人对自己应该在社会与组织中所处地位有所认识，称为

A.角色知觉

B.角色行为

C.角色认知

D.角色评价

13．包含团体发展过程各个阶段的各个方面，并且预测各方面问相互关联性的团体实施模型是

A.生命周期模型

B.折衷模型

C.广界模型

D.行为模型

14．团体社会工作开始被列为一项专业工作的时间是

A.20世纪初

B.20世纪30年代

C.20世纪60年代

D.20世纪90年代

15．强调重建、增进和维持成员功能与解决问题能力的治疗团体是

A.支持性的治疗[最新年份咨询qq593777558]
B.人际关系成长治疗

C.疾病治疗

D.内心心灵成长治疗

二、多项选择题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均不得分。

16．团体过程理论认为团体对个人的影响主要表现为

A.传播信息

B.灌输希望

C.修正个人的早期经验

D.人际学习

E．模仿行为

17．下列关于团体工作者角色与功能描述正确的有

A.工作者与成员责任相同

B.工作者可选择成员，反之则不行

C.工作者与成员责任不同

D.工作者与成员从团体获益相同

E．工作者的功能不在于因团体而获得成长

18．团体互动的三人人际关系中主要的关系模式包括

A.和谐关系

B.互助对偶

C.联盟关系

D.互补对偶E．同盟关系

19．团体凝聚力对团体的影响表现在

A.团体内沟通的质量与数量

B.成员维持忠诚与满足

C.团体的权利超出个人的意见与行为

D.团体达成目标的能力

E．团体文化的精致化[最新年份咨询qq593777558]
20．团体工作中团体冲突类型有

A.成员问冲突

B.内在心理冲突

C.领导层冲突

D.人际冲突

E．生态结果的冲突

21．团体活动对成员的教导训练的主要内容包括

A.对成员灌注希望

B.利他主义的训练

C.知识的学习

D.角色的扮演与示范

E．发展社交技巧

22．团体结束的活动方案适宜采取的活动内容有

A.团体前期准备工作

B.团体工作的评估活动

C.开场白

D.团体工作的经验总结活动

E．珍视友谊、珍视成效

23．阻碍团体人际间信息沟通各环节的各种因素中，来自信息传送者的障碍因素有

A.表达欠佳，字迹模糊

B.物理障碍[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
C.语义隔阂

D.社会环境与知识经验的局限

E．传送形式不协调

24．团体的激励管理方法包括

A.教育方法[最新年份咨询qq593777558]
B.目标激励法

C.奖罚激励法

D.榜样激励法

E．竞赛与评比激励法

25．团体活动设计前的情境分析包括

A.团体目标

B.团体发展阶段的动力特征

C.团体活动方案设计者的选择[[微信公众号：ikaoti]
D.活动参与者的能量估计

E．参考其他团体活动的经验

三、名词解释题(本大题共5小题，每小题3分，共15分)

26．成长团体

27．团体时间因素

28．团体的规范

29．开放团体

30．角色期望

四、简答题(本大题共8小题，每小题5分，共40分)

31．简述团体的外部结构的主要内容。

32．简述团体工作过程中常出现的沟通模式。[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
33．简述团体规范的主要功能。

34．简述团体工作中的团体冲突的主要解决方法。

35．简述团体的文字契约所包括的主要内容。

36．简述团体工作者在团体活动中限制破坏性冲突的主要方法。

37．简述团体内的态度转变所依赖的条件。

38．简述团体讨论的主要职能。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

39．联系实际，论述团体工作者的主要技能。

40．联系实际，论述团体社会工作的实施原则。
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