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2011年10月高等教育自学考试福建省统一命题考试

个案社会工作　试卷

(课程代码00282)
一、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均不得分。

1．在分析人类活动方法中，内部理解法要求以          为核心，求助者是否感受到和怎样感受是判断内部理解法有效性的标准。

2．求助者自主性丧失的根本动力机制是          ，它使得他人评价逐渐在求助者动机中占主导地位，并促使求助者的自主性逐渐丧失。

3．心理与社会治疗模式的诊断包括三个方面的内容：心理动态诊断、原由诊断、          。

4．个案辅导工作的第一层次的辅导目标是          。[最新年份咨询qq593777558]
5．拉康强调，          是个案工作者唯一能够影响求助者的工具。

6．个案工作者让求助者描述自己的情绪和行为困扰，表达自己的各种感受，从而帮助求助者认识产生困扰的非理性信念的根源。这种辅导方法称为          。

7．由德国心理学家雅各布森提出的，后经沃尔普的修正，现在已成为最为广泛使用的行为治疗技术之一的是          。

8．个案辅导工作由于受到个案工作者的某些因素的影响产生不良的结果，甚至造成中断。这种现象称为          。

9．在肯定性动机辅导过程中个案工作者的主要任务是帮助求助者消除其对成功的幻想以及对失败的担心，他所使用的主要辅导技巧有          和辨别等。

10．有一些求助者在表述自己的症状时，仿佛自己是“第三者”在谈他人的问题，这是一种

          的表现方式。[[微信公众号：ikaoti]
二、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均不得分。

11．下列有关焦虑的描述中正确的是

A.处于焦虑最底层的是否定性焦虑

B.作用范围最广的是吞噬性焦虑[最新年份咨询qq593777558]
C.基本性焦虑的影响比否定性焦虑持久

D.吞噬性焦虑由求助者基本的人际关系决定

12．下列有关自信心与自主性的描述中正确的是

A.自主性概念是通过外部观察法考察求助者内心精神变化状况得出的结果[[微信公众号：ikaoti]
B.自信心是在人际互动过程中产生，它要受到他人评价的影响[最新年份咨询qq593777558]
C.自主性是求助者对自己生活的认识和理解，是求助者内心感受的整体状况

D.自信心是每个社会成员都具有的特征[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
13．最早使用“心理社会”这个名词的社会工作者是

A.赫力斯

B.夏健士

C.汉明顿

D.陶瓦鲁

14．作为个案工作理论四大基本派别之一的功能处理模式的提出者是

A.雷恩克

B.杰雷特

C.托夫特

D.罗宾逊

15．下列有关个案工作概念的基本要素描述中，不正确的是

A.个案工作的帮助对象是个人或家庭

B.个案工作的帮助内容是所需解决的求助者的问题

C.个案工作的帮助目标是希望求助者达到的状态
D.个案工作的基础是进行个案辅导工作的基本依据和条件

16．在个案工作领域首先对行为治疗进行系统整理和运用的是

A.巴浦洛夫

B.华生

C.米勒

D.史华哲

17．个案工作行为修正模式的形成标志是

A.《个案工作的基本概念》一书出版

B.《行为治疗和神经机能病》一书的出版

C.《社会个案工作——一种行为途径》一书的出版

D.《社会工作——连贯各理论》一书的出版

18．下列属于以求助者心理调整作为辅导目标的个案工作理论分析模式的是
A.行为修正模式[[微信公众号：ikaoti]
B.心理与社会治疗模式

C.问题解决模式

D.以任务为中心的模式

19．个案辅导目标中最难实现的层次是

A.基本性焦虑调整

B.肯定性动机调整

C.否定性动机调整

D.意志力调整

20．反对由个案工作者负责确定辅导目标的理由是

A.辅导目标的制定需要专业知识和技能

B.无法调动求助者的积极性

C.个案工作者与求助者的关系是一种专业治疗的关系

D.由个案工作者评估辅导目标的实现状况

21．下列辅导目标经常会与意志力调整的个案辅导目标相混淆的是[[微信公众号：ikaoti]
A.寻找求助者早期的不满和挫折

B.检查和辩驳求助者的非理性信念

C.归纳求助者的问题

D.让求助者宣泄自己内心的敌意

22．反对以求助者的行为改变作为个案辅导目标的理由是
A.求助者心理变化无法脱离他所在的环境的影响

B.把人的活动方式与动物的活动方式混淆在一起

C.过分强调理性

D.行为改变目标的限制

23．人本治疗模式的提出者是

A.艾里斯

B.弗洛伊德

C.汉明顿

D.卡尔·罗杰斯

24．下列不属于问题解决模式的实施技巧的是

A.再构造

B.代币管制

C.症状处方

D.定位[最新年份咨询qq593777558]
25．下列有关治疗模式个案辅导方法的描述中，不正确的是
A.治疗模式的辅导步骤大致可分为研究、诊断和治疗

B.治疗模式把人的精神发展问题与生理问题等同，无视两者的本质区别

C.治疗模式强调个案工作者与求助之间的社会互动

D.治疗模式忽视求助者的实际社会关系的调整

26．下列不属于求助者的掩饰对话表现的是

A.夸张

B.沉默

C.固着

D.回避[最新年份咨询qq593777558]
27．下列属于意志力丧失辅导技巧的是

A.倾听

B.接纳

C.理解

D.具体化

28．匮竭概念的提出者是
A.波尔门

B.安东尼·杨

C.E·伯恩

D.罗伯特·A·哈帕

29.下列不属于阻抗的表现方式的是

A.沉默

B.干扰

C.移情

D.反塑造

30．个案工作者需要坚持的处理匮竭原则是

A.避免重复使用某种方法

B.转介给求助者[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
C.匮竭的消除应该从意识层次开始逐渐转向无意识层次

D.匮竭的消除应该以求助者防卫机制的结构为标准逐层深入

三、名词解释题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
31．自主性

32．再标签

33．去灾难化
34．移情

四、简答题(本大题共3小题，每小题8分，共24分)

35．简述动机两重性的基本类型。

36．简述个案工作中直接影响这一治疗技巧的含义及其需要注意的问题。

37．简述个案工作者与求助者共同商讨确定辅导目标的优点。

五、论述题(本题13分)

38．试论述问题解决模式这一个案工作理论分析模式的优点及其局限。

六、案例分析题(本题13分)[[微信公众号：ikaoti]
39．李某，女，22岁，某大学三年级学生。案主目前最大的困扰是不敢当众讲话。案主自小学到中学一直是学生干部，学习成绩名列前茅。进入大学后，发现很多同学多方面都比自己强，因而产生自卑感，在入学不久的一次班会上，当众发言表现不好，自感十分尴尬，每每想起都羞愧难当，一想到当众讲话就心慌、害怕。

根据以上材料，运用所学知识分析案主的问题并设计出具体的个案工作计划。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


