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2010年10月高等教育自学考试福建省统一命题考试

个案社会工作试卷

（课程代码00282）

一、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均不得分。

1．在考察求助者的精神发展时，要摆脱动机的生物学观点必须从              角度分析求助者的动机，把求助者的生活理解成不同价值的社会生活方式的选择。

2．焦虑的最核心特征是              。

3．最早提出心理与社会治疗模式的社会工作者是              。

4．认为潜意识是“他者”的话语的学者是              。

5．人本治疗模式的个案辅导目标是              。

6．在辅导过程中个案工作者需要承担一定的角色，其中              、提问者角色和支持者角色是最基本的。

7．在肯定性动机辅导过程中，个案工作者的主要任务是帮助求助者消除其              以及对失败的担心。

8．个案辅导是指在对求助者的问题的分析、理解基础上，采用              帮助求助者克服问题，促进其健康发展的过程。

9．在基本性焦虑辅导过程中个案工作者主要使用两种辅导技巧，即              和人际关系调整。

10．个案辅导工作应以              的阻抗消除为首要任务，并逐层消除求助者的其它层次阻抗。

二、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均不得分。

11．最早研究焦虑的心理学家是

A.弗洛伊德

B.霍妮

C.莱恩

D.罗洛·梅

12．下列有关自信心与自主性的描述中正确的是

A.自主性概念是用内部理解法考察求助者内心精神变化状况得出的结果

B.自信心在人际互动过程中产生，它要受到他人评价的影响

C.自主性具有相对的稳定性，并不需要依赖对他人不同生活方式的比较和理解

D.自信心是每个社会成员都具有的特征

13．下列有关个案工作概念的基本要素描述中不正确的是

A.个案工作的帮助对象是单个个人或家庭

B.个案工作的帮助内容是所需解决的求助者的问题

C.个案工作的帮助目标是求助者要求达到的健康状态

D.个案工作的帮助方法是帮助求助者过程中所采用的具体工作方法

14．下列不属于心理与社会治疗模式的诊断内容的是

A.心理动态诊断

B.原由诊断

C.治疗效果诊断

D.分类诊断

15．作为个案工作理论四大基本派别之一的功能处理模式的提出者是

A.陶瓦鲁

B.雷恩克

C.托夫特

D.罗宾逊

16．在个案工作领域首先对行为治疗进行系统整理和运用的是

A.巴浦洛夫

B.班杜拉

C.史华哲

D.唐恩娜

17．个案工作行为修正模式的形成标志是

A.《我们怎样思考》一书的出版

B.《行为治疗和神经机能病》一书的出版

C.《社会个案工作——一种行为途径》一书的出版

D.《社会工作——连贯各理论》一书的出版[最新年份咨询qq593777558]
18．个案辅导工作的最后一个层次的辅导目标是

A.基本性焦虑调整

B.肯定性动机调整

C.否定性动机调整

D.意志力调整

19．由个案工作者与求助者共同商讨确定辅导目标的优点是

A.辅导目标的制定需要专业知识和技能

B.由个案工作者评估辅导目标的实现状况

C.个案工作者与求助者的关系是一种专业治疗的关系

D.使求助者积极、主动地与个案工作者配合，促进自己的改变[[微信公众号：ikaoti]
20．下列辅导目标经常会与意志力调整的个案辅导目标相混淆的是

A.消除求助者将自己视为非正常人的判断[[微信公众号：ikaoti]
B.寻找求助者早期的不满和挫折

C.检查和辩驳求助者的非理性信念

D.让求助者宣泄自己内心的敌意

21．反对以求助者的行为改变作为个案辅导目标的理由是

A.求助者心理变化无法脱离他所在的环境的影响

B.求助者的行为和内部感受状况是个整体，无法仅仅考察行为的改变

C.把人的活动方式与动物的活动方式混淆在一起

D.过分强调理性

22．人本治疗模式的提出者是

A.艾里斯

B.雅克·拉康

C.宾斯汪格

D.卡尔·罗杰斯

23．下列不属于问题解决模式的实施技巧的是

A.系统脱敏

B.阻止变化

C.症状处方

D.定位

24．下列属于行为修正模式的治疗技术的是

A.满灌疗法

B.宣泄

C.忠告

D.有结构的规划

25．下列有关治疗模式个案辅导方法的描述中不正确的是

A.治疗模式的辅导步骤大致可分为：接触、鉴定、实施和评估

B.治疗模式借用的是病理治疗的基本原理

C.治疗模式无视个案工作者与求助者之间的社会互动

D.治疗模式忽视求助者的实际社会关系的调整

26．下列不属于求助者的掩饰对话表现的是

A.夸张

B.沉默

C.固着

D.尖刻

27．下列属于肯定性动机个案辅导技巧的是

A.确认

B.描述

C.揭示

D.矫正

28．匮竭概念的提出者是

A.W·格拉塞

B.G·荣格

C.E·伯恩

D.安东尼·杨

29．下列有关阻抗产生的原因描述中不正确的是

A.对辅导工作的偏见

B.私人生活表达的限制

C.辅导技巧的限制

D.基本性焦虑的影响

30．下列不属于干扰的表现方式的是

A.希望迅速结束辅导工作

B.讨厌辅导约会

C.提问缺乏目标[最新年份咨询qq593777558]
D.过分关注个案工作者

三、名词解释题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

31．否定性焦虑

32．症状处方[最新年份咨询qq593777558]
33．理性功课

34．提问者角色

四、简答题(本大题共3小题，每小题8分，共24分)

35．为什么说“外部评价法无法客观反映求助者的问题”?

36．简述心理治疗对个案工作的影响。

37．简述治疗模式这一个案辅导方法的缺陷。

五、论述题(本大题共13分)

38．试论述功能处理模式这一个案工作理论分析模式的优点及其局限。

六、案例分析题(本大题共13分)

39．王某，男，22岁，某大学学生。案主出生贫寒，幼年丧母，由父亲一手拉扯大。案主的父亲是位农民，成年在地里累死累活地干活，最大的希望是把自己的一对孪生儿女培养成大学生。在县高中的三年里，兄妹俩不敢耽误一分钟，学习非常刻苦，但第一次高考都失败了。由于家里的经济条件限制，再加上案主父亲得了慢性乙肝，案主的妹妹只能辍学外出打工赚钱。第二年，案主复读考上了一所北方的大学。进入大学以后，案主虽然每天起早贪黑地努力学习，但成绩一直不好，而且与同学之间的关系也比较紧张。暑假回家，案主发现父亲的肝病已转变成肝硬化，而妹妹由于在毛衣厂干活，经常咳嗽，案主的精神压力变得更重。回校后，案主每天都要盘腿端坐床上，口中念念有词。由于案主生病，耽误了学习，有四门功课不及格，收到教务处的退学通知，但案主坚决不退学，拼命准备补考，坚持要拿到毕业证。虽然后来案主顺利通过了四科补考，但毕业时并没有领到毕业证。案主绝望地回到老家，割腕自杀。
根据以上材料，运用所学知识分析案主焦虑的发展状况。
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