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2008年7月高等教育自学考试福建省统一命题考试

个案社会工作试卷

（课程代码0282）

本试卷满分100分，考试时间l50分钟。

一、填空题(本大题共5小题，每小题1分，共5分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1．内部理解法与外部观察法不同，它以______________的感受为核心，求助者是否感受到

和怎样感受是判断内部理解法有效性的标准。

2．自尊心的敌视动机类型的求助者通常采取强调自己需要的方式获得他人的________。

3．心理与社会治疗模式认为个体的发展涉及生理、心理和______________三个方面因素的

影响。

4．焦虑与恐惧具有的共同特征是______________。

5．肯定性动机是指求助者对自己基本生活价值的______________。

二、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写

在题后的括

6．动机的角色扮演理论的代表人物是

A.多拉德

B.米勒

C.米德

D.弗洛伊德

7．处于焦虑的最基本层次的是

A.基本性焦虑

B.否定性焦虑

C.吞噬性焦虑

D.肯定性焦虑

8．求助者的基本性焦虑是敌视方式的，而其否定性焦虑是自卑方式的动机两重性称为

A.自卑——敌视

B.敌视——敌视

C.敌视——自卑

D.自卑——自卑

9．一般来说．敌视类型的动机间歇性的发展需要经历：确认阶段、改变阶段、压倒阶段、

害怕阶段和

A.享受阶段

B.恐惧阶段

C.不变阶段

D.接受阶段

10．就一般情况而言，心理与社会治疗模式的诊断包括三个方面的内容：心理动态诊断、

原由诊断和

A.结果诊断

B.心理静态诊断

C.分类诊断[最新年份咨询qq593777558]
D.过程诊断

11．1950年出版的《社会个案工作——问题解决的程序》一书总结了个案工作的问题解

决模式，其书的作者是美国社会工作者

A.渡尔门

B.杜威

C.雷特

D.岩士达

12．存噬性焦虑的产生过程也是求助者

A.意志力丧失的过程

B.意志力获得的过程

C.自信心丧失的过程

D.自信心获得的过程

13．常见的两种自尊心的自卑动机类型是以爱为核心的依赖型和

A.以牺牲为核心的自我谦避型

B.以声望为核心的自恋型

C.以道德水准为核心的完美主义利

D.以自由为核心的于世无争型

14．在心理与社会治疗模式的直接影响的具体方式中最具有强制性治疗技巧的是

A.强调

B.提议

C.忠告

D.干预

15．人格发展反映是指个案工作者帮助求助者重新认识和评价自己的

A.早年痛苦经历

B.早年幸福经历

C.成年痛苦经历

D.成年幸幅经历

16．问题解决模式的最后实施阶段是

A.接触阶段

B.确立阶段

C.行动阶段

D.评价阶段

17．通过改变产生问题的概念情境或情感情境使求助者归因于情境的意义发生变化，这

种技巧称为

A.再构造

B.再标签

C.再塑造[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.再认识

18．要求求助者积极参与行为改变的整个过程，并对自己的行为变化负责，这种治疗技术

称为

A.放松练习

B.系统脱敏

C.自我管理

D.厌恶疗法

19．让求助者扮演一定的角色，重新体会当时各种情绪困扰、行为表现以及非理性信念，

这种辅助技巧称为

A.反映感受

B.冒险[最新年份咨询qq593777558]
C.角色扮演

D.识别

20．个案工作者通过自己的榜样行为使求助者理解和掌握理性的信念以及合适的情绪和

行为反应方式，这种辅助技巧称为

A.自我表露

B.示范

C.辩论

D.潜代性选择

21．个案工作者通过提问和支持等方法让求助者面对自己的选择，并帮助求助者建立有

效的内部支持系统，这种辅助技巧称为

A.确立

B.描述

C.练习

D.矫正

22．否定性动机的辅导技巧主要有确认、描述、矫正和

A.练习

B.理解

C.判断

D.分析

23．拉康的语言精神分析模式的核心概念是弗洛伊德提出的

A.感性[最新年份咨询qq593777558]
B.潜意识

C.意志

D.本能

24．由德国心理学家雅各布森提出的，现已成为最为广泛使用的行为治疗技术之一的是

A.自我管理

B.满灌疗法

C.系统脱敏

D.放松练习[[微信公众号：ikaoti]
25．求助者将自己以前的某种感受转移到个案工作者身上，把个案工作者作为自己某种

体验的替代对象，这种现象称为

A.移情

B.干扰

C.反塑造

D.阻抗

三、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在

题后的

26．对动机状态的分析可以发现，他人评价通过两种方式影响求助者，即

A.虚荣心

B.自卑心

C.自信心

D.自主心[[微信公众号：ikaoti]
E．自尊心

27．以焦虑对求助者动机的作用方式和特征为标准，可将焦虑分为

A.肯定性焦虑

B.中性焦虑

C.基本性焦虑

D.否定性焦虑

E．吞噬性焦虑

28．个案工作作为社会学的的一门应用学科，它的理论来源主要是

A.社会学

B.社会心理学

C.政治学

D.心理学

E．文化人类学

29．心理与社会治疗模式的直接影响的具体方法有

A.强调

B.提议

C.忠告

D.坚持

E．干预[最新年份咨询qq593777558]
30．个案工作者的最基本的辅导角色有

A.听众的角色

B.提问者的角色

C.支持者的角色

D.主动者的角色

E．被动者的角色

四、名词解释题(本大题共5小题，每小题4分，共20分)

31．吞噬性焦虑

32．以道德水准为核心的完美主义型

33．阻抗[最新年份咨询qq593777558]
34．移情

35．干扰

五、简答题(本大题共3小题，每小题7分，共21分)

36．简述基本性焦虑的作用。[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
37．简述个案工作概念的基本要素。

38．简述个案工作者处理匮竭的基本原则[最新年份咨询qq593777558]
六、论述题(本大题共12分)

39．论述个案辅导过程中出现的干扰表现及其产生的原因。

七、案例分析题(本大题共12分)[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
40．案主A，男，22岁，某大学学生。案主出生在西北的一个贫困县，幼年丧母，由父亲
拉扯大。案主的父亲是位农民，成年在地里累死累活地干活，最大的希望是把自己的一
对孪生儿女培养成大学生。在县高中的三年里。兄妹俩不敢耽误一分钟。学习非常刻
苦，但第一次高考都失败了。由于家里的经济条件限制，再加上父亲得了慢性乙肝，最
后只能让案主一个人继续复读，案主的妹妹则外出打工赚钱。第二年，案主考上了北方
的一所大学。进入大学以后，棠主的学习近乎疯狂，每天早晨很早起床，夜里熄灯后仍
不休息。虽然案主学习非常努力，但成绩一直不好，而且与同学之间的关系也比较紧张。
暑假回家，案主发现父亲的肝病已转变成肝硬化，而妹妹由于在毛衣厂干活，经常咳嗽，
案主的精神压力变得更重。回校后，案主每天都要坐在床上，面对墙上的太极阴阳鱼
尾图念念有词。由于案主生病，耽误了学习，有四门功课不及格，收到教务处的退学通
知，但案主拒不退学，坚持要拿到毕业证。大年三十，案主身裹大衣，头扎一条白毛巾，
复习演算，准备补考。虽然案主顺利通过了四科补考，但毕业时并没有领到毕业证。案
主绝望地回到自己的家乡，割腕自杀。
请根据以上的资料，分析案主的焦虑发展状况。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


