更多科目自考真题至http://zk.ikaoti.cn/免费下载

2010年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

教育管理心理学　试卷

(课程代码00455)
一、单项选择题(本大题共20小题，每小题2分，共40分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均不得分。

1．由于学生不能正确理解题意导致大部分学生测验成绩不及格，说明这份测量工具

A.信度低

B.信度高

C.效度低

D.效度高

2．被西方人称为“科学管理之父”的是

A.泰勒

B.霍桑

C.韦伯

D.法约尔

3．性恶论的代表人物是

A.老子

B.孔子

C.孟子

D.荀子

4．人脑对客观事物是否符合人的需要而产生的态度体验是

A.认知

B.认识

C.情感

D.意志

5．有的人谦虚，有的人骄傲，这种差异源于一个人的

A.气质[最新年份咨询qq593777558]
B.性格

C.能力

D.需要

6．当个人对某种目标漠不关心时，

A.效价值为零

B.效价值为负

C.期望值为零

D.期望值为负

7．1965年美国心理学家亚当斯提出

A.公平理论

B.期望理论

C.需要层次论

D.激励一保健理论

10．群体必须是

A.一个人以上

B.两个人以上

C.三个人以上[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.四个人以上

11．独立性较强的人，往往喜欢和依懒性较强的人交朋友。这是

A.相似吸引

B.互补吸引

C.熟悉吸引[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.邻近吸引

12．区分建设性与破坏性冲突的标准是

A.冲突性质

B.冲突程度

C.个人看法

D.群体绩效

13．旨在预测什么样的人当领导最合适的理论是

A.特性理论

B.作风理论

C.行为理论[最新年份咨询qq593777558]
D.权变理论

14．从决策点画出的若干直线称为

A.概率枝[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.方案枝

C.决策枝

D.结果枝

15．领导决策者的主要特征是

A.稳健型[最新年份咨询qq593777558]
B.顽强型

C.自制型

D.果断型

16．我国教育行政机关实行的是

A.党委负责制

B.首长负责制

C.党委(党组)和首长分工负责制

D.党委(党组)领导下的首长负责制

17．认为组织变革程序应分为解冻、变革、再冻结三个阶段的学者是

A.洛尔施西和勒温

B.勒温和薛恩

C.薛恩和凯利

D.凯利和洛尔施西

18．在《企业文化》一书中首先提出“企业文化”概念的学者是

A.彼德与华特曼

B.华特曼与迪尔

C.迪尔与肯尼迪

D.肯尼迪与彼德

19．最早出现的组织结构形式是

A.职能制

B.直线制

C.事业部制

D.矩阵式组织

20．较为适应那些要求作出迅速、灵活反应的工作的人是

A.胆汁质和粘液质

B.粘液质和抑郁质

C.抑郁质和多血质

D.多血质和胆汁质

二、简答题(本大题共4小题，每小题6分，共24分)

21．简述与“复杂人”人性假设相应的管理措施。

22．简述教育领导集体心理优化的意义。

23．简述塑造组织文化的方法。

24．简述影响态度改变的主要因素。[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
三、论述题（本大题共3小题，任选2小题作答，每小题10分，共20分。如果三题均作答，只按前两题计分）

25.试析应如何做好正式教育群体的管理工作。

26.试析不同类型的决策下教育领导者的思考原则。

27.联系实际，试述应如何提高沟通的有效性。

四、案例分析题(本大题共16分)

28．某大学因为扩招，缺乏师资，短期内引进了许多年轻教师。为了督促年轻教师尽快提高教学水平，校长觉得应该给年轻教师施加一些压力，让他们有危机感。于是，校长召集全体年轻教师开会。会上校长宣布：“如果年轻老师课上得不好，就得离开教师岗位，转行当辅导员。”

该校长的做法是否正确?请您结合能力差异与管理的理论对该案例进行分析。
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