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2006年10月高等教育自学考试全国统一命题考试

机关管理试卷

(课程代码0509)

一、单项选择题(本大题共25小题，每小题1分，共25分)

1．标志着现代管理学说出现的界碑是

A.霍桑试验

B.双因素理论

C.层次需要理论

D.X、Y、Z理论

2．权变理论兴起于20世纪

A.30年代

B.50年代

C.70年代

D.90年代

3．从系统工程中移植过来的机关管理系统方法起始于

A.19世纪70年代

B.19世纪80年代

C.20世纪70年代

D.20世纪80年代

4．长期计划针对的期限一般为

A.三至五年

B.五至九年

C.十至二十年

D.二十年以上

5．运用网络规划技术创造优选法的发明人是

A.甘特

B.华罗庚

C.钱学森

D.陈景润

6.机关对预算执行情况的总结被称作

A.预算

B.决算

C.检查[[微信公众号：ikaoti]
D.审计

7．机关决策层生态主要指

A.价值取向

B.体系规范

C.运作机制

D.功能结构

8．中观环境主要指

A.地区环境

B.行业环境

C.系统环境

D.地区和行业系统环境

9．对机关人员的考核中应特别注重考核

A.德

B.能

C.勤

D.绩

10．信息的编辑成果是对信息进行有序化处理后的

A.语言载体

B.书面载体

C.音像形态

D.影视形态

11．对本机关同其它单位之间的协调称作

A.上下关系协调

B.左右关系协调

C.内部关系协调

D.外部关系协调

12．选任、委任、聘任、考任各个职位的人员，属于机关人事的

A.出人管理

B.进人管理

C.管人管理

D.奖励管理

13．机关管理制度的层次配套性，体现了我国机关管理与国家管理制度的

A.多元化[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.一体化

C.独立性

D.一致性

14．成天忙于内部具体事务、内部运转无序是一种

A.井蛙式自满生态

B.秋虫式自悲生态

C.封闭式无序生态

D.蚕茧式自我束缚生态

l5．机关管理指挥的实质是

A.决策行为

B.领导行为

C.行政行为

D.实施行为

16．机关现场管理显示出的优点是

A.管理的优化性

B.管理的民主性

C.管理的主动性

D.管理的直接性

17．党政机关的高级决策层表现出的效率是

A.决策效率

B.行政效率

C.组织效率

D.社会效率

18．测定地方党政机关管理效率的社会效益标准是

A.形象工程建设

B.社会政治安定

C.经济持续发展[[微信公众号：ikaoti]
D.造福一方百姓

19．围绕机构重组、权力划分等机构硬件进行改革的模式称为

A.改组型改革

B.改进型改革

C.封闭型改革

D.内源型改革

20．将事权分授于中间机关和基层机关，使他们能独立自主地处置事务的是

A.委员会制机关

B.集权制机关

C.首长制机关

D.分权制机关

21．机关管理各项职能活动按程序运行中要注重

A.时间控制

B.条件控制

C.空间控制

D.作用控制

22．为确保机关管理的效率和效益，机关管理设计必须明确各种

A.部门关系

B.协调关系

C.行政关系

D.制约关系

23．选任制能较好的反映人民群众意愿，体现了

A.领导集中原则

B.领导管理原则

C.民主管理原则

D.民主集中原则

24．政务信息可以作为政策的基础与依据的作用出自其

A.真实性

B.思想性

C.内部性

D.政策性

25．程序计划在于根据政策来规划实施程序的

A.决策过程

B.管理行为[最新年份咨询qq593777558]
C.规划行为

D.执行过程

二、多项选择题(本大题共5小题．每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，．请将其代码填写在题后的

26．监督性辅助机构有

A.纪委

B.人事处

C.审计室

D.保卫处E．督察室

27．机关管理改革过程中实行变革和调整的因素有

A.结构

B.职能

C.体制

D.权力

E.人员[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
28．机关日常活动采用的基本运作模式有

A.现场

B.会议

C.公文

D.程序E．协调

29．机关产生的条件有

A.生产力的发展

B.阶级的产生

C.领导集团的形成

D.政治斗争的需要

E.社会管理的需要

30．机关管理中指挥的质量最终取决于

A.内部环境

B.下属素质

C.领导体制

D.领导能力E．外部环境

三、判断说明题(本大题共4小题，每小题3分，共12分)

先判断命题正误，然后说明正确或错误的理由，判断1分。说明2分；判断错误，全题不得分。

31．民心向背是一种无形的社会环境因素。

32．在机关管理中公文方式的管理更具权威性，应是唯一正确的管理方式。

33．整个领导活动的起点和基础是制定决策。

34．优化和调整机关管理程序是个人管理行为。

四、简答题（本大题共4小题，每小题5分，共20分)

35．简述会议的含义及其主要功能。

36．简述一个健全的信息网络需要具备的基本条件。

37．简述机关管理中控制工作的类型。

38．简述机关政务信息的主要特征。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

39．试述机关人员培训的意义。

40．试述机关管理制度的制定程序。

六、综合应用题(本大题共l小题，13分)

41．某市财政局在机关改革中，采取一系列有力措施提高机关工作效率，他们严格遵循国家的法律，完善了本地区相关的法规制度，提出落实行政“过错责任追究制”、“首办责任制”和“窗口限时办文制”，实行量化考核、规范人事管理，加快财政改革步伐、制定财政性资金计划编制、执行、监督三分离等九项针对性措施，力争从体制机制上有所突破。事实证明以上举措对该局提高工作效率、端正行业作风起到了直接的促进作用。

请回答：案例中该局提出的“过错责任追究制”等制度的建立和完善说明了机关管理中的哪种约束机制?其主要内容包括哪些方面?
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