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福建省2012年4月高等教育自学考试
服装市场与营销试题
课程代码：00683

第一部分选择题
一、单项选择题(本大题共15小题，每小题2分，共30分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡”
1．1984年全国范围取消布票标志着中国服装业走出
A.数量发展阶段

B.品种发展阶段

C.特色发展阶段

D.品牌发展阶段
2．法国的Chanel、意大利的Prada服装风格独特，适合的时装领域是
A.高档

B.中档

C.低档

D.高中低档都可
3．在市场营销过程中，企业无法通过自己的力量控制的变量是[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
A.价格

B.文化环境

C.销售渠道

D.销售力量
4．目前使全球泳装销售产生巨大增长，并在各种类型服装中出现的纤维材料是
A.晴纶

B.涤纶

C.天丝

D.氨纶
5．王先生是某银行高管，事业达到顶峰，他对着装的需求反而下降了，走向追求自然、舒适与方便，王先生现在主要是满足
A.自我实现需求

B.尊重需求

C.社会需求[最新年份咨询qq593777558]
D.生理需求
6．调查区域广，成本也较低的询问法是
A.面谈调查

B.电话调查

C.邮寄调查

D.现场调查
7．服装企业中商标管理及其包装标志的管理属于
A.产品策略

B.价格策略

C.分销策略

D.促销策略
8．多数的女性时装和童装属于
A.方便类产品

B.选购类产品

C.特殊类产品

D.日用品
9．目前中国服装业的竞争基本上在
A.核心特征层面

B.扩大特征层面

C.无形特征层面

D.有形特征层面
10．某服装企业销量迅速上升，企业利润逐渐提高，该企业进入产品寿命周期的
A.市场引入期

B.市场增长期

C.市场成熟期

D.市场衰退期
11．某服装企业采用成本加成定价法，其基础是
A.产品生产成本

B.产品销售成本

C.产品利润

D.竞争环境
12．服装业中的高档时装，下列关于价格弹性方面的正确表述的是
A.价格敏感度高

B.价格敏感度低

C.价格弹性为1

D.价格弹性大于1

13．我国服装业中的中高档品牌服装的重要销售渠道是
A.百货商店

B.超级市场

C.品牌专卖店

D.服装集市
14.服装企业适用于产品广告与短期促销广告的媒体是
A.电视

B.电台

C.报纸

D.期刊
15．在当前的商业化时装表演中，一般展示的服装控制在
A.100款以内

B.120款以内

C.150款以内

D.200款以内
二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡”的相应代码涂黑。．未涂、错涂、多涂或少涂均无分。
16．在市场营销过程中，企业无法通过自己的力量控制的变量有
A.价格

B.文化环境

C.销售渠道

D.销售力量E．消费者意愿
17．影响服装消费行为的个人层面的因素包括
A.年龄

B.职业

C.经济状况

D.生活方式E．个性
l8．男性服装市场细分常用的标准有
A.职业

B.收入

C.种族

D.个性E．生活方式
19．影响企业制定价格的内部因素包括
A.成本的控制

B.产品的开发
C.品牌塑造能力

D.销售渠道建设
E．产品组合的影响
20．目前世界上最为著名的时装周有
A.巴黎时装周

B.伦敦时装周

C.米兰时装周

D.上海时装周E．纽约时装周
三、名词解释题(本大题共5小题，每小题3分，共15分)

请在答题卡上作答。
21．市场营销
22．参照群体
23．现场调查
24．数量折扣
25．公共关系
四、简答题(本大题共5小题，每小题7分，共35分)

请在答题卡上作答。
26．比较以风格设计为导向与以需求分析为导向这两种服装营销理念。
27．简述消费者购买中高档职业装的购买过程。。
28．简述服装产品的三个特征层次。；
29．简述分销网络建设的基本内容及其目的。。
30．服装企业面向消费者的销售促进活动有哪些?目的是什么?

五、综合应用题(本大题共1小题，共10分)请在答题卡上作答。
31．案例资料：IG女装公司，定位青春时尚女性，包揽了15～35岁年龄段的女性消费者。由于该公司服装产品定位准确，最近几年发展势头很好，成为中国服装企业的佼佼者。IG女装款式丰富，更新速度快，价格适中，旗下的“IG周末”以休闲装为主、“IG运动”倾力打造娱乐运动系列、“IG正装’’以刚走上工作岗位或是工作时间不太长的职业女性为主。由于IG女装定位准确，年轻女性以穿IG为傲，出现一股上班穿“IG正装”，运动时穿“IG运动”，休息时穿“IG周末”的风潮。这让其他众多的服装企业羡慕不已。
问题：
(1)列举出IG女装公司选用的市场细分标准(至少三个)。
(2)IG女装公司进行市场细分时符合哪些原则?
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


