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2009年4月高等教育自学考试福建省统一命题考试
服装市场与营销试卷[[微信公众号：ikaoti]
(课程代码0683)

一、单项选择题(本大题共l5小题,每小题2分,共30分)

1．中国服装业历经的发展阶段是
A.数量发展阶段、品种发展阶段、特色发展阶段
B.数量发展阶段、特色发展阶段、品种发展阶段[[微信公众号：ikaoti]
C.特色发展阶段、品种发展阶段、数量发展阶段
D.特色发展阶段、数量发展阶段、品种发展阶段
2．有人说“上海的服装市场很大”，其中“服装市场”是指
A.一群顾客

B.商品交换的场所
C.供求关系

D.潜在购买者
3．各服装企业生产出雷同的服装，他们奉行的主导理念是
A.以风格设计为导向
B.以需求分析为导向
C.风格设计与需求分析混合导向
D.推销导向
4．服饰业最主要的原料是
A.天然纤维与化纤面料

B.纤维与面料
C.化学纤维与化纤面料

D.化学纤维与天然面料
5．中国在20世纪80年代以前，消费者购买服装主要是满足何种需求
A.自我实现

B.尊重需求

C.社会需求

D.生理需求
6.调查时受时间与空间的限制，但耗时少，成本低的询问法是
A.面谈调查

B.电话凋查

C.邮寄调查

D.现场调查
7.某服装公司生产男女时装、茄克衫、休闲服等，该公司选择的是
A.一个子市场

B.多个子市场[[微信公众号：ikaoti]
C.整体市场

D.相关市场
8．服装企业中广告的预算、设计、发布与效果测定的管理属于
A.产品策略

B.价格策略

C.分销策略

D.促销管理
9.皮尔·卡丹西服按产品类型分，属于[最新年份咨询qq593777558]
A.方便类产品

B.选购类产品
C.特殊类产品

D.日用品
10．服务员在顾客挑选服装时给予中肯的意见，这属于服装的
A.核心产品

B.有形产品

C.无形产品

D.扩大产品
11.某服装企业销量由显著上升转为缓慢下降，企业利润趋于下降，该企业进入产品寿命周
期的
A.市场引人期

B.市场增长期
C.市场成熟期

D.市场衰退期
12．在成本条件不变条件下，企业提高服装价格的原因是
A.提高品牌知名度[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.提高市场占有率
C.提高毛利

D.促进销售
13．经销商的特点是
A.没有产品的所有权

B.获取进销差价
C.不直接购买商品

D.风险较小
14．服装企业适用于品牌与企业形象广告的媒体是
A.电视

B.电台C报纸

D.期刊
15．目前中国企业参加专业博览会最主要的目的是
A.招募经销商

B.时装表演
C.展示样品

D.展示品牌形象
二、多项选择题(本大题共5小题,每小题2分，共10分)

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的
16．在市场营销过程中，企业可以通过自己的力量控制的变量是
A.价格

B.文化环境
C.销售渠道

D.销售力量
E．消费者意愿
17.影响服装消费行为的社会层面的因素包括
A.职业

B.参照群体
C.家庭

D.购买者的地位
E．购买者的角色
18．服装产品开发的时间表可分为以下几个阶段
A.流行色确定

B.面料与纱线确定
C.服装确定

D.价格确定[[微信公众号：ikaoti]
E．媒体的宣传
19．服装成本的构成包括
A.成本

B.工厂成本加成
C.工厂增值税

D.经销商的加成
E．经销商的税金
20．为了保证时装表演的有序进行，后台组织人员包括
A.专业的导演

B.监督
C.发型师与化妆师

D.穿衣工
E．保管员
三、名词解释题(本大题共5小题,每小题3分，共15分)

21．细分市场
22．面谈调查
23．市场营销策略组合
24．风格设计与需求分析混合导向的市场营销
25．触及面

四、简答题(本大题共5小题,每小题7分,共35分)

26．简述服装行业知识产权问题。
27．服装市场信息主要来自哪三个方面?各有何优缺点?

28．简述产品寿命周期导人期的特点及其营销策略。
29．简述经销商与代理商的区别。
30．简述服装企业销售推广活动的基本内容。
五、综合应用题(本大题共l0分)[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
31．菜例资料：
小李最近心情特别好，工作顺心，还被提升为公关部门副经理。由于工作的关系，小李
常常有对外接待的任务，需要有与工作性质相符合的服装。周末时，约了好友去逛街买
衣服,去了本市一家中高档百货商店，该百货商店不仅汇集了国内高档、知名品牌，还是
本市外国品牌最多的一家商店，小李一个一个的专柜看，有的衣服款式满意，但颜色不
太满意，有的是颜色很满意，但样式又不是特中意，试了一件又一件衣服，终于买了两套[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
比较满意的职业套装，虽然这两套衣服价格不菲，但小李自认为很值。好友本不打算买
衣服，但是看到一件很喜欢的款式，经不住诱惑，也买了一件。小李和好友都认为这家
百货的服装品牌很多，可选的范围广，一致认为下次逛街还来这。时间过得真快，一个
下午就过去了，小李走在回家的路上，天已黑了，突然想起爸爸昨晚的吩咐，有上街时记
得给他买几双棉袜，还特别交代不要买贵的。正好家门口有夜市，小李在一个摊点上花
了l0元买了四双棉袜，老爸交代的任务也完成了。小李高兴地哼着歌曲回家去。
问题：
(1)结合材料，简述小李购买职业套装的过程。(6分)

(2)消费者购买过程从大类来看可分为哪两类?小李买的职业套装和棉袜分别属于哪
一类?(4分)
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


