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2008年1月高等教育自学考试福建省统一命题考试

信息管理基础试卷

(课程代码2115)[[微信公众号：ikaoti]
一、单项选择题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

1．完成本体论意义上的信息向认识意义的信息转变是指

A.信息识别

B.信息变换

C.信息处理

D.信息感知
2.被西方管理学界称为“组织理论之父”的是[[微信公众号：ikaoti]
A.法约尔

B.韦伯[最新年份咨询qq593777558]
C.梅奥

D.泰罗
3．信息资源能够得以充分开发和有效利用的基础是

A.信息采集

B.信息开发

C.信息分析

D.信息整序
4.调查总体数量较多，且调查对象内部差异较大时，可采取的抽样调查方法是
A.系统抽样

B.等距抽样

C.分层抽样

D.整群抽样
5．通过若干单元词的组配来表达复杂主题概念的方法是

A.元词法

B.叙词法

C.关键词法

D.标题法

6．引文分析属于

A.信息联想法

B.信息综合法[最新年份咨询qq593777558]
C.信息预测法

D.信息评估法
7.信息产品运动过程中最重要的一个环节是[最新年份咨询qq593777558]
A.信息采集

B.信息服务

C.信息分析

D.信息加工[[微信公众号：ikaoti]
8．信息商品作为独立形态出现于17世纪20年代初的

A.法国

B.美国

C.英国

D.德国

9.管理信息系统出现的时间是
A.20世纪50年代中期

B.20世纪60年代中期
C.20世纪70年代中期

D.20世纪80年代中期

10．用“信息传递循环圈”来说明文献信息正式交流过程的是

A.施拉姆

B.兰开斯特

C.拉斯维尔

D.维克利
二、多项选择题(本大题共5小题，每小题3分，共15分)
在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的,请将其代码填写在题后的

11.信息用户对信息服务的质量要求主要表现为

A.方便性

B.可得性

C.针对性

D.连续性E．经济茌[[微信公众号：ikaoti]
12.信息科学的基本方法主要有

A.信息表述方法

B.信息组织方法
C.信息传递方法

D.信息分析方法

E．信息控制方法

13.信息的功能是

A.科学管理的依据

B.社会发展的资源
C.有效控制的灵魂

D.认识客体的莘介
E.人类思维的材料

14.信息采集的内部途径主要有

A.市场营销部门

B.各种会议
C.研究开发部门

D.“葡萄藤”渠道

E.个人关系

15.数据库信息源的特点是

A.系统性

B.多用性
C.权威性

D.动态管理性

三、填空题(本大题共5空，每空1分,共5分)

请在每小题的空格中填上正确答案,错填、不填均无分。

16.管理咨询是以__________为主体的咨询服务。

17.开展信息服务的基本因素是信息产品、信息用户和___________。

18.______________是指利用与计算机检索系统相联结的终端，以人机对话的方式，实时地查找有关信息。

19.________________是指对所感知的信息加以辨别和分类。
20．____________就是指各个个体借助于共同的符号系统所进行的信息传递、交换与分享。

四、名词解释题（本大题共5小题，每小题4分，共20分）

21．非正规组织信息流

22．文献信息源[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
23．主题标引

24．信息服务

25．信息查寻

五、简答题（本大题共5小题，每小题6分，共30分)

26．简述近代信息管理时期信息管理的主要特征。

27．简述影响选题成败的因素。

28．简述社会信息流的类型。

29．简述信息源的类型。

30．简述市场营销人员的信息需要特点。

六、论述题(本大题共2小题，每小题1O分，共20分)

31.试述信息管理学产生的原因。

32．试述信息方法的功能准则和整体准则。
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