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全国 2012 年 4 月自考心理学试题 

课程代码：00031 

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 2分，共 40 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选或未选均无分。 

1．认为人的行为主要受自我意识的支配，要想充分了解人的行为，就必须考虑到人们都有 

一种指向个人成长的基本需要，这一学派是（  D  ）1­11 

A．机能主义心理学派  B．构造主义心理学派 

C．认知心理学派  D．人本主义心理学派 

2．科学心理学诞生于（  C  ）1­6 

A．1819 年  B．1867 年 

C．1879 年  D．1898年 

3．意识活动的内容包括对外部事物的觉知与内部刺激的觉知，还有（  D  ）2­22 

A．对他人的觉知  B．对社会的觉知 

C．对事物的觉知  D．对自身的觉知 

4．可见光波长范围是（  A  ）3­48 

A．400 至 750 毫微米  B．500 至 750毫微米 

C．600 至 800毫微米  D．700 至 900 毫微米 

5．颜色感觉具有三种属性，一是色调，二是饱和度，三是（  B  ）3­50 

A．色彩  B．亮度 

C．颜色  D．色光 

6．处于信息加工系统核心的是（  C  ）4­85 

A．感觉记忆  B．长时记忆 

C．工作记忆  D．语义记忆 

7．对字词、概念、规律等各种概括化知识的记忆属于（  D  ）4­83 

A．陈述性记忆  B．程序性记忆 

C．情景记忆  D．语义记忆 

8．思维敏捷、反应迅速、对于特定问题情景能够顺利做出多种反应或答案，这种创造
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性思维的特性是（  B  ）5­122 

A．独特性  B．流畅性 

C．灵活性  D．洞察性 

9．以发现人的潜在才能、深入了解其长处和发展倾向为目的的测验属于（  B  ）6­155 

A．智力测验  B．成就测验 

C．性向测验  D．人格测验 

10．“情急生智”所描述的情绪状态是（  C  ）7­178 

A．心境  B．激情 

C．应激  D．热情 

11．将一个很难的学习问题解决后，我们会感到喜悦、 快慰，这种情感属于 （  C  ）7­179 

A．道德感  B．美感 

C．理智感  D．责任感 

12．下列描述中属于内在动机的是（  A  ）7­166 

A．学生为了掌握知识、技能而努力学习 

B．学生为了获得老师的赞扬而努力学习 

C．学生为了获得同学的认可而努力学习 

D．学生为了获得父母的奖赏而努力学习 

13．把人格特质分为共性和个性两类的心理学家是（  B  ）8­195 

A．卡特尔  B．奥尔波特 

C．艾森克  D．爱德华 

14． 情绪丰富外露、 灵活好动、 缺乏耐心和毅力、 稳定性差， 这类人的气质类型是 （  B  ） 

8­192 

A．胆汁质  B．多血质 

C．粘液质  D．抑郁质 

15．提出人际需要三维理论的心理学家是（  C  ）9­216 

A．霍曼斯  B．马斯洛 

C．舒茨  D．沙赫特 

16．“酒逢知己饮，诗向会人吟”，表现人际吸引的条件是（  C  ）9­227 

A．接近性  B．熟悉性
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C．相似性  D．互补性 

17．汶川大地震后，很多幸存者经常被痛苦和恐怖回忆所困扰，这种反应属于（  D  ） 

10­274 

A．强迫症  B．恐惧症 

C．广泛性焦虑障碍  D．创伤后应激症 

18．经济危机、物价上涨、就业困难使得一些人失去生活信心，这种压力源属于（  A  ） 

10­256 

A．社会性压力源  B．心理性压力源 

C．文化性压力源  D．躯体性压力源 

19．儿童逐渐掌握守恒概念的年龄阶段是（  C  ）11­296 

A．感知运动阶段  B．前运算阶段 

C．具体运算阶段  D．形式运算阶段 

20．研究发现 4 个月的婴儿已显示出对颜色的偏好，该颜色是（  D  ）11­293 

A．绿  B．黄 

C．紫  D．蓝 

二、名词解释题(本大题共 4 小题，每小题 3分，共 12 分) 

21．实验法 1­17 

答： 

在控制条件下对某种行为或者心理现象进行观察的方法称为实验法。 

22．随意注意 2­28 

答： 

随意注意是指有预定目的、需要一定意志努力的注意。 

23．定势 5­121 

答： 

在连续进行工作时，如果一个人屡次成功地以相同的方法解决了某类问题，会使他机械性地 

或盲目地以原有的方式方法解决类似问题，而不去寻求新的、更好的方法。这种坚持使用原 

有已证明有效的方法解决新问题的心理倾向，这就是心向或心理定势。
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24．社会助长 9­237 

答： 

社会助长是指个体与别人在一起活动或有别人在场时，个体的行为效率提高的现象。 

三、简答题(本大题共 6 小题，每小题 5 分，共 30 分) 

25．简述格式塔原则。3­62 

答： 

格式塔学派提出的知觉组织原则被普遍接受，也称格式塔原则，主要包括以下几条规律。 

（1）接近性 

距离上相近的物体容易被知觉组织在一起。在听觉上，时间上接近的声音也容易被组织在一 

起。 

（2）相似性 

凡物理属性（强度、大小、形状、颜色等）相近的物体容易被组织在一起。 

（3）连续性 

凡具有连续性或共同运动方向的刺激容易被看成一个整体。 

（4）封闭性 

人们倾向于将缺损的轮廓加以补充使知觉成为一个完整的封闭图形。 

（5）良好图形 

客体本身的组合符合良好图形的原则，即具有简明性、对称性的客体更容易被知觉。 

26．简述问题解决的特征。5­115 

答： 

问题解决应具备以下三个特征： 

（1）目标指向性 

即问题的解决活动具有明确的目的性。 

（2）操作系列性 

问题解决必须包含有一系列的心理操作才能称为问题解决活动。 

（3）认知性操作 

问题解决这种目标指向性活动是依存于认知性操作的。不具备认知性操作的活动，不被看作 

是问题解决。
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27．简述动机强度与工作效率的关系。7­167 

答： 

动机对于提高活动效率具有重要意义，一般来说，人们似乎认为动机越强，活动效率越高。 

但事实并非如此。研究证明，各种活动都存在动机的最佳水平。动机过强或不足，都会使工 

作或学习效率降低，中等强度的动机最有利于发挥最佳工作效率。研究还发现，动机的最佳 

水平随活动性质的不同而不同。在简单容易的活动中，工作效率随动机的提高而上升；当活 

动难度加大时，动机强度要降低。 

28．简述减少社会惰化的有效途径。9­239 

答： 

减少社会惰化的有效途径是： 

（1）不仅公布整个群体的工作成绩，而且还公布每个成员的工作成绩，使大家都感到自己 

的工作是被监控的，是可评价的。 

（2）帮助群体成员认识他人的工作成绩，使他们了解不仅自己是努力工作的，他人也是努 

力工作的。 

（3）不要将一个群体弄得太大，如果是一个大群体，就可以将它分为几个小规模的群体， 

使得更多的成员能够接受到外在影响力的影响。 

29．简述影响压力的因素。10­259 

答： 

影响不同的人压力感差异的主要因素可以归结为以下几个方面： 

（1）经验 

当面对同一事件或情境时，经验影响人们对压力的感受。一帆风顺的人一旦遇到打击就会惊 

慌失措，不知如何应付；而人生坎坷的人，同样的打击却不会引起重大伤害。可见，增加经 

验能增强抵抗压力的能力。 

（2）准备状态 

对即将面临的压力事件是否有心理准备也会影响压力的感受。 

（3）认知
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认知评估在增加压力感和缓解压力中有着重要作用。同样的压力情境使有些人苦不堪言，而 

另一些人则平静地对待，这与认知因素有关。 

（4）性格 

不同性格特征的人对压力的感受不同。那些竞争意识强、工作努力奋斗、争强好胜、缺乏耐 

心、成就动机高、说话办事讲求效率、时间紧迫感强、成天忙忙碌碌的人，在面对压力时， 

性格中的不利因素就会显现出来。 

（5）环境 

一个人的压力来源与他所处的小环境有直接关系，小环境主要指工作单位或学校及家庭。如 

果工作称心如意，家庭和睦美满，来自环境的压力必然小，则心情舒畅，身心健康。 

30．简述青少年时期情绪的典型特点。11­308 

答： 

由于青少年心理能力的发展和生活经验的丰富，其情绪的表现形式也不再单一，但又不能够 

像成人的情绪那样稳定，因而表现出了两面性。 典型的特点是强烈、狂暴与温和、 细腻共存， 

情绪的可变性与固执性共存，内向性与表现性共存。 

（1）青少年的情绪表现有时非常强烈或狂暴，同样的刺激，在他们身上就会引起剧烈的情 

绪反应。所以，人们常常用“急风暴雨”来形容青少年时期的情绪特点，但是青少年的情绪 

有时也会表现得非常温和与细腻。 

（2）青少年的情绪虽然在表现形式上强度很大，但体验的深度却不与此成正比，他们的一 

种情绪常常被另一种情绪所取代。同时，由于他们对事物的认识还不全面，还存在着偏执性 

的特点，所以，情绪的表现上也具有固执的特点。 

（3）随着青少年各方面的逐渐成熟，他们的情绪表现也逐渐克服了童年时期的单纯和率真， 

他们已经能够在一定程度上将自己的内心体验隐藏起来， 在合适的情境下用带有表演特点的 

形式表现出来。 

四、论述题(本大题共 3 小题，第 31、32 小题任选 1题，2 题均答者，以前 1 小题计分， 

8 分。第 33小题必答，10 分。共 18 分) 

31．俗话说，“有其父必有其子” ，结合家庭教养方式的类型，分析家庭环境因素对人格形成 

的影响。8­201
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答： 

（1） “有其父必有其子” 的说法有一定的道理， 父母们往往按照自己的意愿和方式教育孩子， 

使他们逐渐形成了某些人格特征。家庭教养方式一般为三类：权威型教养方式、放纵型教养 

方式、民主型教养方式，不同的教养方式造就了某些人格特征。 

（2）家庭是社会文化的媒介，它对人格具有强大的塑造力，父母的教养方式的恰当性，会 

直接决定孩子人格特征的形成；父母在养育孩子的过程中，表现出了自己的人格，并有意无 

意地影响和塑造着孩子的人格，形成家庭中的“社会遗传性” 。 

32．日常生活中，有的人聪明，有的人愚笨；有的人擅长绘画，有的人擅长写作；有的人言 

语能力强，有的人空间能力占优势……请运用智力的相关原理说明这种差异现象。6­133 

答： 

由于人们在先天的遗传素质、后天的生长环境和所接受教育等方面都不相同，人和人之间在 

智力上存在着很大的差异。智力的个别差异可以表现在智力的水平、智力的结构以及智力的 

发展过程上： 

（1）在智力发展水平上，不同的人所达到的最高水平极其不同。 

研究表明，全人口的智力差异从低到高表现为许多不同的层次。 

（2）每个人智力的结构，即组成方式上也有所不同。 

由于智力不是一个单一的心理品质，它可以分解成许多基本成分，用单一的智商分数，是不 

足以表明智力的特点的。 

（3）人的智力发展过程有不同形态： 

一是稳定发展， 这是大多数人的发展模式； 有一些人表现出早熟， 在很小的时候就崭露头角， 

但在成人以后智力平平；也有些人前期发展很慢，但大器晚成，后来居上，得到了高水平的 

发展。 

33．画出梅耶的学习过程模式图，并说明学习的过程。4­99 

答： 

美国心理学家梅耶在整合有关理论及学习过程模式的基础上， 提出的一种简化的学习过程模 

式，如图。 

短时记忆 

工作记忆（C） 

信息 

（刺激） 

行为 

（反应） （A） 

（D） （E） 

长时记忆 

（B）
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根据梅耶的学习过程模式图，学习者在外界刺激的作用下，首先产生注意（A），通过注意 

来选择与当前的学习任务有关的信息，忽视其他无关刺激，同时激活长时记忆中的相关的原 

有知识（B）。新输入的信息进入工作记忆后，学习者找出新信息中所包含的各种内在联系 

（C），并与激活的原有的信息相联系（D）。最后，被理解了的新知识进入长时记忆中储存 

起来（E）。在特定的条件下，学习者激活、提取有关信息，通过外在的反应作用于环境。 

简言之，新信息被学习者注意后，进入短时记忆，同时激活的长时记忆中的相关信息也进入 

短时记忆。 新旧信息相互作用， 产生新的意义并储存于长时记忆系统， 或者产生外在的反应。
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