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2012 年 7 月高等教育自学考试全国统一命题考试 

00031 心理学 试题 

一、单项选择题（本大题共 20小题，每小题 2分，共 40 分） 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的， 请将其选出并将答题卡的相应代 

码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。 

1、 在自然情景法中对人的行为观察、 记录并分析， 以发现其心理活动变化的方法是 （B） 1-15 

A.调查法 

B.观察法 

C.实验法 

D.测验法 

2、去过几次小朋友的家，就能画出具体的路线图来，开始能做到这种程度的儿童，其认知 

发展处于（C）11-296 

A.感知运动阶段 

B.前运算阶段 

C.具体运算阶段 

D.形式运算阶段 

3、当个体处于一边听课一边做笔记，并能意识到在写字，但每个字怎么写则又不能很清楚 

时的意识状态是（A）2-23 

A.自动化的意识状态 

B.白日梦状态 

C.认知能力 

D.模仿能力 

4、接收、加工、储存和应用信息的能力称之为（C）6-131 

A.一般能力 

B.特殊能力 

C.认知能力 

D.模仿能力 

5、有机体内部生理与心理的不平衡状态是有机体活动的动力和源泉，称之为（C）7-163 

A.主导动机 

B.内在动机 

C.需要 

D.诱因 

6、短时记忆的容量为（D）4-86 

A.5±2 个组块
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B.6±2 个组块 

C.8±2 个组块 

D.7±2 个组块 

7、在活动难度较大时，动机强度越强，工作效率水平（A）7-167 

A.低 

B.高 

C.中等 

D.不变 

8、有研究显示，一个人的成功，20%归属于智商，80%归属于情商，情商应归于心理健康标 

准中的哪个方面？（C）10-252 

A.悦纳自己 

B.人际关系和谐 

C.善于调节与控制情绪 

D.适应环境好 

9、地震、供水、车祸等对个体的影响属于压力源中的（C）10-257 

A.躯体性 

B.心理性 

C.社会性 

D.文化性 

10、 从复杂的刺激环境中将有关内容抽出来组织成知觉对象， 其他部分则留为背景， 这是 （C） 

3-62 

A.知觉理解性 

B.知觉整体性 

C.知觉选择性 

D.知觉恒常性 

11、在认知心理学中，表征是指（A）5-118 

A.客观事物在头脑中的呈现方式 

B.客观事物的表面特征 

C.形象代码 

D.语文代码 

12、人们能区分出是钢琴还是小提琴演奏的《梁祝》，主要依据声音的哪个感受特性？（C） 

3-56 

A.音强 

B.音高 

C.音色 

D.分贝
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13、体验到突然的、强烈的、不断出现的并且常常是无法预测的焦虑行为的袭击，焦虑可持 

续几秒钟，也可能是几小时或几天，而后消失，又在不经意间重新出现。这是（C）10-272 

A.广泛性焦虑障碍 

B.恐惧症 

C.恐慌障碍 

D.创伤后应激症 

14、下列关于一般智力的说法正确的是（C）6-139 

A.一般智力可以进一步分成流体智力和晶体智力，其中流体智力测量的是知识经验，晶体智 

力测量的是一般的学习和行为能力 

B.一般智力可以进一步分成流体智力和晶体智力，随着年龄增长，两种智力都会逐渐停滞并 

有下降趋势 

C.一般智力可以进一步分成流体智力和晶体智力，随着年龄增长，流体智力在成年期保持一 

段时间后会逐渐下降，而晶体智力在成年期后不降反升 

D.一般智力可以进一步分成流体智力和晶体智力，随着年龄增长，两种智力都会不断增长直 

至个体死亡 

15、学习程度对保持和遗忘有较大影响，实验证明，既不产生疲劳又使保持的效果最佳的过 

度学习为（B）4-102 

A.40% 

B.50% 

C.60% 

D.70% 

16、学习者利用原有经验进行新的学习，理解新的信息，这是指（C）4-100 

A.接受学习 

B.发现学习 

C.意义学习 

D.机械学习 

17、社会心理学家舒茨认为，个体想要与人接触、交流、隶属于某个群体，与他人建立并维 

持一种满意的相互关系的需要，叫做（C）9-217 

A.支配需要 

B.情感需要 

C.包容需要 

D.沟通需要 

18、有预定目的，但又不需要意志努力的注意是（C）2-29 

A.随意注意 

B.不随意注意 

C.随意后注意
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D.无意注意 

19、将电话号码 8585582 编成“拨我拨我我帮尔” ，以帮助记忆，这种复述称为（B）4-88 

A.语义复述 

B.精细复述 

C.保持性复述 

D.情境性复述 

20、奥尔波特把人格特质分为两类：共同特质和个人特质，其中个人特质包括（B）8-195 

A.中心特质、首要特质、重要特质 

B.首要特质、中心特质、次要特质 

C.中心特质、重要特质、根源特质 

D.根源特质、首要特质、次要特质 

二、名词解释题（本大题共 4小题，每小题 3 分，共 12 分） 

21、焦虑障碍 10-272 

答： 

焦虑障碍就是指受不合乎现实或不合乎理性的害怕所困扰的状态， 它所表现出的行为是多种 

多样的，但有一点是共同的——极度焦虑的体验。 

22、年龄特征 11-279 

答： 

在一定的社会和教育条件下，个体心理发展的各个不同时期内的特殊矛盾或质的特点，而其 

主要表现在个体不同时期的主导活动、智力水平和个性特征，以及生理发展和言语发展上。 

23、社会知觉 3-72 

答： 

社会知觉就是指个人在社会环境中对他人（某个个体或某个群体）的心理状态、行为动机和 

意向（社会特征和社会现象）做出推测与判断的过程。 

24、效度 6-149 

答： 

效度是指测量的有效性，即一个测验对它所要测量的特性准确测量的程度。 

三、简答题（本大题共 6 小题，每小题 5 分，共 30分） 

25、简述青少年时期个性发展的主要内容和特点。11-307 

答： 

青少年自我意识的发展、情绪的发展和人际关系的发展充分体现了其个性发展的特点。

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考三件宝：笔记、真题及答案、音频！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理免费提供下载，请勿商用！ 

（1）自我意识的发展。 

自我意识指个体对其自身的意识，包括三个层次：对自己机体及其状态的意识，对自己肢体 

活动状态的意识；对自己思维、情感、意志等心理活动的意识。 

（2）情绪表现的矛盾性特点。 

由于青少年心理能力的发展和生活经验的丰富，其情绪的表现形式也不再单一，但又不能够 

像成人的情绪那样稳定，因而表现出了两面性。 

（3）人际关系发展的新特点。 

青少年时期的人际关系发生了很大的变化，青少年个体在对待朋友、父母以及异性方面表现 

出了新的特点。 

26、什么是想像？想像的基本特征有哪些？5-121 

答： 

一、想像是对头脑中已有的表象进行加工改造，形成新形象的心理过程。这是一种高级的认 

知活功。 

二、新颖性和形象性是想像的基本特征。 

1、想像主要处理图形信息，或者说表象，而不是词或者符号，因此具有形象性的特征。 

2、想像不是回忆，不是对表象的简单重现，而是对旧有的表象积极的再加工和再组合，因 

此具有新颖性的特征。 

27、简述马斯洛的需要层次理论。7-173 

答： 

（1）马斯洛的动机理论建立在需要层次理论上。他认为所有的人都有一个从低级到高级的 

需要层次。他将需要分为不同的五种层次，它们分别是：生理的需要，安全的需要，归属与 

爱的需要，尊重的需要，自我实现的需要。 

（2）马斯洛认为，这些需要都是天生的，从最基本的生理需要到最高级的社会需要，构成 

了一个需要等级，在不同的情境下激励和引导着个体的行为。 

（3）在需要层次中，层次越低，力量越强大。 

（4）需求层次的等级也不是绝对的，有时人会在低级需要尚未得到满足之前，去寻求高级 

需要（如自我实现的需要）。 

28、如何正确地应对日常生活中的压力。10-263 

答： 

（1）了解自己的能力，制定切实可行的目标。 

（2）劳逸结合，积极休息，培养业余兴趣爱好。 

（3）加强体育锻炼，生活有规律，睡眠充足。 

（4）建立和扩展良好社会支持系统，拥有朋友。
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（5）积极面对人生，自信豁达，知足常乐，笑口常开。 

（6）改变不合理观念，通过有意地改变自己的内部语言来改变不适应状况。 

29、用斯坦福一比内（1960 年）量表测一个实足年龄 10 岁儿童的智力，他通过了 10 岁组 

的全部条目，又通过 11 岁组的全部条目，他的智龄（心理年龄） 是多少？他的智商是多少？ 

（要求列出智商计算公式）6-132 

答： 

他的智龄（心理年龄）是 11 岁。 

智商=心理年龄/实足年龄*100 

他的智商=心理年龄/实足年龄*100=11/10*100=110 

30、非语言沟通的类型主要有哪几种？9-224 

答： 

（1）表情。 

（2）眼行为。 

（3）身体语言或身体动作。 

（4）服饰。 

（5）讲话风格。 

（6）人际空间。 

四、论述题（本大题共 2 小题，第 31题 10 分，第 32 题 8 分，共 18 分） 

31、试论述人格的成因。8-199 

答： 

（1）遗传因素 

通常在智力、气质这些与生物因素相关较大的特征上，遗传因素较为重要；在价值观、信念、 

性格等与社会因素关系紧密的特征上，后天环境因素更重要。在个体发展过程中，人格是遗 

传与环境交互作用的结果，遗传因素影响人格的发展方向及难易。双生子的研究被许多心理 

学家认为是研究人格遗传因素的最好方法。 

（2）社会文化因素 

社会文化塑造了社会成员的人格特征，使其成员的人格结构朝着相似性的方向发展，而这种 

相似性又具有一个维系社会稳定的功能。 这种共同的人格特征又使得个人正好稳稳地 “嵌入” 

整个文化形态里。 社会文化对人格的影响力因文化而异， 这要看社会对文化的要求是否严格， 

越严格，其影响力就越大。社会文化具有对人格的塑造功能，这反映在不同文化的民族有其 

固有的民族性格。 

（3）家庭环境因素 

家庭教养方式一般为三类：权威型教养方式、放纵型教养方式、民主型教养方式，不同的教

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考三件宝：笔记、真题及答案、音频！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理免费提供下载，请勿商用！ 

养方式造就了某些人格特征。 家庭是社会文化的媒介，它对人格具有强大的塑造力，父母 

的教养方式的恰当性，会直接决定孩子人格特征的形成；父母在养育孩子的过程中，表现出 

了自己的人格，并有意无意地影响和塑造着孩子的人格，形成家庭中的“社会遗传性” 。 

（4）早期童年经验 

人格发展的确受到童年经验的影响，幸辐的童年有利于儿童向健康人格发展，不幸的童年也 

会引发儿童不良人格的形成。但二者不存在一一对应的关系，溺爱也可使孩子形成不良人格 

特点，逆境也可磨炼出孩子坚强的性格。对于正常人来说，随年龄的增长、心理的成熟，童 

年的影响会逐渐缩小、减弱，其效果不会永久不衰。 

（5）自然物理因素 

不同的生存环境影响人格的形成。关于自然物理环境对人格的影响作用，心理学家认为自然 

环境对人格不起决定性影响作用，更多地表现为一时性影响；自然物理环境对特定行为具有 

一定的解释作用。在不同的物理环境中，人可以表现出不同的行为特点。 

32、甲、乙、丙三位教师分别采用了三种不同的组织教学的策略： 

甲阐明知识学习的目的、任务与意义，要求学生努力排除各种困难集中注意力；乙精心呈现 

教学内容， 灵活运用多种方法， 让教学过程变得轻松且有吸引力； 丙在增进学生对学习目的、 

任务与意义了解的同时，亦注意激发学生兴趣，让学生积极参与整个教学过程。 

试分析三位教师教学组织策略中所运用的有关注意规律，并比较三种教学组织策略的优劣。 

2-27 

答： 

（1）甲教师重视阐述教学的目的，让学生有一个明确的目标，这种教学组织测量充分利用 

了随意注意的规律。 

（2）乙教师精心设计，努力让教学过程变得轻松且有吸引力，这种教学组织测量充分利用 

了不随意注意的规律。 

（3）丙教师教学时，在增进学生对学习目的、任务与意义了解的同时，亦注意激发学生兴 

趣，丙教师充分利用了随意与不随意的规律组织教学。 

优劣比较： 

（1）甲教师使用的教学策略，容易导致学生疲劳、分心； 

（2）乙教师的教学策略容易调动学生的主动性、积极性，但是也容易导致教学目标不能很 

好实现； 

（3）丙教师的教学策略能够让学生对教学内容保持长久且稳定的注意。
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