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2012 年 10 月高等教育自学考试全国统一命题考试 

国际企业管理 试卷 
课程代码：  00148 

本试卷满分100 分，考试时间 150 分钟。 

考生答题注意事项： 

1. 本卷所有试卷必须在答题卡上作答。答在试卷和草稿纸上的无效。 

2. 第一部分为选择题。必须对应试卷上的题号使用2B铅笔将“答题卡”的相应代码涂黑。 

3. 第二部分为非选择题。必须注明大、小题号，使用 0.5毫米黑色字迹签字笔作答。 

4. 合理安排答题空间，超出答题区域无效。 

第一部分 选择题 

一、单项选择题(本大题共 20小题，每小题 1 分，共 20 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡’ 

的相应代码涂黑。未涂、错涂或多涂均无分。 

1．根据罗斯托的观点，在经济发展的大量消费阶段(      A      )253 

A．人均收入很高，经济已完全工业化  B．人均收入较高，经济已基本工业化 

C．人均收入中等，经济刚开始工业化  D．人均收入较低，经济尚未开始工业化 

2．始于 1994 年并延续至今的全球第五次并购浪潮(      B      )112 

A．以跨行业的混合并购为特征 

B．跨行业混合并购与行业内横向并购同时进行 

C．以行业内的横向并购为特征 

D．以企业间的纵向并购为主 

3．买卖双方的每笔交易均为等值货物直接交换，不用货币结算的贸易是(      D      )117 

A．许可证贸易  B．转手贸易  C．补偿贸易  D．易货贸易 

4．由两个或两个以上的国家组成，在成员国之间取消关税和非关税限制，但对非成员国实 

行统一关税政策的区域经济一体化组织是(      B      )245 

A．自由贸易区  B．关税同盟  C．共同市场  D．经济同盟 

5．有权就世界贸易组织所管辖的一切问题做出决定的机构是(      C      )251 

A．总理事会  B．理事会  C．部长会议  D．委员会 

6．低语境文化中的人(      D      )380 

A．喜欢不确定性  B．使用间接的交流方式 

C．批评他人时会保留他人的面子  D．趋向于线性逻辑思维 

7．促进汇率稳定，维持会员国之间的正常汇兑关系，避免竞争性货币贬值是(      A      )247
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A．国际货币基金的宗旨  B．世界银行的宗旨 

C．世界贸易组织的宗旨  D．国际复兴开发银行的宗旨 

8．酒类出口商应避免将产品出口到(      C      )396 

A．美国  B．法国  C．沙特阿拉伯  D．日本 

9．运用德尔菲法评估政治风险的特点是匿名性、预测结果的统计特性和(      B      )4121 

A．重视建立模型 

B．利用上一轮预测结果沟通情况 

C．尽可能地使问题中的变量用数据来表现 

D．尽量用数学和统计方法来补充数据 

10．战略管理过程中战略修订的类型分为总体战略修订、职能战略修订和(      C      )5153 

A．业务战略修订  B．整体性修订  C．局部性修订  D．部门战略修订 

11．分权的缺点是(      A      )6171 

A．各部门协调比较困难  B．限制了中下级管理人员的积极性 

C．延长了信息沟通的渠道  D．降低了企业应付环境变化的灵活性 

12．下列属于形式产品的是(      B      )7207 

A．免费送货  B．包装  C．安装  D．售后服务 

13．企业选择一个或几个细分市场作为目标市场，制定一套营销方案，集中力量争取在这些 

市场上占有大量份额，这种目标市场策略是(      C      )7205 

A．无差异性市场策略  B．差异性市场策略 

C．密集性市场策略  D．松散性市场策略 

14．各个分销环节使用的中间商数目多意味着分销渠道是(      D      )7233 

A．长渠道  B．短渠道  C．窄渠道  D．宽渠道 

15．法国香水生产企业采取产品标准化策略的主要原因是(      A      )7208 

A．保持产品形象  B．提高产品适应性 

C．加强顾客的流动性  D．满足各国的法律要求 

16．国际企业管理人员母国化的优点是(      C      )8259 

A．费用低于雇佣当地人员 

B．易于与东道国工人和管理人员共事 

C．母国人员更能理解整个公司的全球战略 

D．可避免因文化差异造成经营管理方面的问题 

17．国际企业常用的采购方式是(      A      )9315 

A．混合式采购  B．自主采购
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C．集中采购  D．分散采购 

18．度量币值变化对公司合并资产负债表的影响是(      C      )10328 

A．经营风险  B．交易风险 

C．会计风险  D．货币风险 

19．当前世界各国处理双重征税问题时共同遵循的一条基本原则是(      D      )10358 

A．属人优先原则  B．公民优先原则 

C．居民优先原则  D．属地优先原则 

20．由计算机控制的、以数控机床和加工中心为基础的、适应多品种中小批量生产的自动化 

制造系统是(      B      )9295 

A．精益生产系统  B．灵活制造系统 

C．数控制造系统  D．计算机集成制造系统 

二、多项选择题(本大题共 l0小题，每小题 2 分，共 20 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题 

卡”的相应代码涂黑。未涂、错涂、多涂或少涂均无分。 

21．国际生产折衷理论认为，一个企业从事对外直接投资必须具备的优势有

(      ABD      )132 

A．所有权特定优势  B．内部化特定优势 

C．外部化特定优势  D．区位特定优势 

E．市场特定优势 

22．世贸组织的基本原则有(      ABCDE      )251 

A．最惠国待遇  B．多边主义 

C．国民待遇  D．非歧视 

E．市场考虑和透明度 

23．东道国政府行为的目标有(      ABCDE      )4113 

A．自我保护目标  B．安全目标 

C．繁荣目标  D．声誉目标 

E.．意识形态目标 

24．国际部结构适用于(      ABC      )6182 

A．产品种类较少的企业  B．处于国际化第二、第三阶段的企业 

C．国外子公司地区分布不广的企业  D．国际市场与国内市场同等重要的企业 

E．不同产品的最终用户市场有很大差异的企业 

25．国际企业采用内部选拔途径招聘人员的弊端包括(      ABDE      )8251
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A．内部繁殖  B．未被提升人员的士气可能受损 

C．需要较长的适应期  D．可能因提升而产生内部不和 

E．需要较强的管理制度约束 

26．文化的特征有(      BCDE      )374 

A．文化是先天遗传的  B．文化是后天习得的 

C．文化具有强制性  D．文化具有适应性 

E．文化是不断变迁的 

27. 国际企业对本公司在某东道国从事经营活动的政治敏感度进行分析时，需要考虑的公司 

外部因素有(      ACE      )4122 

A．东道国自身的政治情况  B．公司对东道国的贡献 

C．公司母国与东道国的关系  D．子公司对母公司的依赖性 

E．公司经营的规模和地点 

28．影响管理幅度的因素有(      ACDE      )6170 

A．管理者所处的层次  B．公司集权程度 

C．管理者能力的大小  D．处理问题的难易程度 

E．下属的成熟程度 

29．产品生命周期引入期的主要特征有(      ACE      )7210 

A．消费者对产品不了解 

B．消费者对产品已比较熟悉 

C．销售量低，生产成本高，营销费用大 

D．销售量增加，生产成本与营销费用下降 

E．利润很少，甚至亏损 

30．影响国际企业工厂规模的因素有(      ABCD      )9293 

A．市场需求  B．工厂生产的整合程度 

C．规模经济  D．企业的投融资能力 

E．劳动力与资本的相对成本 

第二部分非选择题 

三、简答题(本大题共 6 小题，每小题 5分，共 30 分) 

请在答题卡上作答。 

31．简述决定国际企业组织结构的公司内部因素。6193 

答： 

（1）企业战略。
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（2）企业国际化经营的程度。 

（3）企业经营思想。 

（4）国际经营管理人才。 

（5）企业改变组织结构代理商能力。 

32．简述国际企业在国际经营过程中遇到争议或纠纷时的解决手段。4129 

答： 

（1）协商。 

（2）调解。 

（3）仲裁。 

（4）诉讼。 

33．简述合资企业的管理形式。123 

答： 

（1）由一方母公司直接管理型。 

（2）由双方母公司共同管理型。 

（3）委托第三方独立管理型。 

34．简述国际企业基本的定价方法。7223 

答： 

（1）成本导向定价法，具体形式有成本加成定价法、边际成本定价法和盈亏平衡点定价法。 

（2）市场导向定价法。 

（3）竞争导向定价法，具体形式有随行就市定价法和投标定价法。 

35．简述国际企业管理人员当地化的优点。8260 

答： 

（1）避免因文化差异造成的经营管理方面的问题。 

（2）大大降低费用。 

（3）保证子公司管理人员的相对稳定。 

（4）能使公司在当地树立良好的形象。 

36．简述实行准时生产制的关键要素。9302
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答： 

（1）适时适量生产。 

（2）弹性配置怍业人数。 

（3）质量保证。 

四、论述题(本大题共 2 小题，每小题 l0 分，共 20分) 

请在答题卡上作答。 

37．试述国际企业在产品文字说明中正确运用文字语言应注意的问题。389 

答： 

产品的文字说明是对产品的特点、功能和用法等的解释和说明，是沟通厂家和用户的桥梁和 

纽带，是用户购买和使用产品的向导。出口产品的文字说明一般用外文，而且一般是由中文 

说明翻译过来的。在翻译或拟定外文产品说明时要注意下列几个问题： 

（1）注意文字的准确性。出口产品的外文说明书应注意避免修辞、逻辑等方面的错误，翻 

译准确。 

（2）不要夸大其辞。外国人对产品说明中的夸大其辞现象很反感，所以出口产品的说明书 

在介绍产品的功能时应尽量避免夸大其辞。 

（3）注意东道国对进口商品所用文字的有关规定。现在，越来越多的国家对进口商品所使 

用的文字要求颇严，我国企业一定要密切关注有关国家的有关规定，规范地使用文字，否则 

就会影响商品的出口。 

38．试述国际企业制定战略时需考虑的具体环境因素。5146 

答： 

（1）顾客（客户）情况。企业要识别哪些是现有的和可能的顾客，了解他们的不同需求。 

（2）竞争对手的情况，这里包括竞争对手的市场占有率、产品品种、价格、营销力量、技 

术、产品质量、生产能力和生产率、财务状况、人员素质、企业形象等。 

（3）供应商的情况。企业所需要的原材料、设备、协作配件、资金和其它服务都有赖于供 

应商的正常供应。此外，国际企业还要考虑东道国市场劳动力供应情况，能否从当地招收到 

良好素质的人员自然是企业经营成败的重要条件之一。 

（4）政府有关部门。各国政府对外来的直接投资有着不同的态度和政策法规，因此国际企 

业对此应认真研究，采取相应的对策。 

五、计算题(本大题共 l 小题。共 l0 分)
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请在答题卡上作答。 

39．某国际企业的制造子公司设在 A国，产品成本为 8000 美元，该产品在 A国的市场售价 

为 10000美元，A国的所得税率为 40％；销售子公司设在 B 国，该产品在 B 国的市场售 

价为 l5000美元，B 国的所得税率为 50％。 

(1)若 A国子公司将该产品按 A国市场售价销售给 B 国子公司，则两家子公司的应纳 

所得税分别是多少? 10350 

(2)若 A国子公司将该产品按 12000美元的价格销售给 B 国子公司，则两家子公司的 

应纳所得税分别是多少?与将该产品按 A国市场售价销售给 B 国子公司相比，两 

家子公司的合计应纳所得税减少了多少? 10350 

（1）答： 

所得税＝（销售收入－产品成本）×所得税率 

若 A国子公司按本国市场售价销售给 B国子公司，则 

A国子公司应纳所得税（美元） 

（10000－8000）×40%＝800 

B 国子公司应纳所得税（美元） 

（15000－10000）×50%＝2500 

（2）答： 

所得税＝（销售收入－产品成本）×所得税率 

若 A国子公司按 12000 美元的价格销售给 B 国子公司，则 

A国子公司应纳所得税（美元） 

（12000－8000）×40%＝1600 

B 国子公司应纳所得税（美元） 

（15000－12000）×50%＝1500 

与按 A国市场售价销售给 B 国子公司相比，两家子公司的应纳所得税合计减少了： 

（800＋2500）－（1600＋1500）＝200（美元）
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