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全国 2011 年 4 月自学考试企业经营战略试题 

课程代码：00151 

一、单项选择题(本大题共 15小题，每小题 1分，共 15分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选或未选均无分。 

1.FT 公司是一家大型汽车生产企业，为了扩大生产规模，收购了另一家同类型汽车生产企 

业，则 FT 公司采取的发展战略是（ A ）5-88 

A.横向一体化战略 B.向后一体化战略 

C.向前一体化战略 D.同心多样化战略 

2.根据企业经营战略的层次体系，企业第三层次的战略被称为（ B ）1-20 

A.总体经营战略 B.职能战略 

C.经营单位战略 D.市场战略 

3.战略经营领域(SBA)是企业生存发展的微观环境。关于明星区 SBA 下列说法正确的是 

（ B ）3-55 

A.行业的利润率较高，但企业实力不足，销量有限，处于亏损状态 

B.处于投入期、成长期，一般利润率较高，企业实力雄厚，但基本上没有盈余 

C.企业在一个竞争激烈、利润微薄的行业中处于弱势，处于亏损或微利状态 

D.行业的销售增长率低或下降，但企业实力雄厚，销量大，处于盈利状态 

4.由于企业内部管理不善，国外子公司出现严重亏损，导致 DR公司被迫退出国外市场，此 

时 DR 公司采取的紧缩型战略方案属于（ D ）6-102 

A.适应性紧缩战略方案 B.转向战略方案 

C.调整性紧缩战略方案 D.失败性紧缩战略方案
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5.企业以员工共识的价值观为基础，以确立品牌文化寻求顾客所接受的价值信念为立业之 

本所作出的营销谋划被称为（ B ）12-205 

A.关系营销 B.文化营销 

C.直复营销 D.整合营销 

6.中小型企业在国民经济中具有重要地位，下列说法错误的是（ B ）8-128 

A.中小型企业正逐步成为发展社会生产力的生力军 

B.中小型企业是参与国内外市场竞争的主力军 

C.中小型企业在农村经济中处于主体地位 

D.中小型企业是大型企业不可缺少的伙伴和助手 

7.2003 年 7 月，海信、TCL 等 5 家企业发起成立了“闪联”组织，目的是制定“3C”产业 

标准。这些企业通过成立“闪联”进行合作的战略应属于（ C ）11-177 

A.产品生产型合作战略 B.资源开发型合作战略 

C.科技开发型合作战略 D.市场开发型合作战略 

8.某企业以前只生产收音机，后来运用录音技术开发出了收录两用机，则该企业所采取的 

产品开发战略是（ D ）13-219 

A.节能型新产品开发战略 B.全新型新产品开发战略 

C.改进型新产品开发战略 D.换代型新产品开发战略 

9.根据企业经营战略同组织结构的关系，如果企业进行非相关型多种经营，那么适宜采取 

的组织结构类型为（ C ）21-376 

A.职能制 B.事业部制 

C.母公司制 D.混合结构 

10.NK 公司生产的电冰箱主要销往日本，为适应日本市场消费者的不同消费习惯，NK 公司 

应采取的产品质量标准战略是（ B ）14-241
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A.国外先进标准战略 B.目标市场所在国的国家标准战略 

C.国际质量标准战略 D.竞争质量标准战略 

11.模仿型技术战略指（ D ）15-260 

A.企业凭借雄厚的研究、设计、制造能力，在新产品开发和技术创新方面领先于竞争对手 

的技术战略 

B.企业把技术领先企业率先开发成功的新产品购进加以解剖，对挑出的问题进行改进，然 

后将改进后的产品投入市场的技术战略 

C.为整机厂配套生产元器件、零部件的企业，随着整机厂技术发展而进行相应创新的技术 

战略

D.企业通过购买专利技术或引进技术，进行仿制的技术战略 

12.企业向商业银行等金融机构借款，或向社会发行企业债券以筹集资金的筹资战略被称 

为 （ C ）19-315 

A.资本积聚战略 B.合作经营战略 

C.负债经营战略 D.股份经营战略 

13.企业高层领导者通过一系列改革，创造良好的条件来推动下级管理人员进行战略实施 

的方式属于（ A ）20-352 

A.变革型方式 B.指令型方式 

C.合作型方式 D.增长型方式 

14.对企业家实行年薪制的激励方式属于（ A ）22-396 

A.利益激励 B.精神激励 

C.荣誉激励 D.事业激励 

15.YM 公司是一家奶粉生产企业，为了保证合格的原料供应，其在全国兴建了数个大型奶 

牛养殖场，YM 公司所采取的物力资源战略是（ A ）16-271
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A.培植资源战略 B.自主开发资源战略 

C.联合开发资源战略 D.采购物力资源战略 

二、多项选择题(本大题共 5小题，每小题 2分，共 10 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的， 请将其代码填写在题后的括 

号内。错选、多选、少选或未选均无分。 

16.关于集中型发展战略的优点，下列说法正确的是（ ABE ）5-87 

A.经营目标集中、管理简单方便 

B.有利于集中使用企业的资源，实现生产的专业化 

C.有利于实现更大的产品差异性，降低交易成本 

D.对环境适应能力强、经营风险小 

E.有利于充分利用规模经济带来的好处 

17.战略控制应遵循的原则有（ BCDE ）20-364 

A.间接控制的原则 B.预测未来的原则 

C.抓住重点的原则 D.经济合理的原则 

E.奖惩结合的原则 

18.企业进行产品市场细分的目的是（ ACE ）12-185 

A.便于掌握不同顾客的需求特点，正确地进行产品开发和市场开发 

B.便于确定企业的最佳生产规模 

C.便于掌握市场分布情况，发现市场缝隙 

D.有利于提高企业筹资能力 

E.有利于确定企业的重点目标市场 

19.关于企业使命下列说法正确的是（ ABE ）4-71 

A.企业使命是战略方案制定和选择的依据

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 

自
考
备

考
三

件
宝
：

自
考

笔
记

、
真

题
及

答
案

、
录

音
课

件
！
 

B.企业使命是确定战略目标的前提 

C.企业使命要具有鼓动性 

D.企业使命可以不具有约束性 

E.企业使命是合理配置企业资源的基础 

20.科技战略是企业的一个重要职能战略，科技战略的地位和作用表现在（ ACDE ） 

15-255 

A.对实现企业总体战略起着保证作用 B.对企业发展壮大起着决定性作用 

C.对实现企业技术进步起着指导作用 D.对企业管理的变革起着推动作用 

E.对提高企业竞争能力起着促进作用 

三、名词解释题(本大题共 5小题，每小题 3分，共 15分) 

21.企业经营规模 7-107 

答： 

以年销售收入、年利润总额，或以年销售收入、年平均资产为标志划分的企业规模叫企 

业经营规模。 

22.补缺经营 8-138 

答： 

补缺经营也叫缝隙经营，即从众多的细分市场中，去发现那些被大厂忽视或无暇顾及的细小 

市场， 或去拾起那些被别的厂家已放弃的市场， 开发和生产适合这些细小市场所需要的产品。 

23.经营单位定位战略 10-163 

答： 

经营单位定位战略， 就是指企业的二级经营单位在决定进入的行业内生产什么产品或提供何 

种服务所作出的长远性的谋划与方略。 

24.企业财务战略 19-312
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答： 

企业财务战略，是指企业对维持和扩大生产经营活动所需资金进行筹集、分配、使用，并实 

现企业总体战略目标所作出的长远性的谋划与方略。 

25.战略方针 1-21 

答： 

答： 

战略方针是指企业为贯彻战略思想和实现战略目标、战略重点，所确定的企业生产经营活动 

应遵循的基本原则、指导规范和行动方略。 

四、判断改错题(本大题共 5小题，每小题 4分，共 20分) 

判断划线部分正误，在题后的括号内，正确的划上“√”，错误的划上“×”，并改正划 

线部分。 

26.阻击式防御战略要求当对手的进攻发生后，针对这种进攻的性质、特点和方向采取 

相应对策，维持原有竞争地位和经营水平。（ × ）6-96 

答： 

阻击式防御战略，或称以守为攻的战略方案。阻击式防御战略的指导思想是，最有效的防御 

是完全防止竞争较量的发生。据此，战略的着眼点是防止挑战者着手行动或者使其进攻偏离 

到威胁较小的方向。 

反应式防御战略方案。反应式防御战略，即当对手的进攻发生后或挑战来临时，针对这种进 

攻或挑战的性质、特点和方向，采取相应对策，顶住压力，维持愿有的竞争地位及经营水平。 

27.产品辐射型集团化战略是以一业为主，横跨多个产业和行业，组建经营范围比较大 

的综合性企业集团的战略。（ × ）7-120 

答：
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产品辐射型集团化战略，即以名牌为龙头，以大型骨干企业为核心，与相关协作配套企业、 

销售企业、科研机构、联合所组成企业集团的战略。 

多元复合型集团化战略，即以一业为主，横跨多个产业和行业，组建经营范围比较大的综合 

性企业集团的战略。 

28.企业内由高层、中层、基层不同层次人才形成的比例关系被称为企业人才智能结构。 

（ × ）17-291 

答： 

能级结构是指人才的专业职称结构，即具有高级职称的人才、中级职称的人才和初级职称的 

人才各占的比例。 

29.现代产品是一个整体概念，包括三个层次。产品的安装和维修属于产品形体层。 

（ × ）13-210 

答： 

产品的安装和维修属于产品附加利益层（产品延伸层）。 

30.服务性租赁要求租赁期满后，机器设备归还给租赁公司。（ √ ）16-272 

五、简答题(本大题共 4小题，每小题 5分，共 20分) 

31.企业进入新的市场将面临不同程度的进入障碍。 简述构成进入障碍的主要因素。 2-33 

答： 

(1)规模经济 

规模经济是指在一定时期内产品的单位成本随着企业总产量的增加而降低。 它迫使新加入者 

必须以比较大的生产规模进入新的行业，并冒着现有企业强烈反击的风险，这往往使新进入 

者望而却步。在钢铁业、造船业、汽车制造业中，规模经济是重要的进入障碍。 

(2)产品差异优势

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 

自
考
备

考
三

件
宝
：

自
考

笔
记

、
真

题
及

答
案

、
录

音
课

件
！
 

这是指原有企业通过长期的广告宣传、 用户服务和产品质量等而获得的市场信誉和用户的忠 

诚。 它迫使新加入者必须付出很大的代价去树立本企业的信誉， 并从原有企业手中夺取用户。 

这种投资具有极大的风险性，不但难以成功，而且一旦失败，会丧失全部投资。 

(3)资金需求 

新加入者想要进入一个新的行业，并在竞争中获胜，不仅需要大量的资金，而且需要冒失败 

的风险，由此形成了进入障碍。 

32.简述企业在产品成熟期适宜采取的产品战略。13-214 

答： 

进入成熟期的产品，一般已是生产和销售多年的老产品，并且成为企业的主导产品，销售增 

长速度已趋缓。根据这一特点，有以下具体战略方案可供选择： 

（1）改进或改革产品战略 

老产品相对于已经出现的新产品而言，在某些方面已经落后。因此，需要吸收新产品的长处 

或按照顾客新的需求进行改进、改善或改革，改善产品的性能，增加新的功能，提高质量， 

扩大用途，从而开辟新的市场，以延长老产品的寿命周期，为企业提供更多的利润。 

（2）优质低价战略 

产品进入成熟期，生产厂家也多，竞争激烈。竞争的焦点已转向产品质量和价格。谁家产品 

质优价廉，就能以优取胜或以廉取胜。因此，企业应在提高质量和降低成本上下功夫。成熟 

期的产品是企业的主导产品，一般也是大批量生产，为企业实施质优价廉的产品战略创造了 

良好的条件。 

（3）产品差异化战略 

针对成熟期阶段竞争对手多、竞争激烈的特点，努力改变企业产品单一化的状况，努力开发 

新产品或改进老产品，发展品种，使企业的产品有其特色，并与对手的产品相区别，能够满
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足老顾客的新需求，能以新的产品、新的品种和优异的服务，争取新的顾客，从而赢得产品 

和市场的优势。 

33．简述企业文化提出的背景。18-301 

答： 

（1）科学技术进步，企业职工构成的变化，智力型职工比重增大。 

（2）企业管理中软要素的作用增大。 

（3）企业经营领域扩大化，经营领域多角化，面临的竞争对手增加，竞争激烈，经营 

风险增大，企业外部的压力加大。 

（4）企业经营国际化，促进企业文化产生。 

34．简述企业技术进步的基本模式。15-253 

答： 

（1）开发型模式，即以科学研究活动为先导，主要依靠自身力量独立地进行基础研究、应 

用研究，取得重大突破后，再通过进一步研究（技术开发），提出生产性样机、样品，在工 

厂中进行试生产，最后投入大批量生产。 

（2）扩散型或引进型模式，即从拥有先进技术的单位或企业进行购买，然后加以吸收消化 

再进行技术开发。 

（3）改造型模式，即企业对已经部分落后或基本落后的产品、设备和工艺进行改造，综合 

应用技术开发的成果，以达到从根本上改变企业的生产技术面貌。 

六、论述题（本大题共 2小题，每小题 10分，共 20 分） 

35．试述战略目标制定和选择的基本要求。4-78 

答： 

（1）战略目标必须有科学的依据。
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目标的制定和选择必须确保其严肃性和科学性， 不能带有主观的臆想， 更不能脱离客观实际， 

必须在全面、认真地分析企业内部条件和外部环境的基础上，按照经济发展的客观规律和实 

际可能，制定出企业未来发展的大纲。 

（2）目标必须明确和具体，并规定出完成期限。 

企业制定的战略目标不能太笼统，更不能模糊不清，应尽可能地具体化和定量化，使决策者 

和执行者能够有一个一致的理解。 

（3）目标必须具有挑战性，并切实可行。 

战略目标应体现企业奋发向上、不断进取的精神，应略高于企业和个人的能力，使其具有超 

前性和感召力，激励全体职工为更加美好的明天而努力工作。同时，又要防止高不可攀。 

（4）目标应突出重点。 

企业在新的战略期内要解决的问题往往有很多，但战略目标不宜太多，不能包罗万象，不能 

主次不分，应抓住决定企业兴衰存亡的关键性问题列入战略目标之中，以便明确主攻方向， 

并应分清主次，突出重点，指出哪些目标是关键性的、必须实现的，哪些目标是经过努力， 

争取达到的。不同的企业可以根据本企业的特点，选择不同的重点目标。 

（5）目标应形成一个完整的体系。 

战略目标是企业的整体目标。为保证其实现，应该根据总体目标的要求，制定出一系列相应 

的分目标。 

36．试述国际化企业所具有的特点。9-146 

答： 

（1）经营空间跨国化 

（2）经营环境的复杂化 

（3）市场竞争的激烈化、联盟化 

（4）国际市场信息网络化、快速化
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（5）国际化经营计划周密化、组织扁平化 

考试课件网：http://www.examebook.cn/ 
——我们专业提供自考易考题库课件集、自考免费电子书、自考历年真题及标准答案！ 

考试真题软件网：http://down.examebook.com/ 
——我们专业提供自考历年真题及答案整理版、自考考前模拟试题！ 

考试学习软件商城：http://www.examebook.com/ 
——为您提供各种考试学习软件课件更为便利的购买通道！
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