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全国 2009年 10月自学考试广告学(一)试题 

课程代码：00181 
一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1分，共 20 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选或未选均无分。 

1．20 世纪初，市场学诞生于（ C ）1-5 

A．英国 B．德国 

C．美国 D．日本 

2．下列广告形式中，受众对象最明确、针对性最强的是（ B ）1-4 

A．报纸广告 B．书刊广告 

C．电视广告 D．户外广告 

3．“禹铸九鼎，以示天下”表明在当时已经出现的广告形式是（ C ）2-36 

A．政治广告 B．口头广告 

C．社会广告 D．商品广告 

4．当产品销售增长率降到零以下时，商品进入（ D ）3-67 

A．介绍期 B．成长期 

C．成熟期 D．衰退期 

5．1987 年，在北京召开了（ B ）2-61 

A．国际广告大会 B．第三世界广告大会 

C．国际广告工作者会议 D．第三世界广告工作者会议 

6．以产品的质量、价格、适用程度、生命周期等为基本内容的调查是（ C ）3-66 

A．社会基本情况调查 B．企业情况调查 

C．产品情况调查 D．市场供求现状调查 

7．广告决策从实际出发的原则是（ C ）4-80 

A．广告决策要解决企业经营中所有的实际问题 

B．广告决策要注重时效性 

C．广告决策要建立在需要和可能的基础上 

D．广告决策必须能为企业带来经济效益 

8．用公式“广告费用= ×本年产品计划销售数量”来决定广告费用的方 

法是（ D ）4-91
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A．力所能及法 B．销售百分比法 

C．目标达成法 D．销售单位法 

9．在广告决策本、量、利分析基本公式 S= 中，r 表示（ D ）4-96 

A．固定成本 B．单位产品变动成本 

C．单位产品价格 D．单位产品税金 

10．企业销售广告策略最为直接的目的是（ A ）5-116 

A．提高产品的销售量 B．提高产品的知名度 

C．提高产品的美誉度 D．提升产品的形象 

11．一般来说，信誉竞争主要适用于（ D ）5-126 

A．新企业 B．信誉低的企业 

C．尚无信誉的企业 D．信誉高的企业 

12．在对调查对象进行全面分析的基础上选择有代表性的对象进行调查，这种方法是 

（ D ）6-151 

A．全面调查 B．重点调查 

C．抽样调查 D．典型调查 

13．某电扇的广告语“赶走热辣辣的暑气，享受凉浸浸的滋味”运用的修辞手法是（ B ） 

7-208 

A．夸张 B．对照 

C．比拟 D．双关 

14．在特定的语言环境中，使某些词语或句子获得明暗双重意义的修辞方式是（ B ）7-209 

A．对照 B．双关 

C．对比 D．夸张 

15．衡量广告艺术作品水平的首要标准是（ C ）8-214 

A．内涵的深度 B．艺术手法的难度 

C．经济效益 D．独创性 

16．广告画面设计要充分利用（ A ）8-230 

A．视觉传达的原理 B．商品的吸引力 

C．故事情节 D．消费者需求 

17．下列属于广告摄影技巧的是（ C ）9-243 

A．摄前准备 B．语言编排
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C．暗室技术 D．环境设置 

18．询问式邮寄广告通常使用的方法是（ C ）9-249 

A．彩色印刷 B．诗歌语言 

C．奖励消费者回答问题 D．人物形象 

19．下列属于广告监督管理机构职能的是（ B ）10-256 

A．广告行业经营 B．广告经营登记 

C．广告设计制作 D．广告内容指导 

20．我国目前对卷烟广告的发布（ B ）10-274 

A．尚无明确限制 B．有明确的限制规定 

C．由各地地方法规处理 D．一律禁止 

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2分，共 10 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的， 请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选、少选或未选均无分。 

21．下列选项中，属于广告营销内容的有（ ABCD ）1-7 

A．广告环境调查 B．广告费用预算 

C．广告效果研究 D．广告策划 

E．产品生产成本分析 

22．企业广告中长期计划应具有的特征（ ABCD ）4-106/107 

A．是全方位计划 B．是一体化计划 

C．是决策型计划 D．是效益型计划 

E．是注重延期效果的计划 

23．下列有关目标达成法的描述中，正确的有（ ABDE ）4-91 

A．它的优点在于能灵活地适应市场营销的变化 

B．它的局限性是在费用确定的过程中没有考虑企业财力的可能性 

C．它只要目标实现，不考虑费用支出 

D．它所确定的广告费用是实现企业目标、进行广告活动的最低费用 

E．这种确立广告费用的方法目的性强 

24．以下广告文稿形式中，属于视听广告文稿的有（ BC ）7-182/183 

A．广播广告文稿 B．电视广告文稿 

C．电影广告文稿 D．车身广告文稿 

E．户外广告文稿 

25．《中华人民共和国广告法》规定广告不得 ．． （ ACE ）10-279/280
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A．使用中华人民共和国国旗、国歌 B．发布商品降价信息 

C．含有种族、宗教歧视内容 D．允诺满足消费者的需要 

E．贬低竞争对手 

三、名词解释题(本大题共 5 小题，每小题 3分，共 15 分) 

26．电子翻转广告牌 9-251 

答：电子翻转广告牌也称磁翻转信息显示系统。它是随着电子计算机技术的发展新出现的一 

种广告媒体。 

27．广告专用发票制度 10-267/268 

答：（1）经工商行政管理机关批准登记经营广告的单位和个体工商户，在开展广告业务收 

取费用时，应一律使用税务机关统一监制的“广告业专用发票”，并套印税务机关发票监制 

章。其他发票均不能用于广告业务收费。 

（2）凡需使用“广告业专用发票”的单位和个体工商户，应分别持工商行政管理机关核发 

的《企业法人营业执照》、《营业执照》、《广告经营许可证》、《临时性广告经营许可证》， 

向所在地税务机关办理印领手续，再到所在地工商行政管理机关登记备案。 

（3）“广告业专用发票”的经营项目栏应明确填写“广告发布费”或“广告设计制作费” 

或“广告代理费”。 

28．核心产品 5-123 

答：核心产品是产品最基本的层次，是消费者购买商品所追求的根本利益，即产品的基本功 

能，因此核心产品竞争实质是消费者所需功能的竞争，不断地开发与其他企业同类产品有差 

别的功能，是在核心产品竞争中取得有利地位的主要途径。 

29．广告信息 4-82 

答：广告信息是广告活动向大众传播的内容，主要包括商品（或劳务）信息和观念信息两大 

类。 

（1）商品信息包括产品（或劳务）的性能、用途、质量、购买的地点、价格、时间等。 

（2）观念信息是指通过信息的传播来倡导某种意识，促使消费者树立对某种商品成劳务的 

信念来影响消费者的消费行为。 

30．市场占有率 3-67 

答：市场占有率是指企业产品销量与该产品市场总销量的比率，表示企业产品在市场中所占 

份额大小，是竞争力强弱的标志之一。 

四、简答题（本大题共 4 小题，每小题 5 分，共 20分） 

31．简述运用德尔菲法应注意的问题。3-73/74 

答：运用德尔菲法需要注意几个问题：
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（1）设置专门小组对预测工作进行组织和指导，完成预测要求的具体工作。 

（2）对参与专家充分介绍德尔非法的实质、特点、方法、步骤，说明预测任务和目的，示 

范如何按规定填写表格，以最大程度争取合作。 

（3）征询的问题要集中，要有针对性，使调查项口既有整体结构，又有等级位次，先综合 

后具体，同类项日先简单后复杂，由浅如深连贯排列，便于思维、分析和引起兴趣。 

（4）调查表应简练明确，调查数日数量不宜人多，一般认为以 25个为宜，用词要确切，避 

免使用缺乏定量的用语如普遍、广泛、正常等．征集的答案应采用简练、准确，有可比性的 

方式，如用数字、日期等，另外征询表中还应留有适当空间，以便专家阐述有关看法和意见。 

（5）给予适当报酬．以提高专家的积极性和工作质量。 

32．简述广告决策的程序。4-92 

答：广告决策的程序分为三个步骤： 

（1）确定决策目标； 

（2）拟定可供选择的方案； 

（3）确定选样方案的标准和方法。 

33．分析广告媒体特点要从哪些方面入手？6-157 

答：在分析媒体特点时，要从以下几个方面衡量： 

（1）广告收费。 

（2）媒体的影响层。 

（3）媒体的威信。 

（4）媒体影响范围。 

（5）媒体的生命周期，指媒体传播讯息的有效期。 

34．简述广告文稿写作准备阶段的主要任务。7-195 

答：准备阶段包括以下儿方面： 

（1）广泛搜集企业和商品的有关资料。 

（2）归纳分析，提取精华。 

（3）定题和选择表现形式。 

五、论述题（本大题 10 分） 

35．试述广告创作必须服从广告策划的原因。8-217 

答：（1）广告创作必须服从于广告策划。广告策划是广告经营单位开展广告宣传的整体方 

案。广告创作是广告策划方案的实施。广告创作要具体体现广告策划的指导思想。
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（2）从某种意义上讲，广告创作是一种“遵命创作”，即：广告创作必须遵从广告策划既 

定的宗旨。广告创作如果背离了广告策划的整体宣传目标，就会破坏广告策划的战略布署， 

使广告作品流于形式，从而失去了真正的意义。 

六、分析题（本大题 10 分） 

36．某移动通讯公司准备在一些高校赞助校园原创音乐会活动。请围绕以下问题进行分析： 

（1）广告对象策略；6-157 

（2）广告策略；6-158/159 

（3）效果预测。6-165 

（1）答：广告对象策略有： 

（1）分析广告对象要从三个方面人手：其一是社会职业层。其二是家庭状况。其三是购买 

行为决策人情况。 

（2）在高校举办活动，广告对象是学生阶层，热爱音乐，对原创感兴趣的大学生为主。 

（2）答：广告策略有： 

（1）广告媒体策略。 

以校园宣传为主，海报、POP、传单、短信通知等。 

（2）广告方式策略。 

文体表演、公益赞助、赠送纪念品等变相广告方式策略。 

（3）广告时机策略。 

定于夏季，适合户外表演，容易煽动全场激情。 

活动开始前两周应开始投放广告，广告频率应为连续型。 

（4）广告诉求策略。 

诉求基调应符合大学生的消费特征，基调为激情、原创、个性。 

（3）答：间接效益是通过消费者对广告的注意、记忆和理解程度计算的。间接效益有长期 

和短期效益之分。长期效益是消费者对一个月以前的广告记忆的程度。短期效益是消费者对 

一个月以内的广告记忆的程度。 

间接效益的测算一般采用抽样调查的方法。 

七、操作题（本大题 15 分） 

37．某企业生产的一种新的可摄像手机即将投入市场，请根据其产品的市场状况确定广告的 

重点以及广告费用投放策略，并陈述理由。 

（1）分析该产品面临的市场状况；5-128 

（2）确定广告的重点；5-129 

（3）确立广告费用投放策略。5-129
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答：（1）在引入期，商品刚刚进入市场，生产尚处于试产和试销的阶段。销售量增长缓慢， 

企业利润很低，甚至亏损．商品成本高于销售价格，商品知有率和普及率低。 

（2）造成引入期商品未能占领市场的原因，除企业的生产能力的制约以外。主要是商品知 

有率低，消费者普遍不了解新产品的性能。因此广告重点是介绍产品可摄像性能，让消费者 

了解这款产品。 

（3）广告费用投放采用高额促销法，指企业以高额的广告费用打开局面。优点是能以最快 

的速度进行市场渗透和提高商品的知有率。采用这一方法的条件是商品潜在的市场规模大， 

而产品尚未被人了解，大多数购买者未形成价格标准概念，对价格高低不甚敏感，愿意按企 

业的要价付款。 

考试课件网：http://www.examebook.cn/ 
——我们专业提供自考易考题库课件集、自考免费电子书、自考历年真题及标准答案！ 

考试真题软件网：http://down.examebook.com/ 
——我们专业提供自考历年真题及答案整理版、自考考前模拟试题！ 

考试学习软件商城：http://www.examebook.com/ 
——为您提供各种考试学习软件课件更为便利的购买通道！
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