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绝密 ★ 考试结束前 

全国 2013年 7 月高等教育自学考试 

商品流通概论试题 

课程代码：00185 

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。 

选择题部分 

注意事项： 

1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位 

置上。

2. 每小题选出答案后，用  2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其 

他答案标号。不能答在试题卷上。 

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1分，共 20 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂或 

未涂均无分。 

1．作为买者或卖者的代理人促使双方接触成交的企业是（C）3­126、3­127 

A．批发企业  B．批发市场 

C．经纪企业  D．直接贸易企业 

2．根据有关法规，我国的股份有限公司的股东人数最少应有（A）3­121 

A．5 人  B．10 人 

C．50 人  D．100 人 

3．居间企业形式有（D）3­127 

A．批发企业  B．贸易中心 

C．商品交易所  D．信托企业 

4．慎重进货，进货数量少，并尽量争取代销经营方式的进货策略，适宜于处在（A）4­156 

A．导入期的商品  B．成长期的商品 

C．成熟期的商品  D．衰退期的商品 

5．对花色品种变化复杂、市场需求多变、挑选性强商品的采购宜采用（A）4­153 

A．市场选购  B．合同订购 

C．联购分销  D．委托加工 

6．涉及商品所有权转移的价值运动称之为（A）4­148 

A．商流  B．物流 

C．信息流  D．资金流 

7.以下属于商店零售形式的是（B）5­190
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A．直销  B．超级市场 

C．自动售货机  D．上门推销 

8．作为西方国家极具特色的一种交易方式，专门以大宗期货或现货为交易对象的交易形式是（D）5­223 

A．包销  B．投标 

C．拍卖  D．商品交易所 

9．在代理批发商中，最为常见的是（C）5­203 

A．佣金商  B．采购代理商 

C．制造厂商代理商  D．销售代理商 

10．制定商品价格的最低经济界限是（D）7­259 

A．V+M  B．税金和利润 

C．流通费用  D．生产成本 

11．价格中核算的流通费用是以社会平均费用为依据的，财务核算中的流通费用的依据是（C）7­261 

A．预算费用  B．劳动消耗 

C．实际费用  D．广告费用 

12．市场配置资源的决策依据主要是（C）2­89 

A．利率信息  B．需求信息 

C．价格信息  D．税率信息 

13．社会主义市场经济条件下，大多数商品应实行（B）8­330 

A．政府指导价  B．市场调节价 

C．政府定价  D．计划价格 

14．通过价值观念、伦理观念、思维方式、行为方式、生活方式等来影响商品流通运行的决策者、组织者，从而在一 

定程度上决定商品经营的规模和方向的是（B）8­317 

A．自然环境  B．文化环境 

C．人口环境  D．政治环境 

15．关于电子商务这种交易模式，以下说法正确的是（A）9­354 

A．B2C 就是网上商店或者网上贸易  B．B2B 指面向消费者的交易行为 

C．B2C 一般交易批次较少  D．B2B 销售的商品往往是消费用品 

16．在流通行业的技术结构升级过程中，20 世纪 70年代前后，出现了（A）9­347 

A．自动售货技术  B．EDI技术 

C．供应链管理技术  D．电子商务技术 

17．电子商务的广泛运用始于 20 世纪（A）9­349 

A．60 年代  B．70 年代 

C．80 年代  D．90 年代 

18．商业文化作为科学概念明确提出在我国的时间是（C）10­376 

A．20 世纪 50 年代  B．20 世纪 80年代 

C．20 世纪 90年代  D．21 世纪初 

19．商业文化的集中表现形态是（D）10­392
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A．商业环境文化  B．商业管理文化 

C．商品文化  D．商业营销文化 

20．企业竞争力提高的源泉是从业人员的（D）10­401 

A．专业水平  B．商业行为 

C．智商  D．职业道德 

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2分，共 10 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、 

少涂或未涂均无分。 

21．供求规律的作用主要有（ABCDE）1­28 

A．支配着商品价格的变化  B．支配着商品的流量和构成 

C．支配着商品流通的方向  D．支配着商品流通的时间 

E．支配着生产和消费 

22．对市场涵义的理解，以下说法正确的包括（ABD）2­52 

A．商品交换关系的总和  B．资源配置的场所 

C．有形的场所  D．商品交换的场所 

E．无形的场所 

23．完全服务批发商包括（AB）5­201 

A．批发中间商  B．工业分销商 

C．货架批发商  D．生产者合作社 

E．经纪人 

24．选择渠道成员时，应考虑中间商的情况包括（ABCDE）6­240 

A．经营能力  B．盈利状况 

C．负债情况  D．业务范围 

E．顾客类型 

25．商业文化的组成部分包括（ABCDE）10­389 

A．商业环境文化  B．商品文化 

C．商业营销文化  D．商业组织制度文化 

E．商业伦理文化 

非选择题部分 

注意事项： 

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。 

三、填空题(本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分) 

26．劳动产品之间的相互交换决定了__商品流通环节__是形成商品流通过程的基本要素。1­13 

27．市场的__资源配置_功能，就是市场供求价格变化对资源配置的导向作用。2­89 

28．特许连锁店存在的基础是总部和加盟店之间的___合同___关系。3­143
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29．信息的传递过程由三个基本要素构成，即信源、信宿和__信道___。4­180 

30．在流通业态演变的现状中，___百货商店__在中国已逼近市场极限。5­214 

31．从世界流通业发展趋势看，在现代信息技术高速发展的今天，__电子商务__已成为商品流通的发展方向。6­252 

32．由于商品流通环节不同，商业利润又分为产地批发利润、销地批发利润和__零售利润__。7­267 

33．商品流通环境中，__经济环境__从根本上制约着商品流通的发展，而且直接影响着商品流通的发展。8­306 

34．对于流通企业而言，一个重要课题是提高企业的经营管理水平和技术装备水平，由粗放式经营管理向_集约化_经 

营管理转变。9­340 

35．商品文化的主要内容是商品的_文化附加值_。10­391 

四、名词解释题(本大题共 5 小题，每小题 3分，共 15 分) 

36．市场规则  2­91 

答： 

市场规则指国家依据市场运行规律的要求，为保证市场有序运行而制定的所有市场主体都必须遵守的法律、规章、制 

度。 

37．连锁经营  3­135 

答： 

连锁经营一般是指经营同类商品或服务的若干个企业，以共同进货或授予特许权等方式组织起来，共享规模效益的一 

种商业企业组织形式和经营制度。 

38．周转性储存  4­172 

答： 

周转性储存是商品流通企业为保证商品流转的均衡性和连续性而设立的储存，这是商品流通企业必有的经常性储存。 

39．流通方式  5­206 

答： 

流通方式是指商品在流通过程中实现其价值和使用价值的业态与交易形式。 

40.零级渠道  6­227 

答： 

零级渠道指由生产者将消费品直接销售给消费者的形式，也叫直接销售渠道。 

五、简答题(本大题共 5 小题，每小题 5 分，共 25 分) 

41．影响商品供给的主要因素有哪些? 1­24 

答： 

（1）商品自身的价格。 

（2）生产技术的变化。 

（3）生产要素的价格。 

（4）其他商品的价格。 

（5）政府的产业政策。 

（6）企业的预期。 

42．简述完全竞争市场的基本特征。2­55 

答：
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（1）有数量众多的小规模买者和卖者。 

（2）产品是同质的、无差异的。 

（3）资源完全自由流动。 

（4）市场信息畅通。 

43．影响商品流通渠道的决定因素有哪些? 6­235 

答： 

（1）商品自身条件。 

（2）市场供求条件。 

（3）社会经济条件。 

（4）企业内部条件。 

44．试分析零售渠道的作用。6­231 

答： 

（1）有效地沟通了生产、批发和消费的关系。 

（2）满足消费者的需求。 

（3）促进社会生产力的发展。 

（4）实现商品的“惊险的跳跃” 。 

45．简述流通创新的模式。  9­342 

答： 

（1）渐进式创新。 

（2）填空式创新。 

（3）组合式创新。 

（4）独创式创新。 

六、论述题(本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分) 

46．联系实际分析电子商务的特点及实现过程。9­354、355 

答： 

一、电子商务的特点： 

1、任何地方。电子商务使得交易不受空间的约束，扩大了交易的空间范围，交易双方在任何地方都可以直接开展商务 

活动，并且减少了中间环节、降低了交易成本。 

2、任何时候。电子商务可以不受营业时间的制约，实现全天候的交易。就可以打破不同地区时差的限制，真正实现商 

务活动的全球化。 

3、任何客户。电子商务使得交易的对象发生了变化。传统的商务活动通常有特定的交易对象，而电子商务针对的是网 

络客户，往往不受特定身份的限制。 

4、任何方式。电子商务根据客户的需要调整和改进产品与经营方式，更好地满足消费者的需求。 

二、电子商务的实现过程可以概括如下： 

1、建立网络交易平台。 

2、品牌推广。 

3、确定经营战略。
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4、达成交易。 

5、售后服务。 

47.加强我国的信用管理工作，应从哪些方面进行? 10­410 

答： 

（1）企业自身的信用管理活动 

企业是最基本的市场主体，企业的信用状态既决定着企业的商誉与供应链的活力，决定着企业的生存与发展；也关系 

着整个社会的信用状况，决定着国民经济持续、稳健的发展。企业有效的授信管理与获信管理对于加强同供应商的合 

作，开拓市场，扩大内需是非常有利的，而且更有利于控制企业自身的信用风险。 

（2）根据我国的国情，夯实信用基础 

要实行政府主导，以各级政府为主体的健全信用法制、培育信用需求和提高政务信用信息的透明度，建立政务信息公 

共披露体系；要建立健全以行业协会和会员单位为基础的自律维权同业信用体系。只有政府、协会、企业、中介机构 

同步发展各自的信用体系，才能形成我国的“互联互动，信息共享”的社会信用体系。
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