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绝密★考试结束前 

全国 2013 年 4 月高等教育自学考试 

商品流通概论试题 

课程代码：00185 
请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。 

选择题部分 

注意事项： 
1．答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或 

钢笔填写在答题纸规定的位置上。 
2．每小题选出答案后，用  2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动， 

用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。 

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1分，共 20 分) 
在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸” 

的相应代码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。 
1．商品生产和商品交换的总称是【  A 】113 
A．商品流通  B．商品经济 
C．市场经济  D．市场交换 
2．发达商品流通是第几次社会大分工的产物【  C 】112 
A．第一次  B．第二次 
C．第三次  D．第四次 
3．生产与消费之间的中介是【  A 】118 
A．流通  B．分配 
C．产业结构  D．生产力布局 
4．决定商品的价值量的是【  D 】122 
A．生产成本  B．企业的个别劳动时间 
C．商品流通中的消费者  D．生产商品的社会必要劳动时间 
5．我国的农产品市场最符合【  A 】255 
A．完全竞争市场  B．垄断竞争市场 
C．完全垄断市场  D．寡头垄断市场 
6．我国货币市场所进行的短期资金融通最主要发生在【  C 】269 
A．银行与个人  B．银行和企业 
C．银行与银行  D．企业和个人 
7．为生产不同商品的生产者提供调整生产规模和生产方向信号的是【  C 】281 
A．竞争机制  B．供求机制 
C．价格机制  D．风险机制 
8．工资机制作用下，与劳动者获得的工资额成正比的是【  D 】287 
A．劳动时间  B．个人素质
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C．个人需求  D．劳动质量 
9．影响商品储存结构的因素是【  A 】4174 
A．商品需求结构  B．商品需求时间 
C．商品生产结构  D．商品生产时间 
10．被视为现代企业降低成本“最后边界”的是【  B 】4163 
A．商流  B．物流 
C．信息流  D．资金流 
11．流通业态的物质状态涵盖【  A 】5188 
A．服务态度  B．流通程序 
C．流通企业文化  D．流通方法 
12．在西方发达国家，作为最热门的零售商业新形式之一，甚至对传统的折扣商店都构成威 

胁的零售业态是【  D 】5194 
A．方便商店  B．超级市场 
C．百货商店  D．目录商店 
13．以经营生活必需品的各类中小型超市、便利店、礼品店等为主的商业群是【  C 】6248 
A．一级商业中心  B．二级商业中心 
C．三级商业中心  D．四级商业中心 
14．零售合作社属于【  D 】6233 
A．公司式垂直渠道结构  B．管理式垂直渠道结构 
C．水平式垂直渠道结构  D．契约式垂直渠道结构 
15．商品的最高价格与最低价格之间，决定具体的商品价格的是【  D 】7255 
A．需求量  B．竞争者价格 
C．企业定价目标  D．市场竞争状况 
16．价格中的流通费用中，间接费用也称为【  B 】7262 
A．消耗费用  B．从值费用 
C．变动费用  D．从量费用 
17 用来综合评价企业全部资产经营质量和利用效率的指标是【  B 】7292 
A．总资产占有率  B．总资产周转率 
C．应收账款周转率  D．流动资产周转率 
18．同一产业内部不同企业在正常生产、合理经营条件下生产同一商品生产费用的平均支出 

是【  B 】7260 
A．实际成本  B．社会成本 
C．特殊成本  D．交易成本 
19．商品市场是指【  A 】264 
A．消费品市场和生产资料市场  B．消费品市场和劳动资料市场 
C．生产资料市场和生产要素市场  D．劳动力市场和资金市场 
20． 当企业推出创新产品时发现消费者的需要已发生变化， 此时所面临的风险是 【  C 】 9341 
A．产品风险  B．技术风险 
C．市场风险  D．金融风险 

二、多项选择题(本大题共 5 小题，每小题 2分，共 10 分) 
在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的， 请将其选出并将 “答题纸” 

的相应代码涂黑。错涂、多涂、少涂或未涂均无分。
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21．商品流通过程的经济性制约因素包括【  ABCD 】115 
A．商品差价  B．商品供求状况 
C．产业结构  D．生产力布局 
E．社会经济制度 
22．场所式市场的基本特点包括【  ABCD 】253 
A．时间性  B．地点性 
C．聚散性  D．服务性 
E．不定性 
23．综合商社的功能有【  ABCDE 】3133/134 
A．贸易功能  B．信息功能 
C．服务功能  D．组织协调功能 
E．开发功能 
24．商品流通环境的非经济环境，包括【  ABCDE 】8306 
A．自然环境  B．人口环境 
C．政治环境  D．法律环境 
E．文化环境 
25．商业行政管理机构为了提高商业职业道德水平，曾明确提出八字准则，它们包括 

【  ACDE 】10403 
A．诚信  B．优质 
C．公平  D．情义 
E．服务 

非选择题部分 

注意事项： 

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。 

三、填空题(本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分) 
26．价值规律是___商品生产与商品交换___的基本规律。122 
27．信贷利率机制是___金融市场___的最基本机制。285 
28．一般而言，零售企业以其____核心__商圈的消费者为主要服务对象。3124 
29．拉引策略的主要促销对象是___最终消费者___。4160 
30． 由生产者将消费品直接销售给消费者的形式也称____生产者——消费者__， 它是最简便、 

最短的渠道。6227 
31．作为最宽的分销形式，尽可能选择多家中间商分销，这是__密集性分销____。6237 
32． 质量差价主要是由于商品生产过程中所耗费的___社会必要劳动量___和商品使用价值的 

不同而形成的。7273 
33．为了避免价格竞争，稳定销售额，可以采取___通行价格法___来定价。7286 
34．如果货币发行量超过商品流通对货币的需要量，就会引起货币___贬值___。8309 
35．熊彼特认为___创新___是经济发展的源泉。9334 
四、名词解释题(本大题共 5 小题，每小题 3分，共 15 分) 
36．商品 110 
答： 

商品是指用来交换的能满足人们某种需要的劳动产品。
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37．价值 110 
答： 

所谓价值，是指凝结在商品中的一般的无差别的人类劳动或抽象的人类劳动。 

38．寄售 5223 
答： 

寄售是由卖方事先将货物运交代销人，由代销人根据寄售协议规定的条件和办法，代为出售 

货物，并扣除佣金和费用后，将货款交给卖方。 

39．直销 5195 
答： 

直销是通过广告进行的。零售商利用广告描绘自己的商品，顾客则通过写信或打电话向零售 

商购物。 

40．间接销售渠道 6227 
答： 

是指生产者通过一个销售中介机构，多为零售商负责商品销售的渠道形式。 

五、简答题(本大题共 5 小题，每小题 5 分，共 25 分) 
41．连锁经营有哪几种类型?3140/146 
答： 

一、按所有权和经营权的集中程度加以划分。 
1、正规连锁商店（Regular Chain，简称 RC，又称直营连锁商店）。 
2、自由连锁商店（Voluntary Chain，简称 VC，又称自愿连锁）。 
3、特许连锁商店（Franchise Chain，简称 FC）。 

二、按商店类型 
1、专业店连锁店 
2、超级市场连锁店 
3、百货店连锁店 
4、廉价店连锁店 

三、按提供服务的区域 
1、地方连锁店（指某一地区） 
2、局部连锁店（指某一区域） 
3、全国连锁店 
4、国际连锁店 

四、按经营的商品 
1、食品连锁店 
2、服装连锁店 
3、家用电器连锁店 
4、图书连锁店
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42．流通企业通常选择的配送中心的模式有哪些?4168/170 
答： 

（1）建立自己的配送中心。 

（2）建立联合型的配送中心。 

（3）采用第三方物流。 

43．简述折扣商店这种流通业态的特点。5193 
答： 

（1）商品价格一贯低于其他商店； 

（2）商品都是为公众承认的品牌，所以较低的价格并不等于较低的商品质量； 

（3）经营方式是消费者自助服务，各种营业设施保持在最低的限度； 

（4）营业场所位于土地租金较低的区域，能够吸引较远地区的顾客。 

44．简述商品价格的影响因素。7255/256 
答： 

（1）供求关系的影响 

（2）竞争状况的影响 

（3）货币价值的影响 

（4）经济政策的影响 

（5）技术进步因素的影响 

45．商业文化的功能有哪些?10384/388 
答： 

（1）商业文化的传导功能 

（2）商业文化的展示功能 

（3）商业文化的约束功能 

（4）商业文化的创新功能 

（5）商业文化的增值功能 

六、论述题(本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分) 
46．试述商品储存的必要性和重要性。4171/172 
答： 

一、必要性 
1、商品生产和消费的时间差异性使商品储备具有存在的必要。 
2、商品生产和消费在空间上的间隔性使商品储存具有存在的必要。 
3、商品生产和消费的复杂性和多样性使商品储存具有存在的必要。 

二、作用 
1、商品储存是社会再生产过程的保证。 
2、商品储存是商品流通的前提条件。 
3、商品储存是应付意外情况的必要措施。
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47．试述电子商务、连锁经营等现代化流通经营方式对我国商品流通网络的形成所带来的影 

响。6251/252 
答： 

连锁经营、物流配送和电子商务等现代流通组织形式和经营方式，在地区上、在业态上、行 

业上、形式上都将对商品流通网络的形成和发展产生不同程度的影响。其中以电子商务的影 

响最为突出。从世界流通业发展趋势看，电子商务已经成为商品流通的发展方向。它不仅可 

以与传统生产、批发、零售企业进行融合，其自身也能创造价值。如在全球著名的亚马逊公 

司、DELL电脑公司，在国内发展迅速的卓越网站、当当网站等。 

尽管我国电子商务发展刚刚处于起步阶段，但通过在钢材、电子、医药、建材等物流批发行 

业，采用优化供应链管理，建立上下游客户的网上采购业务，探索传统产业与电子商务相结 

合的模式以及在粮食、棉花、食糖、有色金属等大宗商品批发市场中建立专业网络系统，探 

索有形市场与电子商务相结合的模式等方面的试点，已经开始显示出电子商务所带来的好 

处。如中国石油化学集团总公司通过网上采购，对采购全过程实行实时监控，使采购过程公 

开化、规范化，大大降低了采购成本，节约采购资金。同时，连锁企业利用连锁店铺的有形 

网络，通过开办网上商店，拓展经营品种与业务范围也已经得到了一定的发展。相关的政策 

法规在正在研究制定。这种有形网络与无形网络的结合，必将对我国商品流通网络的形成和 

发展形成极大的影响，甚至会在一定程度改变现有商品流通网络的格局。
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