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全国 2011年 4月自学考试行政管理学试题 

课程代码：00277 

一、单项选择题(本大题共 25小题，每小题 1 分，共 25 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选或未选均无分。 

1.下列属于行政机关的是（ C ）1-3 

A.法院  B.居委会 

C.国务院D.工会 

2.学习和研究行政管理学的根本方法是（ A ）1-20 

A.理论联系实际方法  B.经济方法 

C.案例方法  D.定性研究方法 

3.早期行政管理学研究的重点是组织结构或程序，其理论的逻辑起点是（ D ）1-14 

A.“政治人”假设  B.“社会人”假设 

C.“行政人”假设  D.“经济人”假设 

4.雷格斯认为过渡型社会的市场体制类型是（ B ）2-43 

A.无限市场模式  B.受限市场模式 

C.自由市场模式  D.计划经济模式 

5.一般而言，在现代社会里，对行政系统影响作用相对较大的团体是（ A ）2-48 

A.基于利益关系而结成的社会团体  B.基于血缘关系而结成的自然团体 

C.基于信仰关系而结成的宗教团体  D.基于地缘关系而结成的邻里团体 

6.行政权力最原始、最直接的来源是（ B ）3-68 

A.诱导力B.强制力 

C.组织制度  D.个人因素 

7.下列属于联邦制国家的是（ C ）3-81 

A.中国  B.法国 

C.德国  D.日本 

8.英美等典型市场经济国家的行政职能演变大体经历了三个时期，其中既强调政府对市场的 

必要监管，又强调政府干预有限性的时期称之为（ C ）4-98 

A.强势政府时期  B.弱势政府时期 

C.有限政府时期  D.“守夜人”政府时期
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9.行政管理活动的实质与核心是（ D ）4-95 

A.行政机构  B.行政方法 

C.行政权力  D.行政职能 

10.下列行政管理机构中，属于信息机构的是（ D ）5-135 

A.审计署B.国务院办公厅 

C.民政部D.统计局 

11.我国中央一级主管行政编制的机构是（ B ）5-143 

A.中共中央组织部B.中央机构编制委员会 

C.财政部D.教育部 

12.会议管理的核心内容是（ C ）6-174 

A.会议文件管理  B.会议进程控制 

C.会议质量控制  D.会议档案管理 

13.婚姻登记、殡葬、收养、民间组织的发展等事项属于（ C ）6-192 

A.人口行政管理的内容B.卫生行政管理的内容 

C.民政行政管理的内容D.社会保障行政管理的内容 

14.一般来说，在条件不变的情况下，行政组织结构中管理层次与管理幅度之间的关系是 

（ B ）7-201 

A.正比关系  B.反比关系 

C.不成比例关系  D.关系依情况变化而不同 

15.我国行政组织的结构形式是（ D ）7-201 

A.分权结构  B.直线结构 

C.职能结构  D.直线—职能结构 

16.最典型的事前监督是（ A ）8-254 

A.听证会制度B.行政复议制度 

C.国政调查制度  D.司法审查制度 

17.在行政活动未开始之前，对行政活动所作的一种预先安排的环节是（ A ）8-245 

A.计划  B.动员 

C.指挥  D.控制 

18.行为方法中最主要的方法是（ B ）9-273 

A.思想教育方法  B.行为激励方法 

C.科学管理方法  D.心理诱导方法
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19.行政机关运用经济杠杆调节和影响管理对象，对被管理者加以引导和控制的管理方法是 

（ C ）9-268 

A.行政方法  B.法律方法 

C.经济方法  D.行为方法 

20.行政道德体系的灵魂是（ B ）10-299 

A.行政道德主体  B.行政道德准则 

C.行政道德观念  D.行政道德水平 

21.行政职业道德的核心规范是（ C ）10-300 

A.廉政  B.守法 

C.勤政  D.德政 

22.在市场经济条件下，政治绩效最经常表现为（ A ）11-330 

A.制度安排和制度创新B.政治社会化水平 

C.政党的现代化  D.行政权力的规范 

23.整个行政绩效体系的中枢与核心是（ D ）11-331 

A.经济发展  B.行政发展 

C.社会发展  D.政治发展 

24.主张利用私营部门的管理理念来重塑政府的行政发展模式是（ B ）12-359 

A.法德模式  B.英美模式 

C.希腊模式  D.发展中国家模式 

25.行政发展的主要目的是（ A ）12-356 

A.提升行政能力  B.提高行政绩效 

C.提高决策质量  D.节省行政成本 

二、多项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2分，共 20 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的， 请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选、少选或未选均无分。 

26.行政管理学的研究对象包括（ AB ）1-7 

A.行政机关对社会公共事务的管理 

B.行政机关对其内部事务的管理 

C.社会生活的微观管理 

D.私人领域的管理 

E.企业内部管理
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27.行政环境的基本属性有（ABCDE）2-29 

A.复杂性B.相关性 

C.综合性D.层次性 

E.动态性 

28.与传统行政权力相比，现代行政权力有许多不同的特点，主要表现在（ BCD ）3-65 

A.行政权力日益弱化  B.作用范围日益广泛 

C.内部功能日趋分化  D.行政权力的自主性增强 

E.缺乏相应的制约机制 

29.公共服务市场化和社会化采取的主要形式有（ BCE ）4-110 

A.政府直接生产与供给公共产品 

B.政府业务合同出租 

C.建立公私合作的伙伴关系 

D.企业供给个人消费产品 

E.政府授权或鼓励社区发展多种公共事业 

30.设置行政管理机构应该遵循的原则主要有（ ABCDE ）5-137 

A.适应性原则B.协调性原则 

C.权责相称原则  D.精干高效原则 

E.法制性原则 

31.宏观经济调控主要包括（ ACE ）6-179 

A.结构调控  B.效益调控 

C.总量调控  D.数量调控 

E.规范性调控 

32.按照沟通方向划分，行政沟通方式主要有（ ABD ）7-221 

A.上行沟通  B.下行沟通 

C.正式沟通  D.平行沟通 

E.非正式沟通 

33.法律方法的主要特点有（ ABCE ）9-271 

A.权威性B.规范性 

C.稳定性D.有偿性 

E.强制性 

34.行政法律规范的基本功能有（ ABE ）10-297
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A.组织与调节功能B.规范和控制功能 

C.自我调节功能  D.示范与激励功能 

E.改革与稳定功能 

35.一般来说，行政改革的基本内容主要包括（ CDE ）12-369 

A.技术改造  B.人口控制 

C.功能调整  D.结构重组 

E.行为变革 

三、简答题(本大题共 5 小题，每小题 5 分，共 25 分) 

36.简述雷格斯过渡型社会行政模式的主要特点。2-35 

答： 

雷格斯过渡型社会行政模式的主要特点有： 

（1）该社会的行政行为已出现专业化分工趋势，但又未能有效实现完全的或者说真正的专 

业化分工，往往难以与其他社会行为区分开来。 

（2）专业化的行政机构已设立，但不能正常运作，功能有限，许多职能的发挥还需要由其 

他社会机构，甚至是宗族、同乡会等传统机构来完成。 

（3） 正式建立起来的行政制度由于各种传统势力的影响而不能起到应有的规范及约束作用， 

往往成为摆设，形同虚设。 

37.简述改革开放后我国行政职能重心与行政职能方式的转变。4-117 

答： 

改革开放以来，我国在转变政府职能重点和职能范围的同时，也转变了政府职能方式，主要 

体现在以下三个方面： 

（1）用行政手段为主向运用经济手段为主，并将经济手段与法律手段、行政手段结合起来。 

（2）观管理、直接管理为主，转向宏观管理、间接管理为主。 

（3）计划、排斥市场转向以市场为主，计划与市场相结合。 

38.简述当代西方发达国家行政管理机构改革的主要内容。5-151 

答： 

西方发达国家行政管理机构改革的主要内容： 

（1）大政府”向“小政府”转变。 

（2）机构内部的决策与执行职能及机构的分离。 

（3）管理机构的分权化。 

（4）综合协凋行政管理机构及其职能。
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（5）管理机构设置的弹性化。 

39.简述行政管理过程中授权应遵循的原则。7-214 

答： 

在授权过程中，必须遵循以下授权原则： 

（1）权责统一原则。 

（2）视能授权原则。 

（3）信任与监督相统一的原则。 

（4）单一隶属原则。 

40.简述加入WTO 后我国行政发展的基本趋势。12-379 

答： 

加入 WTO 后我国的行政管理主要呈现出以下几种发展趋势： 

（1）加快从全能行政向有限行政转变的步伐。 

（2）重塑政府与社会的关系。 

（3）由权力行政向规则行政的行政理念转变。 

（4）从暗箱行政向透明行政转变。 

四、论述题(本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分) 

41.请你谈谈我国中央政府与地方政府行政权力关系改革的具体内容。3-90 

答：改革中央政府与地方政府关系的具体内容包括： 

（1）以宪法形式明确规定中央政府与地方政府分权范围。 

现代国家各级政府的权力应该来源于成文宪法，中央和地方政府依宪法行使职权，权力的行 

使受到宪法限制，不得滥用权力或者越权、侵权。 

（2）实现中央与地方利益分配的合理化。 

中央与地方权力关系在实质上是由国家利益与地方利益的关系决定的， 它实际上是一个国家 

的财政制度问题。要理顺中央与地方权力关系，关键是实行科掌规范的财政体制，合理规范 

两者的利益分配关系。 

（3）实行地方分权和基层自治。 

地方自治赋予地方政府和基层政府在地方事权范围内相对自主的权力， 使地方能够灵活机动 

地处理本地方的事务，既有利于提高行政效率，也有利于增强人民群众的公民意识，促进地 

方政府更好地回应人民的需求。 

（4）健全和完善对地方权力的监督。
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权力如果失去了监督和制约，就有被滥用的危险。特别是在向地方分权实行地方自治的过程 

中，制度上的缺陷比较多，权力被滥用的可能性较大。 

42.试从行政监督系统的角度，分析如何提高我国行政监督水平。8-255 

答：提高我国行政监督水平，需要强化外部监督系统和完善内部监督系统。 

一、行政系统的外部监督系统包括： 

1、权力机关的监督。 

权力机关对行政的监督是指国家立法机关对行政管理机构实施的监督。 

2、政党的监督。 

政党对行政的监督是指执政党组织对国家行政机关及其工作人员的监督。 

3、司法机关的监督。 

司法机关对行政的监督主要是指国家司法机关对行政管理机构实施的监督。 

4、公民及社会团体的监督。 

公民虽然在行政关系中处于较弱的地位，但是，各国的宪法和法律都有保护公民及社会团体 

的条款，赋予他们权力、通过一定程序，在一定范围和一定程度上对国家行政管理机构及其 

工作人员的行为进行监督。 

5、新闻舆论的监督。 

现代媒体的不断发展，使得舆论作用及其影响不断扩大。而随着社会的发展，政府的行政权 

为也在不断地扩大，权力的扩大易乱用、滥用，而易滋生腐败，传统的监督方式因其自身的 

特点，难以积极地发挥应有的机能，而舆论监督因其自身的特点和作用方式而成为对现代政 

府实行监督，使其规范行政行为的一种必然监督方式。 

二、行政系统的内部监督系统包括： 

1、一般监督。 

一般监督是指国家行政管理机构在日常工作中根据需要随时进行的各种监督。 主要包括上下 

级相互监督、职能监督和主管监督等方面。 

2、专门监督。 

专门监督是指政府内部设立具有专门监督职能的机构对历有部门的行政工作以及公务员的 

行政行为实行专业性分工的监督。包括对人事管理的行政监察和对财务管理的审计监督。 

五、案例分析题(本题 10 分) 

43.人们习惯把政绩考核比作地方政府行政的“指挥棒”。对于地方政府官员而言，政绩考核 

的作用不言而喻。2006 年，为全面落实科学发展观，中央制定并下发了《体现科学发展观 

要求的地方党政领导班子和领导干部综合考核评价试行办法》。这个“评官”的办法改变了以
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往单纯强调经济增长的考核方式。 按照考核办法， 地方党政领导班子及其成员的政绩应包括： 

本地人均生产总值及增长情况、人均财政收入及增长情况、城乡居民收入及增长情况等方面 

以及社会发展等综合评价指标。绩效评估专家也建议，科学的政绩考核指标，应注意把发展 

地方经济与改善人民生活水平有机结合起来。 

问题： 

(1)从行政绩效的内容性质看，材料体现了我国行政绩效评估指标体系的哪些内容?  11-329 

(2)结合材料谈谈科学的政绩考核指标，为什么要强调把发展地方经济与改善人民生活水平 

有机结合起来? 

（1）答：从行政绩效的内容性质看，材料体现了我国行政绩效评估指标体系的两项发展指 

标： 

（1）经济发展指标。 

包括人均国民收入的水平，人均国民收入的增长率，等等。 

（2）社会发展指标。 

包括：人们的生活水平和生活质量的普遍改善和提高，社会公共产品供给及时到位，社会治 

安状况良好，人们安居乐业，社会和谐有序，等等。 

（2）答：科学的发展观和正确的政绩观就是要克服现实中存在的以单一的经济指标和数字 

进行政绩评估的错误倾向，引导绩效评估与考核逐渐走向全面化、科学化和整体化。 

考试课件网：http://www.examebook.cn/ 
——我们专业提供自考易考题库课件集、自考免费电子书、自考历年真题及标准答案！ 

考试真题软件网：http://down.examebook.com/ 
——我们专业提供自考历年真题及答案整理版、自考考前模拟试题！ 

考试学习软件商城：http://www.examebook.com/ 
——为您提供各种考试学习软件课件更为便利的购买通道！
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