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全国 2012年 4 月自考《行政管理学》试卷 

课程代码：00277 

一、单项选择题(本大题共 25 小题，每小题 1分，共 25 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括 

号内。错选、多选或未选均无分。 

1.后现代公共行政理论的核心概念是(      A      )1­18 

A.公共能量场  B.分权制衡 

C.公共利益  D.公共服务 

2.科学管理理论的创始人是(    D        )1­11 

A.马克斯·韦伯  B.赫伯特·A·西蒙 

C.法约尔  D.泰罗 

3.20 世纪 80年代以来，行政管理理论的共同特征是(      A      )1­18 

A.崇尚市场力量、市场作用、市场机制  B.主要以政治学理论为基础 

C.主要以人的心理与行为为研究对象  D.重点研究组织原则与制度问题 

4.能够对行政系统策略层次的存在与运行产生直接或间接影响的行政环境是(    C        )2­32 

A.微观行政环境  B.中观行政环境 

C.宏观行政环境  D.局部行政环境 

5.雷格斯认为，与工业社会相适应的行政模式是(    B        )2­35 

A.融合型行政模式  B.衍射型行政模式 

C.棱柱型行政模式  D.人治型行政模式 

6.下列属于行政权力主体的是(      A      )3­60 

A.国家行政机关  B.国家司法机关 

C.国家立法机关  D.国家权力机关 

7.行政权力合法性的基础是(    B        )3­70 

A.执行性  B.公共性 

C.有限性  D.强制性 

8.“守夜人"政府时期的基本主张是(      A      )4­99 

A.“管得最少的政府就是最好的政府”  B.政府全面干预社会经济生活 

C.政府应“有所为、有所不为”  D.政府应“有所进，有所退” 

9.亚当·斯密提出的“看不见的手”是指(    B        )4­99 

A.政府调控  B.市场机制 

C.财政机制  D.价格机制
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10.我国最高行政管理机关是(      C      )5­133 

A.中共中央委员会  B.全国人民代表大会 

C.国务院  D.最高人民法院 

11.行政管理机构的管理对象必须服从行政组织的一切合法的规定、命令，服从行政管理机 

构的指挥与领导，这体现了行政管理机构的(    D        )5­128 

A.合法性  B.主体性 

C.执行性  D.权威性 

12.在我国，现行的机关档案管理制度是(    C        )6­176 

A.分级管理，单位自治  B.统一管理，市场化运作 

C.统一领导，分级管理  D.单位自治，分类管理 

13.办理企业登记注册，核发营业执照，并依法监督其生产经营活动的工作属于 

(      C      )6­180 

A.社会行政管理  B.文化行政管理 

C.工商行政管理  D.宏观经济行政管理 

14.我国的行政组织体制属于(      D      )7­202 

A.联邦制  B.分权制 

C.委员会制  D.行政首长负责制 

15.当任务较为复杂，或者下属能力、水平无法把握时，最适宜采用的授权方式是 

(      C      )7­215 

A.充分授权  B.不充分授权 

C.弹性授权  D.制约授权 

16.省级卫生厅对市级卫生局的监督属于(      B      )8­259 

A.行政监察  B.主管监督 

C.立法监督  D.审计监督 

17.最典型的事后监督是(      A      )8­254 

A.国政调查制度  B.行政许可制度 

C.听证会制度  D.司法审查制度 

18.在现阶段，发达国家电子政务强调的重点是(    D        )9­286 

A.经营  B.技术 

C.控制  D.服务 

19.经济方法的核心是(      B      )9­268 

A.经济制度  B.物质利益
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C.思想教育  D.道德引导 

20.行政法律规范最基本的功能是(      A      )10­297 

A.规范与控制  B.组织与调节 

C.改革与稳定  D.发展与进步 

21.我国行政道德体系最基本的准则是(    C        )10­299 

A.以经济建设为中心  B.以社会稳定为中心 

C.为人民服务  D.依法行政 

22.行政绩效评估活动的基础和核心是(      D      )11­329 

A.制定评估标准  B.确定评估内容 

C.成立评估机构  D.确立评估指标体系 

23.根据社会公平的复合理论，分部化的公平是指(    C        )11­334 

A.一对一的个人公平关系  B.上一代与下一代之间的公平关系 

C.同一类别下的公平关系  D.团体或次级团体所要求的公平 

24.改革开放以来，我国行政发展始终坚持的中心是(      C      )12­373 

A.政治改革  B.机构改革 

C.发展经济  D.维护稳定 

25.对政府在整个社会系统中所扮演的角色进行重新定位属于行政发展的(      B      )12­370 

A.结构重组  B.功能调整 

C.行为变革  D.技术革新 

二、多项选择题(本大题共 10 小题，每小题 2分，共 20 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的 

括号内。错选、多选、少选或未选均无分。 

26.新公共管理理论的基本主张有(        BCE          )1­16 

A.强调集权管理  B.将企业管理方法引入政府管理 

C.在行政管理中引入竞争机制  D.强调政府的回应性 

E.在公共服务中坚持顾客导向 

27.一般认为，行政系统的经济环境基本构成要素包括(    ABCE              )2­37 

A.经济力量  B.社会经济结构 

C.经济体制  D.政权组织形式 

E.科技发展水平 

28.下列属于单一制国家的有(      BC            )3­82 

A.美国  B.英国
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C.日本  D.德国 

E.印度 

29.强势政府时期，政府经济职能的增强主要表现在(    ABCD              )4­102 

A.加强对市场的宏观调控  B.兴办国有企业 

C.加强对企业的规范和管制  D.强化社会管理职能 

E.强调自由竞争 

30.根据行政管理机构的性质，行政管理机构包括领导机构、执行机构，还有 

(    ABCDE              )5­134 

A.监督机构  B.咨询机构 

C.信息机构  D.辅助机构 

E.派出机构 

31.财务行政管理的主要内容包括(        ADE          )6­168 

A.预算管理  B.会议管理 

C.机构管理  D.会计管理 

E.审计管理 

32.行政沟通行为的主要特点有(      BCD            )7­220 

A.单向性  B.交互性 

C.媒介性  D.目的性 

E.有偿性 

33.行政方法的主要特征有(    ABCDE              )9­265 

A.权威性  B.强制性 

C.具体性  D.层次性 

E.无偿性 

34.以产生方式和运行机制为标准，行政管理规范一般可以分为(        AD          )10­291 

A.行政法律规范  B.行政技术规范 

C.行政组织规范  D.行政道德规范 

E.行政人员规范 

35.内源式行政发展模式的特点主要有(      ABCD            )12­361 

A.政府始终把自身的改革同自身的生存结合起来，危机意识比较强 

B.强调公共部门的民营化 

C.注重将传统行政文化与现代文官制度有机结合 

D.行政改革与发展大多是在一党执政的情况下进行
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E.行政改革忽视本国国情，主要借用其他国家的模式 

三、简答题(本大题共 5 小题，每小题 5 分，共 25 分) 

36.简述政党影响行政系统的主要途径。2­47 

答： 

（1）通过自身的利益表达与利益综合功能，为行政系统提供有关社会民众的政治要求等方 

面较为专业、 

系统的信息，为行政系统的决策与管理活动提供依据。 

（2）运用自身所具有的政治社会化功能，在政府与社会之间建立起一座重要的桥梁，及时 

地把行政系统的有关政策信息反馈给政策制定者与政策对象双方， 这日益成为当代行政系统 

得以有效运行、改善政民关系的重要保证。 

（3）通过成为执政党，从而能够通过政府运用行政权力来实现自身的政治主张。 

37.简述西方发达国家地方分权化改革的主要原因。3­86 

答： 

（1）地方分权是为了提高行政效率。 

（2）地方分权是为了适应现代经济的发展。 

（3）地方分权是为了适应政治民主化的需要。 

38.简述行政管理机构设置的基本程序。5­140 

答： 

（1）提出行政管理机构设置的理由，并设计出初步方案。 

（2）对行政管理机构设置方案的评估和论证。 

（3）对行政管理机构设置方案的批准。 

（4）对行政管理机构设置方案的落实与实施。 

39.简述我国行政机关实行的行政首长负责制的特点。7­202 

答： 

（1）在体制设计上，行政首长不仅有权召集和主持本级行政组织的常务会议以及全体会议， 

而且在对有关问题做出决定时，是在充分展开集体讨论的基础上，最后由行政首长集中大家 

的正确意见，形成行政组织的决定。 

（2）行政首长负责制在运行程序上首先是民主，然后才是集中，所以行政首长负责制实质 

上是民主集中制的一种表现形式。 

40.简述行政发展的内部动力。12­366 

答： 

（1）行政组织的演化
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（2）组织分工的细化 

（3）政府内部改革人士的推动 

四、论述题(本大题共 2 小题，每小题 10 分，共 20 分) 

41.试述我国行政监督系统的内部监督体系。8­258 

答： 

一、一般监督 

1、上下级监督 

2、职能监督 

3、主管监督 

二、专门监督 

1、行政监察 

2、审计监督 

42.试述行政绩效评估的功能和作用。11­326 

答： 

（1）行政绩效评估的责任落实作用 

（2）行政绩效评估的对比作用 

（3）绩效评估的计划辅助作用 

（4）绩效评估的监控支持作用 

（5）绩效评估的民主和教育作用 

（6）绩效评估在吸引政治资源方面的作用 

五、案例分析题(本题 10 分)­5 

43.2009 年 10 月，孙某开车行驶至其所在公司附近的路口时，路边一名男子称病请求孙某载 

他去医院。孙某见其言辞恳切，便让他上了车。上车后，那名男子主动谈车费，孙某没吭声， 

男子就叫停车，并掏出 10 元钱扔在驾驶台上，同时左手拔车钥匙，左脚踩刹车板。孙某还 

没有从一系列眼花缭乱的动作中回过神来，便看到从一辆车上跳下七、八个人，卡脖子、反 

扭手臂将他强行拖下车，并将其带至区交通执法大队。其间，一名戴“执法”臂章的人拿出 

一式三份的文件要孙某签字，但却用手捂住文件内容。孙某觉得自己本是做好事，却被视为 

违法，拒不签字，但最后因“内急”上厕所，只好签了字。随后，孙某被认定为“涉嫌非法 

营运”，并被给予扣车、行政罚款 1万元的处分。孙某觉得冤枉，想申述事情原委，却不被 

听取。万般无奈之下，血气方刚的孙某砍掉了自己的手指头，以证清白。
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其实，此事件在 A市不是个案，以往也曾多次出现过身穿便装的执法人员假装求助过往 

车辆顺道搭载而被实施处罚的现象。此类现象在当地被称为“钓鱼执法” ，并引起了媒体的 

关注与社会舆论的强烈反响。A市政府责成区政府迅速查明事实，经调查，认定该区交通行 

政执法大队在执法过程中存在诸多问题。为更好地规范行政权力，接受社会监督，强化依法 

行政，区政府将调查结果公布于众，并向社会公众公开道歉，同时启动相应的问责程序，对 

直接责任人追究相应责任。 

问题：(1)行政权力的基本特性有哪些?3­70 

答： 

（1）公共性 

（2）执行性 

（3）有限性 

(2)结合案例，运用行政权力行使方式有限性的原理，分析“钓鱼执法”现象的错误所在。 

3­74­75 

答： 

（1）虽然任何权力都以暴力等强制力量为基础，但政府在对社会事务进行管理时，不能无 

节制地使用暴力或暴力威胁。行政权的行使、行政决定的执行与实施并非必定要运用国家强 

制力量，强制力量只是在穷尽其他一切手段后，作为一种备用手段和一道最后屏障。强制力 

本身所固有的侵害性和破坏性，要求其行使必须慎重。本案例中执法人员假装求助过往车辆 

顺道搭载，以这样的暴力方式来执法，是违反了其有限性的本意。 

（2）行政权力方式的有限性还体现在，为了保障公民的权益不受行政权力的任意侵犯，必 

须在程序方面对行政权力进行限制，行政权力的行使必须严格遵循一定的程序，必须按照法 

律预设的方式、方法、步骤进行。任何权力活动都会有一定的条件和规范，特别是对于与国 

家权力联系紧密的行政权力活动，往往要求有明确的前提条件和行使规范，这些条件和规范 

在现实活动中就是程序性限制。行政权力是一种公共权力，它的实际运用涉及行政活动的行 

为尺度的适当性，因此它需要一定的程序进行控制，限制掌权者恣意、专断地行使权力。程 

序通过合理的方式排除偏见和不必要的社会影响，促使参与各方互相配合，相互制约，保证 

权力行使者在责任的约束下进行活动。本案中所谓的执法人员卡脖子、反扭手臂将他强行拖 

下车，并将事主带至区交通执法大队，这本身就是没遵循程序来办事。
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