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绝密★考试结束前 

全国 2014年 4 月高等教育自学考试 

行政管理学试题 
课程代码：00277 

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。 

选择题部分 

注意事项： 

1．答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位 

置上。 

2．每小题选出答案后，用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他 

答案标号。不能答在试题卷上。 

一、单项选择题(本大题共 25小题，每小题 1 分，共 25 分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多 

涂或未涂均无分。 

1．为传统行政组织理论奠定基础的是（ D ）1-13 

A．科学管理理论 B.管理过程理论 

C．有限理性决策理论 D.官僚制理论 

2．下列属于行政管理主体的是（ A ）1-3 

A．检察院 B.法院 

C．村委会 D.交通局 

3．科学管理理论的提出者是（ B ）1-11 

A．韦伯 B.泰罗 

C．法约尔 D.威尔逊 

4．系统地运用生态学理论和方法分析社会环境因素与公共行政之间相互影响的学者是（ A ）2-35 

A．雷格斯 B.高斯 

C．西蒙 D.古利克 

5．从根本上制约着行政系统的规模、体制结构与运行方式等基本结构因素的是（ D ）2-37 

A．科技发展水平 B.经济体制 

C．社会经济结构 D.经济力量 

6．行政权力合法性的基础是（ B ）3-70 

A．行政权力的执行性 B.行政权力的公共性 

C．行政权力的有限性 D.行政权力的强制性 

7．下列属于单一制的国家是（ C ）3-82 

A．美国 B.德国
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C．英国 D.印度 

8．行政管理活动的实质和核心是（ C ）4-95 

A．行政决策 B.行政绩效 

C．行政职能 D.行政方法 

9．以“经济人”假设为理论基础，提出“自私的动机、私有的企业、竞争的市场”的自由经济制度三要素的经济 

学家是（ A ）4-98 

A．亚当•斯密 B.凯恩斯 

C．西蒙 D.威廉•配第 

10．我国最高行政管理机构是（ C ）5-133 

A．中共中央委员会 B.全国人民代表大会 

C．国务院 D.最高人民法院 

11．下列属于信息机构的是（ D ）5-135 

A．审计署 B.国务院办公厅 

C．民政部 D.统计局 

12．会议管理的核心内容是（ C ）6-174 

A．会议信息交流 B.会议审批制度 

C．会议质量控制 D.会议内容管理 

13．管理经济广告、社会广告和文化广告、指导广告协会等工作属于（ C ）6-180/181 

A．市场行政管理 B.文化行政管理 

C．工商行政管理 D.宏观经济行政管理 

14．目前实行委员会制行政组织体制的典型国家是（ D ）7-202 

A．英国 B.美国 

C．德国 D.瑞士 

15．行政组织存在的依据与合法性基础是（ A ）7-199 

A．目标 B.职能 

C．环境 D.技术 

16．财政部对其他职能部门的财政收支和财务活动进行的监督属于（ B ）8-259 

A．上下级监督 B.职能监督 

C．主管监督 D.审计监督 

17．混合扫描决策模式的提出者是（ C ）8-237 

A．西蒙 B.林德布洛姆 

C．埃佐尼 D.杜鲁门 

18．行为方法中最主要的是（ D ）9-273 

A．思想教育方法 B.心理诱导方法 

C．科学管理方法 D.行为激励方法 

19．电子政务的核心内容是（ A ）9-276 

A．政务 B.技术 

C．网络 D.信息 

20．贯穿于整个行政道德体系各个层面与运行过程，又是行政道德体系灵魂的是（ B ）10-299
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A．行政道德主体 B.行政道德准则 

C．行政道德观念 D.行政道德水平 

21．依法行政的核心与精髓在于法律规范的（ C ）10-305 

A．利益性与法治性 B.自律性与平等性 

C．规范性与约束性 D.多样性与随意性 

22．行政效率通常是行政投入与行政产出的比率关系。行政产出与行政效率的关系是（ A ）11-332 

A．正比例关系 B.反比例关系 

C．没有关系 D.无法测量 

23．行政绩效体系的中枢与核心是（ B ）11-331 

A．经济发展 B.政治发展 

C．社会发展 D.行政发展 

24．行政发展的主要外部动力是（ C ）12-366 

A．技术 B.文化 

C．政治 D.经济 

25．行政发展的主要目的是（ A ）12-356 

A．提升行政能力 B.提高行政绩效 

C．提高决策质量 D.提高行政透明度 

二、多项选择题(本大题共 1O小题，每小题 2 分，共 20 分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、 

多涂、少涂或未涂均无分。 

26．学习和研究行政管理的具体方法主要有（ ABCD ）1-21 

A．规范方法 B.经验方法 

C．案例方法 D.比较方法 

E．考古方法 

27．对行政系统影响最为明显的政治环境因素主要包括（ ACDE ）2-45 

A．国家政权组织形式 B.科技发展水平 

C．政党制度 D.社会团体发达程度 

E．社会流动性 

28．我国行政改革中的“三定”方案，通常是指（ ABE ）5-155 

A．定职能 B.定机构 

C．定级别 D.定工资 

E．定人员编制 

29．改革开放前我国行政职能模式的主要特征有（ ABD ）4-111 

A．集中计划管理 B.微观直接管理 

C．宏观间接管理 D.片面强调政治职能 

E．片面强调经济职能 

30．行政管理机构设置的基本原则有（ ABCDE ）5-137/139 

A．适应性原则 B.协调性原则
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C．权责相称原则 D.精干高效原则 

E．法制性原则 

31．我国国有资产行政管理事务主要包括（ BE ）6-182 

A．制定财政货币政策 B.实现国有资产的有效运营 

C．打击投机倒把活动 D.制定科技政策 

E．防止国有资产的流失 

32．公共行政学者弗雷德里克森认为社会公平包括（ ABCDE ）11-334/335 

A．单纯的个人公平 B.分部化的公平 

C．集团性的公平 D.机会公平 

E．代际公平 

33．下列属于行政管理外部监督主体的是（ ABCDE ）8-255/258 

A．权力机关 B.政党 

C．司法机关 D.公民和社会团体 

E．新闻舆论 

34．运用法律方法应遵循的原则有（ BCE ）9-272/273 

A．调查研究在先原则 B.法制教育优先原则 

C．法制面前人人平等原则 D.坚持具体指导原则 

E．法治与心治相结合的原则 

35．行政道德规范的功能主要包括（ CDE ）10-303 

A．规范与控制功能 B.组织与调节功能 

C．导向和约束功能 D.自我调节功能 

E．示范与激励功能 

非选择题部分 

注意事项： 

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。 

三、简答题(本大题共 5 小题，每小题 5分，共 25 分) 

36．简述行政权力公共性的主要表现。3-71/72 

答： 

（1）行政权力的主体只能是公共机构，而不是个人或私人组织。 

（2）行政权力活动的领域是公共事务，不是私人领域。 

（3）行政权力的目的是为社会公共利益服务，而不是为私人利益服务。 

37．简述我国行政职能转变的必要性。4-114/116 

答： 

（1）转变行政职能是建立和完善社会主义市场经济体制的必然要求。 

（2）转变行政职能是迎接经济全球化挑战的需要。
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（3）转变行政职能是实现经济、社会和人的全面发展的需要。 

（4）转变行政职能是深化政治体制改革的需要。 

（5）行政职能转变是机构改革的动因和基础。 

38．简述当代西方发达国家行政机构改革的共同趋势和特点。5-151/153 

答： 

（1）从“大政府”向“小政府”转变 

（2）行政机构内部的决策与执行职能及机构的分离 

（3）行政管理机构的分权化 

（4）强化综合协凋行政管理机构及其职能 

（5）行政管理机构设置的弹性化 

39．简述行政绩效评估中经济合理性评估的具体方法。11-340/341 

答： 

（1）成本与投入的比率测定法 

（2）行政开支和业务开支的比率测定法 

（3）人均投入测定法 

（4）单位成本测定法 

（5）经济改进余地测定法 

40．简述依法行政的基本内容。10-306/307 

答： 

（1）行政管理意识的法制化 

（2）行政职权的法定化 

（3）行政编制的法定化 

（4）行政程序的法定化 

（5）行政责任的法定化 

四、论述题(本大题共 2 小题，每小题 1O 分，共 20分) 

41．联系实际，谈谈在行政管理过程中如何正确地运用授权艺术。7-214/215 

答： 

一、授权是指由行政领导者授予直接被领导者一定的权力，使其在领导的指导监督下，享有在本职范围内的处理事 

务的自主权。授权之后，授权者对被授权者保持指挥、监督、检查的权力，被授权者负有完成任务、进行报告的责 

任和义务。行政领导对被领导者的授权应该是全面的、系统的，包括人、财、物各方面，但是，关系全局目标、政 

策方针的制定等自身主要的权力不能全部授予，必须保留对下级的监督权、检查权和纠正权。 

二、授权的原则 

1、权责统一原则 

2、视能授权原则
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3、信任与监督相统一的原则 

4、单一隶属原则 

三、授权的方式 

1、充分授权 

2、不充分授权 

3、弹性授权 

4、制约授权 

42．试述我国政府在行政决策程序上存在的主要问题及相应的完善措施。8-239/243 

答： 

一、我国行政决策程序上存在的问题 

1、决策信息的收集和处理工作存在着信息不全和信息失真的问题。 

2、决策方案的设计存在着“粗而不细”和专业化程度低的问题。 

3、决策方案的评估存在着“论而不证”的问题。 

4、决策方案的选择存在着民主化程度低的问题。 

二、完善行政决策程序的措施 

针对我国政府在行政决策程序上存在的问题，要完善我国政府行政决策的基本程序，建议从以下几个方面着手： 

1、强化行政决策过程的信息工作 

2、强化行政决策过程的咨询工作 

3、强化行政决策的民主参与 

4、强化行政决策的制度建设 

五、案例分析题(本题 1O 分) 

43．前几年，我国煤炭需求量逐年上升，各煤炭资源丰富地区千方百计提高辖区内的煤炭产量。尽管各级政府严格 

监管，但煤炭生产安全事故仍时有发生。某市在 2007 年 8 月发生了一起严重的煤矿生产安全事故，造成了相当严 

重的后果。事发后，有关部门在对事故进行紧急善后处理的同时，启动司法程序追究直接责任人的司法责任，并对 

相关政府部门负责人及主管副市长分别给予了行政撤职与行政记过的处分，追究其行政责任。 

问题： 

(1)案例中对政府相关部门负责人及主管副市长给予行政撤职与行政记过的处分，依据的具体制度是什么?6-166 

答： 

国家公务员激励约束制度。 

(2)这种制度的基本内容是什么?6-166/167 

答： 

国家公务员激励约束制度是指有关国家公务员的考核、奖励、处分、职务升降、轮换、回避等一系列制度的总和。 

(3)为什么要建立这种制度?6-165 

答： 

政府行政人员是国家公务员的重要组成部分。通过以制度的方式确立相关工作监管制度，能够有效地保证行政人员 

遵纪守法，克己奉公，从而确保国家行政权力的依法行使。
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