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全国 2012年 4 月高等教育自学考试 

心理卫生与心理辅导试题 

课程代码：00465 

一、单项选择题（本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分） 

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号 

内。错选、多选或未选均无分。 

1．解放后，中国心理卫生协会成立于(    C      ) 112 

A．1958 年  B．1979 年 

C．1985 年  D．1988年 
2．下列疾病中，和心理因素没有关系 ．．．． 的是(    D      ) 114 

A．胃溃疡  B．十二指肠溃疡 

C．癌症  D．骨钙流失 

3．当个体的活动具有一定自觉的目的，不是缺乏主见或盲目决定、一意孤行时，这个个体 

(    A      ) 222 

A．意志健康  B．智力正常 

C．情绪健康  D．人际关系健康 

4．适应性辅导强调教育的原则，重视辅导对象的(      B    ) 335 

A．情感作用  B．理性作用 

C．理想作用  D．情商作用 

5．设立热线电话属于学校心理辅导途径中的(    C      ) 347 

A．心理辅导课  B．学科教学渗透 

C．个别心理辅导  D．小组辅导 

6．了解来访者的基本情况，分析其心理问题的程度，完成这些任务的阶段是(      B    ) 454 

A．解决问题阶段  B．开始阶段 

C．指导阶段  D．结束阶段 

7．下列选项中属于学校心理辅导常用的倾听技术的是(    C      ) 461 

A．自我开放  B．指导 

C．询问  D．解释 

8．心理评估的主要步骤包括确定评估目标，收集资料和(    A      ) 575 

A．实施测量和综合评定  B．实施测量和标准量化 

C．标准量化和综合评定  D．实施测量和推论解释 

9．口腔期又名为(      B    ) 6103 

A．快乐期  B．自恋期 

C．性欲期  D．控制期
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10．ABC 理论认为，引起人们做出理性或非理性的解释，进而产生积极或消极的情绪反应 

的事件是(    D  )6132 

A．正性事件  B．负性事件 

C．感性事件  D．中性事件 

11．在个性方面，小学高年级学生心理辅导课程的目标之一是(  C      ) 7145 

A．做事有信心  B．懂得如何竞争 

C．不过分强调自我，有适度的自尊  D．具有幽默感 

12．小学生在观察事物时，主要以感性经验为主，缺乏思维活动的参与，只看到事物表面现 

象和表面特征，难以抓到事物的本质，这种表现是(  C      ) 8157 

A．观察缺乏目的性  B．观察缺乏精确性 

C．观察缺乏深刻性  D．观察缺乏顺序性 

13． “危险或可怕的事情随时都可能发生” ，这种不良认知是(    D      ) 8176 

A．过分概括  B．走极端 

C．虚拟陈述  D．过分担忧 

14．初中生既可以表现出惊人的豪壮行为，也能因为狂热愤怒而做出一些追悔莫及的事，这 

是初中生(      D    ) 9182 

A．情绪变化的两极性  B．情绪活动的丰富性 

C．情绪活动的心境化  D．情绪体验的冲动性 

15． “情绪反应十分简单，听不进去任何人的劝说，脾气暴躁，路上的石头、文具和玩具常 

是受害者” ，这种适应性情绪卫生问题是(      A    ) 9198 

A．愤怒  B．紧张 

C．忧愁  D．抑郁 

16．就小学生自我发展而言，自我意识发展的平衡阶段是(    C      ) 10209 

A．小学一年级到三年级  B．小学二年级到四年级 

C．小学三年级到五年级  D．小学五年级到六年级 

17．受到一点委屈或碰到一点很小的失意便斤斤计较、耿耿于怀，这属于不良个性卫生问题 

中的(      A    ) 10241 

A．狭隘  B．压抑 

C．自卑  D．固执 

18．进入青春期的青少年的心理特征是(    C      ) 12294 

A．依附性增强，独立性减弱  B．依附性和独立性同时减弱 

C．依附性减弱，独立性增强  D．依附性和独立性同时增强 

19．下列关于神经症的观点中正确的是(      D    ) 14321 

A．神经症是思想问题，不是人生观出现了偏差 

B．神经症是心理问题，是人生观出现了偏差
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C．神经症不是思想问题，是人生观出现了偏差 

D．神经症是心理问题，不是人生观出现了偏差 

20．下列关于多动症的观点中正确的是(    B      ) 14340 

A．这类儿童一般智力不正常 

B．常见的儿童心理障碍 

C．不存在与心理年龄不相符合的心理问题 

D．突出表现为活动过多，但注意力相对集中 

二、多项选择题（本大题共 5 小题，每小题 2 分，共 10 分） 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括 

号内。错选、多选、少选或未选均无分。 

21．学校心理辅导的核心内容是(    BC        ) 333 

A．理解  B．教育 

C．发展  D．沟通 

E．促进 
22．下列问题不属于 ．．． 一般心理辅导所能解决的是(  ABE        ) 455 

A．器质性疾病  B．精神疾病 

C．人际关系问题  D．适应问题 

E．障碍性心理问题 

23．人本主义强调(      ABC          ) 6124 

A．人的价值意义  B．人的自主人格 

C．人所具有的现实潜在能力  D．人的潜意识 

E．人的行为 

24．控制愤怒的方法包括(      ABDE          ) 9199 

A．情境转移法  B．理智控制法 

C．自我鼓励法  D．目标升华法 

E．评价推迟法 

25．青春期适应性心理卫生辅导涉及(      ABCD    ) 13314 

A．性冲动  B．同性恋 

C．手淫  D．性焦虑 

E．痛经 

三、填空题（本大题共 10 小题，每空 1 分，共 10 分） 

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。 

26．提倡“ 养心之道 ”与“健身之术”是中国古代心理卫生思想的精髓。19 

27．如果说思想政治教育侧重于学生思想品德的塑造的话，那么心理辅导则主要侧重于学生 

心理品质 的塑造。337 

28．中小学生的情绪卫生问题主要包括 发展性 卫生问题和适应性卫生问题。9180
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29．在自我认识中 自我评价 具有核心意义，是自我意识发展的重要标志。10209 

30．一些学生表现为极度的神经过敏，遇事好疑神疑鬼，这是不良个性心理卫生问题中 猜 

疑 的表现。10245 

31．复习是对已学过知识的温习、巩固、系统和延伸，复习的形式很多，包括课堂复习、单 

元复习和 期末复习 等。11260 

32．心理学研究表明， 中等 强度的焦虑状态，可以达到最佳的学习效率。11270 

33．青春期的开始以 第二性征 的出现为标志，结束是以性器官的完全成熟为界。13302 

34．青春期性心理的变化以 性意识 的变化为代表。13305 

35． 一般而言， 恐惧症的根源是多种多样的， 一种常见的原因就是源于人们的 习得性 恐 

惧体验。14328 

四、名词解释（本大题共 3 小题，每小题 3分，共 9分） 

36．人际和谐辅导  343 

答： 

使学生有意识地掌握人际交往的特点和规律，帮助他们掌握一定的交征技术，在群体中能够 

与人和睦相处，悦纳他人，也悦纳自己，培养起健康的人际交往态度，有较强的人际知觉能 

力和人际交往能力，同时帮助学生克服人际交往中的不良心理，从而减少人际冲突，达到人 

际和谐。 

37．释梦  6108 

答： 

弗洛伊德认为，梦可以分为“显梦”内容与“隐梦”内容两部分，前者指梦境中所显示的具 

体内容，而后者指这些梦境所代表的潜意识含义，释梦就是根据“梦的工作”的规律进行解 

析，来发掘梦者被压抑在潜意识中的矛盾冲突。 

38．人格障碍  14323 

答： 

又称病态人格或变态人格。是指自童年或少年时期发展起来的人格明显偏离正常。 

五、简答题（本大题共 4 小题，每小题 6 分，共 24分） 

39．简述重复在倾听过程中的作用。462 

答： 

重复在倾听过程中的作用： 

（1）帮助辅导人员验证自己是否理解了来访者所表达的内容。如果理解有误可以通过来访 

者的反馈得到及时校正， 如果理解正确， 可使来访者感受到已被理解， 从而有助于增进表达。 

（2）可使来访者意识到辅导人员在注意听他谈话，从而对其继续表达起到鼓舞作用。 

（3）由于重复的内容往往是一些关键内容，由此可使来访者后继谈话的主题得到明确，沿 

着被重复的内容深入下去。 

（4）重复有时使来访者杂乱无章的内容得到清理、归纳，以而帮助来访者对问题进行自我 

审视。
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40．简述使用榜样引导法的过程中应注意遵循的原则。7152 

答： 

使用榜样引导法的原则： 

（1）榜样的选取必须是可亲、可敬、可信并与学习者有较大相似性。 

（2）榜样行为的展现应是渐进的。 

（3）呈现榜样的同时，最好配以讲评，突出模仿行为。 

（4）为学生模仿行为提供心理安全，促使大胆模仿。 

（5）为学生提供及时的反馈信息，强化模仿行为。 

41．简述如何对中小学生进行记忆力的训练。8166 

答： 

中小学生进行记忆力的训练： 

（1）保持信心 

（2）集中注意力 

（3）理解后记忆 

（4）探寻规律 

（5）运用联想 

（6）多种感官参与 

（7）不断复习 

（8）掌握记忆方法 

42．简述人际交往的主要功能。12283 

答： 

作为人类活动不可缺少的交往，它的功能归纳起来主要有以下几个方面： 

（1）信息交流功能：这是人际交往的基本功能。 

（2）提高学习、工作效率：人际关系是在群体内、在交往过程中实现的；群体内人际关系 

的好坏对学习效率有很大影响。 

（3）促进人的身心健康：我国医学心理学家丁瓒说： “人类心理的适应，最主要的就是对人 

际关系的适应，所以人类心理的病态，主要是由人与人之间关系的失调而来。 ” 

（4）促进良好个性的形成：人际关系对人的个性改变有很大的作用。一个人的个性除了受 

先天因素的影响外，更重要的是后天环境的影响。人们的交往不仅是认知上的相互沟通、情 

感的相互交流，而且也是性格和个性相互影响的过程。 

（5）人际交往是获得知识的手段：在与人交往的过程中，人们随时可能通过与他人交流而 

汲取对自己昀学习和生活有意义、有价值的知识经验，以他人的长处填补自己的短处，发展 

和更新已有的知识体系。此外，在交往过程中，人们会不断增强竞争能力，提高交际能力， 

开发创造能力，使自己的素质得到不断的发展和完善。 

（6）人际交往对群体有协调功能：人们经常交往，彼此了解对方的兴趣、爱好、脾气、性 

格及思维方式，双方就容易理解和协调；反之，缺乏积极有效的交往，就有可能产生误会、
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隔阂，从而引起矛盾和冲突。所以，人际交往能及时沟通思想和情感，有助于消除猜疑，协 

调人际关系。 

六、论述题（本大题共 2 小题，共 27 分） 

43．（本题 12 分）试论述心理冲突的特点及对中小学生心理健康的影响。228 

答： 

一、心理冲突的特点： 

心理冲突是相反的或相互排斥的冲动、欲望或趋向同时出现时产生的一种矛盾心理状态。 

1、心理冲突可以表现为个人同时存在着相互对立或排斥的动机冲突； 

2、也可表现为实行某种目标应采取的途径与方法的取舍冲突； 

3、还可表现为一个人行为动机与内心标准的冲突。 

现实生活中人的基本心理冲突还可分为趋一趋冲突、避一避冲突和趋一避冲突三大类。许多 

学者，特别是心理动力学家们认为未解决的心理冲突是健康的大敌。 

二、对中小学生心理健康的影响： 

个体在现实生活中经常面临选择。选择的做出往往是面临冲突的情境。中小学生同样会经常 

处于面临选择的冲突情境中，如学习方面学校的要求与个人的兴趣方面的冲突；自己理想的 

学习成绩与个人学习现状的冲突；个人的爱好、兴趣与学校、家长限制之间的冲突；多种活 

动兴趣之间的冲突、学生与教师之间的冲突，等等。在正确的学校教育、成人的引导、帮助 

及个人经验的基础上，中小学生面对冲突情境一般能做出抉择，但有时可能是个入自身的局 

限性、年龄、体力、智力、技能，或是个人所选择的目标实现缺乏客观有利条件，或是为社 

会道德、法律、学校的规范所不允许等等，中小学生面对抉择困难时，常常处于心理冲突情 

境，心理冲突会使个体焦虑、失望，造成内心痛苦，甚至成为精神症问题的直接原因。 

44．（本题 15 分）张老师是一所小学的心理辅导老师。最近学校里的一位班主任老师希望他 

为 1 名一年级的学生进行智力测量。经学生本人同意，张老师为学生进行了智力测量。测量 

的结果是这名学生的智商为 80。班主任老师知道了学生的测量结果，希望张老师出具一个 

证明，证明是学生的智力问题影响了学生的正常学习。你认为张老师该不该为班主任出具其 

要求的证明？请详细说明理由。  221 

答： 

张老师不应该为班主任出具其要求的证明。 

健康心理的第一个标准是：认知能力发展正常，智力水平处于正常范围内。 

认知能力是一个人认识、评价事物的能力。认知能力发展正常的人，能客观反映事物，其情 

绪、 情感、 意志才能相应得到正常的发展。 认知能力是保持个体具有健康的心理结构的基础。 

与此同时，在正确反映客观事物及其变化的前提条件下，个体才能在环境中正确地定向，其 

行为才能表现出对社会、环境的适应。智力与认知能力发展正常，不仅是中小学生在就学阶 

段实现发展任务的重要心理条件，也是中小学生心理健康的重要标准。要判断中小学生的认 

知能力发展水平或智力是否正常， 最简便的办法是： 看其是否有强烈的求知欲望， 乐于学习；
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考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 
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对新事物、新问题是否会产生浓厚的兴趣，表现出一定的探索精神与能动性；与大多数同龄 

人的智力水平相比较，是否同步；看其是否能基本适应生活、学习和工作。要给予中小学生 

智力发展水平量的衡量，可采取智力测验的方法。一般智商达到 60 以上者属正常，智商低 

于 60 者为智力低下者。
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