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全国 2011年 4 月高等教育自学考试 

心理卫生与心理辅导试题 

课程代码：00465 

一、单项选择题(本大题共 20 小题，每小题 1 分，共 20 分) 在每小题列出的四个备选项中 

只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。 

1.1960 年，根据世界卫生组织和世界心理健康联合会的协议，该年被定为(      C      ) 1-11 

A.国际心理卫生年 

B.国际心理年 

C.国际心理健康年 

D.国际健康卫生年 

2.一个心理健康的人，其在一定的环境与教育条件下形成的某些独特的个性心理特征具有 

(      C    ) 2-21 

A.绝对的稳定性 

B.相对的变异性 

C.相对的稳定性 

D.相对的客观性 

3.影响心理健康的生物学因素不包括(      B      ) 2-23 

A.性别因素 

B.生活事件因素 

C.体质因素 

D.年龄因素 

4.在辅导过程中，心理辅导非常重视学生的主体性，整个辅导的出发点是(      A      ) 3-41 

A.个性 

B.共性 

C.教育性 

D.主体性 

5.学校心理辅导要指导和帮助学生乐于与人交往，宽以待人，乐于助人，客观评价别人和自 

己，形成积极的交往态度，即形成良好的(      D      )  3-42 

A.情绪稳定性 

B.情绪适应性

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 

自
考
备

考
三

件
宝
：

自
考

笔
记

、
真

题
及

答
案

、
录

音
课

件
！
 

C.交往稳定性 

D.交往适应性 

6.下列哪个阶段是整个心理辅导的基础?(      A      ) 4-53 

A.开始阶段 

B.指导与帮助阶段 

C.巩固与结束阶段 

D.解决问题阶段 

7.下列选项中属于学校心理辅导中影响技术的是(      D      ) 14-64 

A.摘要 

B.情感反应 

C.重复 

D.解释 

8.清单法属于(      A      ) 5-81 

A.观察法 

B.谈话法 

C.问卷法 

D.测验法 

9.通过观察一堂课内男女学生回答教师问题的次数来研究男女学生的成就动机，这种方法属 

于(      B      ) 5-81 

A.实况详录法 

B.时间取样法 

C.事件取样法 

D.轶事记录法 

10.弗洛伊德认为，形成神经症状的根源是被压抑到潜意识中未能得到解决的欲望，它们是 

来访者(      A      ) 6-105 

A.早年形成的症结 

B.青年时期形成的症结 

C.中年时期形成的症结 

D.晚年形成的症结 

11.心理辅导理论的“第三种势力”是(      C    ) 6-122 

A.精神分析法 

B.行为转变法
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C.个人中心法 

D.认知重建法 

l2.允许学生对一个问题自由地考虑可采用的方法，不做评价，该方法是(      C      ) 7-151 

A.相声表演法 

B.两难问题法 

C.脑力激荡法 

D.小组讨论法 

13.张明上课认真听讲， 积极发言， 老师用赞赏的目光冲他微笑， 夸他 “真好” ， 这是  (      C      ) 

7-154 

A.物质性奖励 

B.活动性奖励 

C.社会性奖励 

D.自我奖励 

14.“人应该得到自己生活中每一位对自己重要的人的喜爱和赞许”，这种不良认知是 

(      A      )8-175 

A.过分概括 

B.追求完美 

C.虚拟陈述 

D.走极端 

15.“自主训练法”的发现者是(      D      ) 9-187 

A.斯金纳 

B.艾森克 

C.沃尔帕 

D.舒尔兹 

16.有些人就像“人来疯”的小孩子，总想博得别人的注意、赞许，喜欢自我炫耀，言语表 

情动作过分夸张、做作，这属于(      B      ) 10-248 

A.攻击型人格障碍 

B.癔症型人格障碍 

C.依赖型人格障碍 

D.强迫型人格障碍 

17.“学习时感到心里烦躁，无法集中注意力，学习效率降低，进度减慢甚至停滞”，这种 

适应性学习卫生问题是(      D      ) 11-272
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A.考试怯场 

B.注意力分散 

C.学习方法不当 

D.学习疲劳 

18.人际交往的前提条件是(      A      )  12-283 

A.认知 

B.情感 

C.行为 

D.意志 

19.青春期的学生对家长和老师的话不太顺从了，有时表现得“越大越不听话”，这体现了 

中学生心理发展的(      D      )  13-311 

A.闭锁性 

B.社会性 

C.冲动性 

D.过渡性 

20.满灌法对下列神经症疗效最为显著的是(      B      ) 14-328 

A.抑郁症 

B.恐怖症 

C.强迫症 

D.焦虑症 

二、多项选择题（本大题共 5 小题，每小题 2分，共 10 分)在每小题列出的五个备选项中至 

少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均 

无分。 

21.十分重视个体的人格完整及个体与环境之间的协调，并提出心理健康十条标准的著名心 

理学家有(          BE          ) 2-19 

A.坎布斯 

B.密特尔曼 

C.华生 

D.罗杰斯 

E.马斯络 

22.学校心理辅导一般采用的方法有(          ABCDE          ) 3-39 

A.心理健康教育课

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 

自
考
备

考
三

件
宝
：

自
考

笔
记

、
真

题
及

答
案

、
录

音
课

件
！
 

B.行为矫正 

C.心理测量 

D.会谈 

E.沟通分析 

23.不完全参与观察避免了被研究者的紧张和疑惑，缺点则是被观察者容易出现 

(          BCDE          ) 5-81 

A.主观成分 

B.不合作行为 

C.隐瞒行为 

D.掩饰行为 

E.夸大行为 

24.贝克将人们在认知过程中的认知歪曲形式归纳为(          ABCDE          ) 6-131 

A.注意推断 

B.选择性概括 

C.过度引申 

D.夸大或缩小 

E.走极端的思维 

25.小学生自我评价的发展特点表现为(          ABCDE          ) 10-209 

A.从顺从他人评价发展到有独立见解的自我评价 

B.自我评价的稳定性逐渐增强 

C.自我评价以抽象性为主 

D.从比较笼统的评价发展到对自己个别方面或多方面行为的优缺点评价 

E.开始出现对内心品质进行评价的初步倾向 

三、填空题(本大题共 10 小题，每小题 1 分，共 10 分)请在每小题的空格中填上正确答案。 

错填、不填均无分。 

26.心理卫生有两重含义，其中一重含义是增进人的心理健康，是心理卫生的重要功能，对 

此有时又称之为“__心理辅导______”。1-2 

27.健康心理的第一条标准是__认知能力______发展正常，智力水平处于正常范围内。2-21 

28.学校心理辅导人员与辅导对象之间的交往中，必须注意辅导人员与辅导对象之间保持适 

当的空间距离和_身体语言_______。 4-62 

29.在辅导过程中，如何使学生的潜能获得更好的开发与舒展，个性日臻完善，健康地迈向 

生活，要以对学生的_心理评估______为基础。5-74

  
  
  
  
  
qq
59
37
77
55
8

http://ikaoti.cn/shop/


考试学习软件商城（examebook.com ）出品 自考笔记、真题及答案、题库软件、录音课件！ 

本文档资源由考试真题软件网（down.examebook.com）搜集整理二次制作！ 

自
考
备

考
三

件
宝
：

自
考

笔
记

、
真

题
及

答
案

、
录

音
课

件
！
 

30.认知重建法的主要代表人物有__艾里斯_____、贝克和麦肯鲍姆等人。6-130 

31.运用价值观辨析法时，教师首先必须诱发学生的___态度_____和价值陈述。7-150 

32.“逃避困难、挑战与责任，要比面对它们容易得多”，这是不良认知中_不敢面对_______ 

的症状及表现。8-178 

33.中小学生的学习卫生问题主要包括___发展性_____卫生问题和适应性卫生问题。 11-251 

34.性成熟带来的性紧张和__性压力______是中学生烦躁不安情绪产生和持续的一个重要原 

因。13-308 

35.抑郁症是指一种持久性的__心境低落______状态，常伴有焦虑、躯体不适和睡眠障碍。 

14-326 

四、名词解释（本大题共 3 小题，每小题 3 分，共 9分） 

36．个别心理辅导 3-47 

答：个别心理辅导就是辅导人员通过与学生一对一的沟通所开展的辅导活动。针对个别学生 

而展开个别心理辅导是心理辅导的最直接、最重要的途径，一般是通过建立心理辅导室、心 

理健康指导中心等形式予以具体实施。具体方法有门诊辅导、设立热线电话，个别会谈、咨 

询等。个别心理辅导较充分体现个别对待的原则，因此，是学校心理辅导中常见且有效的一 

种方法。 

37．行为强化法 7-153 

答：行为强化法就是教师运用强化手段来巩固学生良好行为和消除不良行为的一种方法。所 

谓强化是指任何有助于机体反应概率增加的事件，强化手段一般有正强化、负强化和惩罚。 

38．心身疾病 1-14 

答：心理因素引起的躯体疾病和躯体功能障碍的总称。 

五、简答题（本大题共 4 小题，每小题 6 分，共 24分） 

39．简述判断个体心理是否健康应坚持的四条基本原则。2-21 

答：四条基本原则如下： 

（1）心理与环境的关系 

一个人心理正常、健康，其形式与内容均应与客观环境（自然环境、社会环境）保持一致， 

即同一性。失去了这种同一性，则对人的心理与行为就难于理解。 

（2）心理与行为的整统性 

一个人的认知、情感、意志作为心理活动的内部结构应是一个完整的，协调一致的统一体。 

（3）心理与行为也是统一的 

这种整统性是确保个体具有良好的社会功能及有效进行活动的基础。这种整统性遭到了破 

坏，往往就会反映出某种不健康的状态。
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（4）个体人格的稳定性 

一般说来，一个心理健康的人，其反映个人在一定的环境与教育条件下所形成的某些独特的 

个性心理特征具有相对的稳定性，并在个体行为中稳定地表现出来。 

40．简述影响性摘要在心理辅导的作用。4-67 

答：影响性摘要的作用有： 

（1）使来访者系统、清晰地了解辅导人员的意见、建议和辅导要点。辅导人员通过摘要技 

术，将已表述过的信息重新组织归纳、简明扼要地告诉来访者，使其加深印象，全面系统地 

了解和掌握，以便能抓住会谈的要点。 

（2）利用影响性摘要可以为辅导人员增加新的意见和建议提供机会。当辅导人员发现在过 

去的内容表达中遗漏了一些有价值的东西，可以在最后的摘要中加以补充。 

（3）影响性摘要往往暗示着一个会谈阶段或一个主题的结束。影响性摘要可以在会谈中进 

行。当一个主题讨论完结，准备转入下一个主题时，起着巩固阶段性成果的作用；也可以茌 

一次会谈结束时使用，起概括性总结的作用。 

41．简述心理测量和心理评估的区别和联系。 5-74 

答：一、区别 

1、心理测量的主要目的，在于运用心理学的原理、使用一定的操作程序和方法对抽象的心 

理现象提供定量化的数值或描述，关注的是怎样科学、客观地将心理现象进行量化，并不关 

注对测量对象价值的评定判断，因而难以全面说明与透彻了解学生的心理现象； 

2、心理评估则采用多种方法，从多侧面、多角度对评估现象进行综合分析，从而对量化的 

结果进行理论阐述与逻辑分析，实现对学生心理现象的确切说明。 

二、联系： 

1、进行心理评估离不开心理测量，否则就失去了评估的依据和基础； 

2、心理测量也离不开心理评估，否则心理测量也就失去了意义和价值。 

3、正因为二者间的重要关系，在实际评估工作中，人们往往把心理测量作为心理评估的重 

要方法之一，特别是心理测量中常采用的心理测验，许多都是标准化的科学量表，在获得量 

化评估信息方面，客观性强、精确度高、使用敏捷，已成为心理评估的重要手段。 

42．简述自我中心的主要表现。12-297 

答：自我中心的主要表现： 

（1）过分关注自身健康与症状。 

（2）相信别人一定时时事事在关注自己，因此也更加自我关注，眼光无法越过自己去看别 

人和外界。
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（3）思维方式，对问题的看法总是从自我的角度去考虑问题。 “我认为……所以他应该…… 

不应该……”这是他们惯用的逻辑。 

（4）与他人相处，总是考虑自己的需求。亲人病了他很难过，原因 

是没人照顾自己了。 

六、论述题（本大题共 2 小题，共 27 分） 

43．（本题 12 分）试论述情绪不稳定的表现及辅导要点。9-205 

答：一、述情绪不稳定的表现： 

不善于控制和调节自己的情绪，常受不良情绪所左右，大喜大怒、大悲、急躁；做事不分青 

红皂白，不顾及后果；自卑、孤独、灰心；学习、工作效率下降。 

二、情绪不稳定的辅导要点： 

1、将不良情绪的能量发泄出去 

比如当你发怒时，不如赶快跑到其他地方，或是用拳头捶击墙壁，或是找个体力活干一干， 

或是跑一圈，这样就能把因盛怒激发出来的能量释放出去，从而使心情平静下来，或者在你 

过度痛苦时，不妨大哭一场。笑，也是释放积聚能量，调整机体平衡的一种方式。 

2、理智地消解不良情绪 

首先必须承认不良情绪的存在；承认了不良情绪的存在后，就要分析产生这一情绪的原因， 

并弄清楚为什么会苦恼、忧愁或愤怒，这样可以帮助我们弄清自己所苦恼、忧愁、愤怒的事 

物，是否确实可恼、可忧、可怒的理由，那么，就要寻求适当的方法和途径来解决它。 

3、将不良情绪遗忘或转移掉 

可以进行积极的转移， 即设法使自己的思绪转移到更有意义的方面去， 或者主动去帮助别人， 

或者找知心朋友谈心，或是找有益的书来阅读。要使自己的心思有所寄托，不要使自己处于 

精神空虚、心理空旷的状态。 

4、采取必要的方法 

（1）自我鼓励法 

用生活中的哲理或某些明智的思想来安慰自己，鼓励自己同痛苦和逆境进行斗争。 

（2）语言暗示法 

当你为不良情绪所压抑的时候，可以通过言语暗示作用，来调整和放松心理上的紧张状态， 

使不良情绪得到缓解。 

（3）请人引导法 

当青年人有了苦闷的时候， 可以主动找亲人、 朋友诉说内心的忧愁， 以摆脱不良情绪的控制。 

（4）环境调节法 

环境对人的情绪、情感同样起着重要的影响和制约作用。
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44．(本题 l5 分)一些同学有这样的表现：不听劝阻，认死理，爱钻牛角尖，不承认错误， 

易和他人陷入激烈的争论中，什么事情一定要争个是非明白，总认为自己是对的。请分析这 

些同学的心理问题、成因及常用的辅导方法。10-226 

答：一、心理问题 

该同学的表现即是固执。固执的人由于永不承认错误，即使错了也嘴硬，会找一些客观的理 

由推托，因而易招致周围人的反感，导致人际关系紧张；又由于不听劝阻，常易犯错误，错 

过机会，影响学业和工作，甚至爱情、婚姻、家庭，进一步又影响了个性的发展，形成孤僻 

的性格，甚至会导致偏执型人格障碍。 

二、固执的产生主要有以下几方面原因： 

1、放任的家庭教育 

父母过分宠爱孩子，孩子要什么给什么，说什么是什么，养成说一不二的个性，父母不批评 

孩子，即便错了，也只是替他弥补过来，而不让他说“我错了”，从小没有获得承认错误的 

经验，因而认为自己永运是对的。 

2、受父母影响 

父母固执，给孩子造成不良影响。父母是儿童的第一任教师，男孩子易认同固执的父亲，女 

孩易认同固执的母亲。 

3、过去经历 

可能自己在学习上一直优秀，因而对自己充满了自信，偶尔做错一道题也不承认自己错。 

4、过分自卑 

害怕承认错误后，没有威信了，说话没人信了。怕人怀疑自己的才识，没面子，因而固执不 

认错。 

5、对抗 

有时固执的人也知道自己的想法或做法不对，但由于对劝导自己的人有意见或不满，就不愿 

让人以为自己是听对方的，因而来个不理不睬，“我就不听你的，你能把我怎么样？” 

三、克服固执的方法主要有： 

1、认识固执的本质 

（1）认为自己对，考虑不同意见往往是我们避免重大错误的最好保证，许多人就是因为听 

不进别人的劝告而葬送了自己的一生，所以固执地认为自己对是危险的。 

（2）怕没面子，失去自尊，死不认错不但不会保护你的尊严，反而会使你更没面子，让人 

觉得你固执、死板、小心眼、无可救药，这样给对方的印象会更坏，以后不会再向你提任何 

意见，甚至不愿与你深交下去。如果你能勇于承认错误，善于接纳他人意见，会使人认为你 

谦虚好学，尊敬他人，因而人们会更愿意与你交往。
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2、欢迎不同意见 

一个肯花时间表达不同意见的人，必然和你一样对同一件事非常关心。这说明你们有共网的 

兴趣。如果你把他当做是要帮助你的人，或许你们可以成为朋友，“你对这件事也关心，这 

说明咱们有共同的兴趣，太好了，咱俩一起研究，看谁的对。”当发现自己错了而对方正确 

时，一定要承认错误，并真诚地感谢对方。“太好了，你帮助我避免了一次重大错误，非常 

谢谢你，希望以后多多指教。” 

3、学会角色互换 

角色互换就是站在对方的角度设身处地地为人着想，也就是说“将心比心，以心换心”。生 

活中，当我们想以自己的固执去改变他人的固执时，角色互换显得非常重要。 

4、找自己信得过的老师、朋友，征求他们的意见 

当你与对方不相上下，谁也不让谁的时候，你就可以将事情、问题告诉你的老师、朋友，他 

们必须是你信得过的，并将你的判断或处理方法告诉他们，让他们看看你是不是对的，该怎 

样处理才最好。 
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