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全国 2009 年 1 月自学考试新闻心理学试题 

课程代码：00657 

一、单项选择题(本大题共 20小题，每小题 1分，共 20分) 

在每小题列出的四个备选项中只有一个选项是符合题目要求的，请将其代码填写在题后 

的括号内。错选、多选或朱选均无分。 

l、新闻信息在传播者和受众之间相互传播的过程是( B  )  1-6 

A．新闻心理活动  B．新闻传播活动 

C．传播者心理活动  D．受众心理活动 

2、心理测验方法在西方问世的时间是( A  )  1-9 

A．l9世纪后期  B．20世纪初期 

C．20世纪中期  D．20世纪后期 

3、首先将“社会角色”理论引入社会心理学理论的美国心理学家是( C  )  2-36 

A．华生B．班杜拉 

C．米德D．阿特金森 

4、构成心理素质的四个系统中，处于最外层的是(  B  )  3-46 

A．心态系统B．行为习惯系统 

C．心向系统D．能力系统 

5、“一好百好”的思想在认知心理学中被称为( C  )  4-86 

A．首因效应B．扫帚星效应 

C．晕轮效应D．刻板印象 

6、对人持某一固定的看法，并以此作为判断、评价其人格依据的现象是( A  )  4-88 

A．刻板印象B．近因效应 

C．社会定势D．晕轮效应 

7、有的学者把喜欢在清晨写作的记者称为(  A  )  5-100 

A．百灵鸟型B．混合型 

C．布谷鸟型D．猫头鹰型
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8、以概念、判断、推理的形式反映客观事物的运动规律，借以认识事物本质特征及内 

在联 

系的过程属于( A  )  5-109 

A．理性思维B．创造性思维 

C．发散思维D．形象思维 

9、 重新组织已有的知识经验， 提出新的方案或程序， 并创造出新成果的思维方式是( B  ) 

5-113 

A．理性思维B．创造性思维 

C．常规思维D．形象思维 

10、向性，是(  A  )  3-61 

A．心理学家对性格类型的一种分类方法 

B．心理学家对性格属性的一种分类方法 

C．心理学家对性格特征的一种分类方法 

D．心理学家对性格倾向的一种分类方法 

1l、用平民化的视角和方式，讲述普通百姓事情，反映了编辑的( D  )  6-146 

A．导向意识B．娱乐意识 

C．亲民意识D．受众意识 

12、受众的心理承受力的两个特点是( A  )  8-213 

A．主观性和时间性  B．客观性和时间性 

C．主观性和空间性  D．客观性和空间性 

13、“把关人”理论的提出者是(  B  )  7-155 

A．施拉姆  B．勒温 

C．拉斯韦尔D．霍夫兰 

14、面向青年群体的媒介产品，其“共性”应该是( C  )  7-163 

A．亲切友善，平易近人  B．稳重可信，具备权威性 

C．奋发向上，激情洋溢  D．轻松愉悦，清丽高雅 

15、人们在大量信息面前只能把注意力集中在少量信息上而对其它信息视而不见，这种 

行为叫做(  A  )  8-200
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A．选择性注意  B．选择性理解 

C．选择性记忆  D．选择性识别 

16、引起新闻受众逆反心理的主要因素来自于( C  )  8-210 

A．传播工具B．传播方式 

C．传播者  D．传播时机 

17、在受众态度的构成要素中，占据核心地位的是(  C  )  9 -218 

A．需要B．认知 

C．情绪情感D．行为意向 

18、通过媒介的宣传，受众推翻了原先存在于自己心目中的心理倾向，接受了新的观点， 

这一过程意味着(  D  )  9-220 

A．社会心理的改变  B．受众态度的功能实现 

C．受众态度的形成  D．受众态度的改变 

19、为了提高我国新闻工作者的心理健康水平，当前首要的任务是( C  )  10-256 

A．重视审视自我  B．勇于战胜自我 

C．解决认识问题  D．找到预防心理疾病的途径 

20、将不为社会所认可的动机或欲望导往比较崇高的方向，使其具有创造性、建设性， 

这种心理防卫机制被称为(  C  )  10-264 

A．幽默法  B．自慰法 

C．精神升华D．注意力转移 

二、多项选择题(本大题共 5小题，每小题 2分，共 10分) 

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的 

括号内。错选、多选、少选或未选均无分。 

2l、人的个性心理中的非智力因素包括(  ACDE  )  3-45 

A．能力B．想象 

C．气质D．性格 

E．动机 

22、采访对象有利于记者采访的性格特征包括(  BCD  )  4-78 

A．孤芳自赏B．热爱集体
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C．富有同情心  D．礼貌待人 

E．多疑 

23、新闻敏感的思维特点包括(  ABDE  )  4-65 

A．顿悟性  B．灵活性 

C．直观性  D．敏捷性 

E．创造性 

24、新闻受众的需要与新闻的特点密不可分，并具有对应性，其正确的搭配是(  AD  ) 

8-192 

A．新闻的真实性——受众的求真心理 

B．新闻的时效性——受众的求新心理 

C．新闻的新鲜性——受众的求快、求短心理 

D．新闻的接近性——受众的求近心理 

E．新闻的公开性——受众的从众心理 

25、影响新闻传播效果的情境因素，主要包括(  ABDE  )  9-235 

A．群体规定的情境  B．事先预告的情境 

C．传播者的情境  D．分散精力的情境 

E．信息重复的情境 

三、名词解释(本大题共 5小题，每小题 3分，共 15分) 

26.认知心理学 2-33 

答： 

认知心理学是最近一二十年来心理学研究的新方向，主要代表人物是纽厄尔和西蒙。 

（1）从广义上说，它是研究人的认知过程的心理学； 

（2）从狭义上看，它就是通常所说的信息加工心理学。 

27.新闻敏感 4-63 

答： 

新闻敏感是新闻工作者在业务活动中表现出来的一种基本素质与能力。比如对产生新闻 

的条件、背景的认识、判断和预见能力，对新闻人物本身、新闻事件当中所具备的有新 

闻价值事实的识别与选择能力等等。
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28．新闻编辑的“胆” 6-129 

答： 

（1）胆识是人格力量的表现，它是人的态度倾向和行为的结合。 

（2）胆，指胆量，是一种心理能量，它是可以把认识转化为行动成某种精神的力量。 

（3）编辑的“胆”表现在具有坚持真理的勇气和魄力以及镇定果敢的坚毅精神和谋略， 

这两个方面都属于心理能量。 

29．个性 7-161 

答： 

个性是指一个人的整个心理面貌，即具有一定倾向性的各种心理特征的总和，或者说， 

个性是每个人在兴趣、能力、气质、性格等方面形成的千差万别的比较稳定的心理特征。 

30．心理免疫 9-233 

答： 

心理免疫又称“预防灌输”或“接种效果”。心理免疫指的是当受众对某些问题的反面 

观点事先有了思想准备， 甚至还能进行一定程度的批驳时， 当该问题的更大压力出现时， 

这样的受众因为事先有了一定的思想准备，因而能够坚持固有的正确的态度。 

四、简答题(本大题共 5小题，每小题 5分，共 25分) 

31．为什么说采访对象这个群体也可以理解为“新闻活动最直接的启动者”？2-29 

答： 

（1）采访对象处于新闻源的特殊地位，这便使他们成为新闻传播活动中的一个非常重 

要的群体。 

（2）这个群体的活动是与有价值的新闻事实相联系着的：他们或是新闻事实的制造者， 

或是新闻事实的目击者或知情人。记者只有与他们直接接触，并设法打开他们的心扉， 

才有可能获得新闻事实。从这个意义上看，这个群体是新闻活动的最直接的启动者。 

32．简述新闻采访中记者和采访对象之间的角色互动。4-82 

答： 

一、采访对象只是一个或某个群体，他或他们的行为是社会行为的一部分。而社会行为 

是要受到社会规范制约与社会舆论监督的。比如要受到法律的约束，要受到社会伦理、
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道德的约束，要受到公众的监督。那么，记者只要意识到自己是代表公众，代表社会舆 

论机关去采访的，对方的角色马上就会与记者互动起来。 

二、无论是做了错事想掩盖的单位，还是骄傲自大的明星；无论是地位高的人，还是地 

位低的人，都会以谨慎的态度对待社会舆论，因此也就必须以恰当的方式对待记者这种 

社会舆论的代言人了。在这里： 

1、记者的活动要以报社、电台、电视台和读者的名义去采访名人或是被批评的人，即 

以公众代言人的身份去访问，这样访问的角色互动，一是可以增加记者的信心，二是可 

以让对方感到有一定的压力。 

2、在采访活动中不能从态度上进人采访对象的下属、崇拜者的行列。 

33．什么是定势？应该怎样看待定势效应对新闻采访的影响？4-87 

答： 

（1）定势是由先前心理活动所形成的准备状态，决定着同类后继心理活动的趋势。 

（2）定势效应并不一定全是不好的事，在某种情况下它有助于人们对他人作概括性的 

了解，比如在得到的信息比较少的情况下接触一些不太熟悉的人，记者们就常常根据外 

部的一些表面特点作为认识的线索，加以逻辑推导，按一般人的规律来认识现象。这是 

一种简便可行的方法，对开展工作有一定的积极作用。但是，即使在这种情况下，这也 

只是一种不得已而为之的事，因为它毕竟是一种简单化的思想方法，是容易发生认识上 

的偏差的，而推断的事物也还存在着与实际情况不相符的可能性。 

34．简述“理论驱动归纳”思维策略的特点在新闻写作中的体现。5-123 

答： 

理论驱动归纳具备以下特点： 

（1）目的明确。 

理论驱动归纳的思维策略“反映了人的实践活动的目的性”。它可以减少人们在写作作 

品时的盲目性。 

（2）准备充分。 

不打无准备之仗，是理论驱动思维策略的又一特点。记者在写作作品时，事先有了明确 

的目的、意图及其计划，这就为作品制作提供了心理准备，其他物质、精神的准备也就 

相继就绪。
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（3）操作主动。 

理论驱动策略既不忽视主观能动性，又尊重社会存在，是记者在不违背社会存在前提下 

的对客观存在的一种主动操作。 

（4）效率较高。 

理论驱动归纳的这一特点是显而易见的。记者写作作品时，有了明确的目的意图，要表 

现什么主题心中有数，选材心里有数，在叙写和描述事实时怎样安排材料自然也心里有 

数，这样一来，效率必然较高，必然在有限的时间里能够较快而且保持较高质量地完成 

写作任务。 

35．新闻编辑的全局意识指什么？并简述其在工作中的具体表现。6-143 

答： 

一、定义： 

新闻编辑的全局意识是新闻编辑在工作中立足全局的心理活动，即新闻编辑自觉地有意 

识地从全局出发，选择修改编排稿件（节目），以发掘新闻事实中有益于全局的最大价 

值。 

二、具体表现： 

1、立足全局，把好舆论导向关。 

这是新闻编辑胸怀全局的前提和基础。新闻媒体（包括网络新闻媒体）特别是声画兼具 

的电视，对大众的影响越来越广，因而把握正确导向事关重大。 

2、立足全局，把好内容质量关。 

新闻报道内容质量好，才能提高收听收视率。从这个意义上说，搞好新闻内容质量，是 

争取受众的起码条件，也是新闻媒体生存和发展的基础。 

五、论述题(本大题共 2小题，每小题 8分，共 16分) 

36．结合实例概述作为主持人其“媒介人格”的要求。7-158 

答： 

对主持人媒介人格的要求有： 

（1）应把自己当作“大众中的一个人”，能牢记全心全意为大众服务的宗旨，急大众 

之所急，想大众之所想，反映大众意愿，代表大众心声。中央电视台“焦点访谈”的主
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持人敬一丹、方宏进等，总是把大众利益看得高于一切，大众安危系于心头，传播节目 

过程中，其态度平和、质朴，话语有如春风扑面，说到大众心里，引起受众共鸣。 

（2）要有独立的意志和见解。这是健康人格必备的素质，主持人是寻常的人，又是不 

寻常的人。他们的不寻常，就在于善于思索、勤于探究，且办事果断，又能坚持到底。 

（3）具有宽厚人性，表里一致，诚恳面对受众。沈力、赵忠祥、倪萍等主持人，所以 

得到受众普遍好评，甚至爱戴，是与他们这一人格力量分不开的。 

（4）要有敬业精神和责任心。每个人在社会上都从事着一种职业。忠于职守，负起责 

任，这是做人起玛的公德，也是职责必需的。主持人必须爱岗敬业，任何情况下，工作 

第一，责任至上。 

（5）要讲良心。主持人事事、时时、处处讲良心，那么在人格化传播中，必然显示其 

高尚人格。 

（6）要有丰富知识，缺乏知识的人格是没有力量的。拥有知识，才能拥有完整、健康 

的人格。中央 

电视台一批有影响的主持人，都有着丰富的知识，因此以人格的力量征服了许多困难， 

显示出无穷的人格魅力。 

37．概述新闻受众心理承受力低的原因。作为新闻传播者应该怎样看待新闻受众的心理 

承受力，并在新闻宣传中采取哪些应对措施？8-213 

答： 

一、受众心理承受力低的原因： 

1、一方面可能是来自传播者，比如对某些敏感问题报道的时机不宜，宣传的量上失控 

等； 

2、也可能来自受众，像心理准备不足，一时不能理解，感情比较脆弱，或考虑个人过 

多等。 

3、多数情况下，是这两种因素同时起作用的。 

二、对于新闻宣传来说，不顾及新闻受众心理承受能力是不行的，而要想提高受众的心 

理承受力，就必须按照受众心理活动的规律，把与受众主观态度不相一致的新闻报道控 

制在适当的量和恰当的度 

上。
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1、新闻报道在时机上的控制和受众的心理承受力。 

新闻报道在时机上的控制是指新闻报道的时宜性。 

2、新闻报道在量上的控制与受众的心理承受力。 

新闻报道在量上的控制是指根据传播者的意图和受众的心理承受力，有意识地控制某些 

新闻报道数量上的多少及其所造声势的大小。 

3、新闻报道一定要考虑受众的心理承受力并不等于消极地迁就受众。 

不能因为怕受众一时接受不了就放弃对错误东西的分析、批评（当然应当注意态度和时 

机）。通过新闻导向提高受众的思想认识，优化其心理素质的过程也是一个增强受众心 

理承受力的过程。 

六、应用分析题(本大题共 1小题，共 14分)  4-80 

38．试论大众传播中受众与传播者的心理互动（即传播者对受众的心理影响与受众对传 

播者的心理影响），兼论研究并正确认识这种互动有何实践意义。 

答： 

在新闻采访中，记者有自己的心理活动过程，采访对象也有自己的心理活动过程。但是 

记者与采访对象在采访中是会发生心理碰撞的。这种碰撞是以记者心理为主导，以采访 

对象的反应为基础，互相影响、互相感应的一种人际交往的心理活动。 

一、记者和采访对象之间的人际互动。 

社会心理学认为“人们在活动过程中的直接的、接触到的人与人之间的心理关系，即社 

会心理学所研究的人际关系”。记者找采访对象谈话是一种人际交往形成的人际关系， 

这种“直接交往被理解为运用人类交际手段（生动的语言、面部表情或体态表情）‘面 

对面’的自然心理接触”。 

二、记者和采访对象之间的角色互动。 

采访对象只是一个或某个群体，他或他们的行为是社会行为的一部分。而社会行为是要 

受到社会规范制约与社会舆论监督的。比如要受到法律的约束，要受到社会伦理、道德 

的约束，要受到公众的监督。那么，记者只要意识到自己是代表公众，代表社会舆论机 

关去采访的，对方的角色马上就会与记者互动起来。 

三、利用记者和采访对象心理互动的条件。
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在采访这种人际交往中，处理好人际关系心理互动的条件有主观方面的，也有客观方面 

的，但是对记者来说要充分发挥自己的主观能动性，利用各种条件去推动这种互动向积 

极方面发展。可以利用的条件有： 

1．人际间的吸引规律。 

在人际交往中，人与人之间的“喜欢”是人际关系亲密性的调节器，人与人之间主观感 

受到和体验到的、直接和间接的、实在和希望的相互依存关系，是这种规律的基础。记 

者的访问应当充分利用这种规律来促进自己与采访对象之间的心理互动。 

2．时空上的接近。 

时空上的接近往往足使人与人之间彼此熟悉、加深了解的一个客观外在条件。比如在空 

间上距离越小双方就越容易接近，相互之间更容易熟悉对方，就会成为朋友甚至知己， 

这在人际交往的早期更是这样。因而记者在采访中应当剩用时空上的共同点去接近采访 

对象。 
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