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2009年4月高等教育自学考试福建省统一命题考试

项目管理学试卷
(课程代码5059)

本试卷满分100分，考试时间l50分钟。

一、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1．现代项目管理的高速发展主要表现在两个方面，一是项目管理的         发展，[最新年份咨询qq593777558]
二是项目管理的学术性发展。

2．项目沟通的主要方法有口头沟通、书面沟通         和电子媒介沟通。

3．项目风险度量是对于项目风险的大小、项目风险的         和后果所进行的评价

与度量。
4．运营工作的组织管理模式以基于          的职能性和直线指挥管理系统为主。[最新年份咨询qq593777558]
5.项目范围管理确定的         ，是项目时间管理中的项目活动分解与界定的根本

依据。

6．项目信息加工工作的最重要的结果是生成各种项目记录和         。

7．在许多情况下，项目的         是最为重要和最需要项目管理者关注的特性。

8．项目范围管理是指对于项目产出物范围和        的全面识别、确认和控制的管

理工作。

9．项目人力资源管理的根本目的是充分发挥项目团队成员的主观能动性，以实现既定的项目目标和提高         。

10.在整个项目实现过程中，按照一定的报告期不断给出的有关项目各方面工作的实际进

展情况的报告，称为项目的         。

二、单项选择题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

11.项目工期计划控制工作最主要的结果是
A.更新后的项目工期计划

B.项目工期计划实施情况的改进

C.可供吸取的经验教训

D.项目工期计划控制中所采取的纠偏措施

12．项目质量控制最为重要的结果是
A.对于项目质最的接受

B.项目工作的返工

C.核检结束清单

D.项目质量的改进

13．影响项目组织沟通效果的最重要因素是

A.信息资源

B.沟通方式与渠道

C.信息发送者

D.沟通环境

14．经项目业主／客户等项目相关利益者正式确认，主要包括项目产出物的说明、项目的总
体描述等内容的项目说明文件，称为

A.项目进度报告

B.项目说明书

C.项目沟通报告

D.项目计划

15．专家判断法在选择和定义项目中使用得很广泛，而其中最具有代表性的是

A.成本／效益分析法

B.净值分析法

C.类比法

D.层次分析法

16．一般而言，在项目采购管理过程中，买卖双方中起决定性作用的是

A.买方

B.卖方

C.项目经理

D.进口商

17．项目工作返工的产生原因有
A.出现意外事故

B.项目质量保障有力

C.项目质量计划考虑周到

D.为了进一步提高项目质量

18.不属于项目质量管理理念的是[[微信公众号：ikaoti]
A.项目质量管理的目的是使顾客满意

B.项目质量是干出来的，不是检验出来的

C.项目质量管理的责任是项目经理的责任

D.项目质量管理的关键是不断监控和改进
19.正在逐步成为中国项目成本管理的主导方法的是
A.传统项目成本管理的理论与方法

B.全过程项目成本管理的理沧与方法

C.全生命项目成本管理的理论与方法

D.全面项目成本管理的理论与方法

20.根据现行通行的看法,近代项目管理是二战后的产物，主要是战后重建和冷战阶段为哪一种项目而创建的一种管理方法?

A.建筑工程

B.农业灌溉

C.国防建设

D.医疗卫生

三、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的
21.项目采购计划基本要素包括
A.采购什么

B.向谁采购

C.何时采购[[微信公众号：ikaoti]
D.采购多少

E．以何种价格采购

22.管理学的两大分支是

A.人力资源管理

B.日常运营管理

C.风险管理

D.项目管理

E．战略管理
23．项目集成管理的主要工作有
A.项目范围计划的制定

B.项目集成计划的实施

C.项目沟通计划的实施

D.项目集成计划的制定

E.项目变更的总体控制
24．一个项目所需资源的主要来源有[[微信公众号：ikaoti]
A.项目业主／客户

B.外部劳务市场[最新年份咨询qq593777558]
C.分包商

D.咨询专家

E．物料和设备供应商

25．处理项目团队冲突的主要方法有

A.正视冲突和解决问题

B.撤退

C.逼迫

D.消除

E．合作
26．不属于项目风险的主要特性有

A.项目风险发展的突变性

B.项目风险的完全不可预测性

C.项目风险发展的渐进性

D.项目风险发展的阶段性

E．项目风险的确定性

27．项目组织规划与设计的结果有

A.项目组织结构图表

B.工作结构分解

C.项目组织人员配备规划书[最新年份咨询qq593777558]
D.项目组织角色和责任的分派

E．相关的各种细节

28.下列有关项目的客户或用户的表述，正确的有

A.项目的客户或用户是使用项目成果的个人或组织

B.任何一个项目的开发都是为项目客户或用户服务的

C.在项目管理中必须认真考虑项目客户或用户的需要、期望和要求

D.一个项目的客户或用户都是非常单一的

E．一个项目的客户或用户有时可能会是多层次的
29．项目活动工期估算的工作结果是

A.项目活动清单

B.更新后的项目活动清单

C.项目工作分解结构

D.更新后的项目工作分解结构

E．估算出的项目活动工期

30．划分项目阶段的标志主要是
A.项目工作的相同性

B.项目工作的相异性

C.项目工作的复杂性[最新年份咨询qq593777558]
D.项目阶段成果的局部性

E．项目阶段成果的整体性

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

31．简述项目团队的团队精神应该包括的内容。

32．简述项目集成计划的定义。

33．项目组织中职务与岗位的工作设计包括哪些方面的主要内容?

34．简要描述美国新药物开发项目的生命周期的划分。

35．项目资源计划编制的主要依据有哪些?
五、论述题（本大题共3小题，每小题10分，共30分)

36.说明项目采购工作的综合评价标准体系中的有关评价指标及其含义。
37.列举现代项目管理知识体系的九个方面并说明它们之间的层次关系。
38.现行项目成本的估算和确定的依据主要有哪些?说明它们存在的主要问题及原因。
3
1


