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2004年上半年高等教育自学考试全国统一命题考试

基础工业工程试卷

(课程代码2629)

一、单项选择题(本大题共14小题，每小题1分，共14分)

1．工业工程师主要从事生产系统的集成设计和

A.管理

B.控制

C.实施

D.改善

2．当投入(X+Y)单位的资源，生产率为P时，产出为

A.XP

B.YP

C.(X+Y)P

D.(X-Y)P

3．下列途径与方法中，属于通过人事策略来提高生产率的是

A.作业测定

B.例外管理

C.作业时间

D.组织和方法研究

4．作业活动改进的四项原则应用是有严格顺序的，其顺序是

A.合并、取消、重排、简化

B.取消、合并、重排、简化

C.重排、合并、取消、简化

D.简化、合并、取消、重排

5．在生产活动中既是形成质量、创造价值的活动，又是消耗成本的活动是

A.作业

B.搬运[[微信公众号：ikaoti]
C.储存

D.停放

6．秒表测时法的测时对象是

A.工序作业时间

B.零件加工时间

C.部件加工时间

D.产品生产时间

7．主要使用作业程序卡工作的人员是

A.现场技术人员

B.操作者

C.现场管理人员

D.企业高层决策者

8．影响人体测量数据的因素除性别、年龄、地区与种族外，还有

A.气候因素

B.季节因素

C.年代因素

D.遗传因素[最新年份咨询qq593777558]
9．作业范围的设计应当遵循使大多数人满意的原则，这种大多数是指

A.80％的人

B.85％的人

C.90％的人

D.95％的人

10．人们进行体力劳动时，骨骼肌活动的能量来自细胞中

A.ATP

B.ADP

C.CP

D.Cr

11．具有“多头领导容易造成管理上混乱”这一明显缺点的组织结构是

A.职能制

B.事业部制

C.直线职能制

D.超事业部制

12．人力资源管理的前提和主要职能是[最新年份咨询qq593777558]
A.人力资源规划和员工考核

B.人力资源规划和员工招聘

C.人力资源规划和员工培训

D.人力资源规划和薪酬设计

13．下列员工培训技术中属于在职培训的技术是

A.远程教育

B.角色扮演

C.案例分析讨论法

D.工作轮换法

14．带薪度假属于薪酬体系中的

A.津贴

B.奖金

C.福利

D.工资

二、多项选择题(本大题共10小题，每小题1分，共10分}

15．制造业中工业工程常用的知识和技术有

A.工程经济

B.组织行为学

C.管理信息系统

D.宏观经济学E．方法研究

16．按生产要素的种类分类，生产率包括

A.劳动生产率

B.资本生产率

C.单要素生产率

D.多要素生产率E．静态生产率

17．在企业中，作业系统一般分为

A.时闻系统

B.生产系统

C.产量系统

D.管理系统E．供给系统

18．作业标准化主要包括

A.机器设备和工具标准化

B.工作环境标准化

C.工作地布置标准化

D.行为规范化

E．作业指导书

19．方法研究的分析技术可以划分为

A.程序分析

B.操作分析

C.动作分析

D.思想分析E．工作分析

20．运用简化原理必须掌握好的界限是

A.精确性界限

B.必要性界限

C.准确性界限

D.合理性界限E．适用性界限

21．人的感觉阈限有

A.相对感觉阈限

B.绝对感觉阈限

C.递进感觉圄限

D.差别感觉阈限E．个体感觉阀限

22．在下面所列测试方法中。属于工作情景模拟测试方法的有

A.工作岗位实地操作法

B.公文包测验法

C.管理竞赛法

D.评价中心测评法E．仪器测评法

23．人体尺寸基本是呈正态分布的，因此在人机工程中常选用此分布的几个百分位是

A.5％

B.25％

C.50％

D.80％E．95％

24．在下面五种因素中，属于双因素理论中保健因素的有[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
A.同事关系

B.工作本身[[微信公众号：ikaoti]
C.工作条件

D.个人生活E．工作成就

三、名词解释题(本大题共4小题，每小题3分，共12分)

25．生产率管理

26．标准化(我国颁布)

27．岗位工作设计

28．员工职业发展

四、简答题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

29．现代工业工程发展有什么特征?

30．简要说明管理事务流程分析的作用。

31．为什么说工作岗位分析是人力资源管理各项工作的基础?

32．简述激励的作用。

五、计算题(本大题共4小题，每小题6分，共24分)

33．某7人作业组，第一个月里的产出为950个单位产品，第一个月中单位产品价格为10元，投入的材料为1000个单位，单位材料价格为150元。笫二个月里的产出为1050个单位产品，第二个月中单位产品价格为8元，投入的材料为950个单位，单位材料价格为120元，求材料的生产率指数。(用价格衡量)

34．完成某作业的基本时间定额为173．6分钟，辅助时间定额为44．7分钟，技术性宽放时间按基本时间的4％计算，组织性宽放时间按作业时间的2％计算．个人需要与休息宽放时间按作业时间的4％计算，分摊准备结束时间为6分钟，则该工序的标准时间为多少?

35．假定对某一作业要素进行了10次预先观察，其实测结果为7、5、6、8、7、6、7、6、6、6(S)，若事先测时要求的精确度为±5％，可靠度为95％，则应进行多少次观察?

36，某女电焊工，能量代谢率M=613.2KJ／m2·h．基础代谢率B＝146KJ／m2·h，求该女工的能量相对代谢率RMR。

六、应用题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

37．以汽车驾驶员和汽车组成的人机系统为例，进行该系统的人机功能比较。

38．请调计一个简单的员工招聘结构面试的提纲。
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