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2004年上半年高等教育自学考试福建省统一命题考试

个案社会工作试卷

(课程代码0282)

一、填空题(本大题共10小题，每空1分，共10分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1．外部观察法具有三种常见的模式：        、           和           。

2．基本性焦虑的特征表现为：          、          和           。

3．把敌意的原因归结为外部称为           ；把敌意的原因归结为内部称为         。

4．希望成为关注的中心，比别人优秀，称为       ；不希望成为关注中心，害怕比别人差，称为             。
二、判断是非题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

正确的在题后括号内打“√”，错误的打“×”。

5．外部评价法就是站在客观立场上分析求助者的行为特征和内心变化的方法。()

6．动机的冲突理论认为，导致求助者产生困扰的原因是求助者找不到生活的意义。()

7．焦虑与一般担心不同，具有转移的特征。()

8．自主性是一个整体的概念，包含动机、认知和情绪等因素。()

9．把心理因素和社会因素结合起来是心理与社会治疗模式的一个重要目标。()

10．人本治疗模式比较注重辅导具体技巧的使用。()

11．确定个案辅导目标是个案社会工作者的工作，求助者无权过问。()

12．在个案辅导过程中求助者会有意或无意地抗拒个案辅导者的影响，这种现象称为阻抗。
()

13．在个案辅导过程中由于个案辅导者自身的问题而无法找到有效的帮助手段，不得不中止辅导，这种现象称为干扰。()

14．固定辅导会谈时间可以增强辅导工作的科学性。()

三、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题的五个备选项中有二个至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的

15．分析人类活动通常采用的方法有

A.理解模式

B.外部评价法

C.外部观察法

D.人格模式

E．内部理解法

16．焦虑可以分为以下几个层次，它们是

A.基本性焦虑

B.一般焦虑

C.否定性焦虑

D.特殊焦虑

E．吞噬性焦虑

17．以下哪些是自卑的表现方式

A.自我谴责

B.自我毁灭

C.猜疑

D.自我轻蔑E．对抗

18．人本治疗模式的基本辅导条件是
A.真诚

B.同情

C.无条件积极关怀

D.专注

E．同感[[微信公众号：ikaoti]
19．问题解决模式具有以下几个方面的特征

A.以行为改变为中心

B.注重问题的解决

C.强调辅导的社会功能

D.注重辅导技巧

E．关注求助者的无意识

20．行为修正模式的理论来源主要有
A.自我心理学

B.经典条件作用理论

C.操作条件作用理论

D.认知理论

E．社会学习理沦

21．理性情绪治疗模式的ABC理论包括

A.非理性信念导致困扰

B.识别非理性信念
C.外部刺激导致困扰

D.建立理性信念

E．质疑非理性信念[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
22．拉康的语言精神分析模式认为，无意识具有以下一些特征

A.本能冲动
B.语言结构
C.超个人性
D.生物性
E．社会性

23．吞噬性焦虑具有以下几个方面的特征

A.求助者意识到

B.焦虑的基础

C.具有绝望感

D.行为失效

E．时间长

24．内部理解法具有以下几个方面的特征

A.采取理解的方法

B.客观分析

C.从求助者感受角度人手

D.双向理解

E．价值中立

四、词语解释题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

25．虚荣心敌视

26．否定性焦虑

27．个案社会工作

28．敌视[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
五、简答题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

29．简述内部理解法[最新年份咨询qq593777558]
30．简述个案辅导过程中辅导者的基本角色。
六、案例分析题（本大题共20分)

31．案主，女，35岁。案主从小随母亲长大，母亲对她的影响很大。在案主3岁时，案主的父亲离开她们与别人私奔了。在案主长大过程中，案主的母亲不断告诫案主，以后结婚，一定要管住男人。案主的第一位丈夫是位小学体育老师，长得不错。开始时两人生活得比较幸福，后来案主逐渐变得多疑，无法忍受丈夫与别的女老师搭班。为此，案主还吵到学校里，只要见到自己的丈夫与女性说话，就责骂别人。不久，两个人就离婚了。案主的第二位丈夫是位进城打工的小包工头。案主不满丈夫的做法，要求丈夫辞去进城打工的年轻姑娘，但丈夫不同意，两人因此离了婚。案主的第三位丈夫是位百货公司的售货员。由于案主有了前两次经历，这次她嫁给了身材矮小、为人憨厚的普通售货员。他们平静生活了几年，并有了一个女儿。但是，不久百货公司实行承包改革，案主的丈夫租了服装柜台。案主觉得丈夫与女性接触太频繁，又变得多疑起来，并与顾客发生纠纷。最后，案主又离了婚。两年之后，经同事介绍案主与同厂的另一位职工结婚。结婚之前，案主提出三条要求：不准与异性亲热、不准交异性朋友以及不准提离婚等。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


