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2005年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

个案社会工作试卷[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
（课程代码0282）
一、填空题(本大题共4小题，每空1分，共10分)

　请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

l．分析人类活动通常有三种主要的方法：　　　　　　　　　　、　　　　　　　　　　　、

　和　　　　　　　　。[最新年份咨询qq593777558]
2．根据焦虑的性质和严重程度，可以将焦虑分为：　　　　　　　　　、　　　　　　　　
和　　　　　　　　　。

3．根据敌意的归因取向，可以将敌意分为：　　　　　　　　　　和　　　　　　　　　　。

4．他人评价通常借助两种方式影响求助者的动机，它们是：　　　　　　　　　　　　　　
和　　　　　　　　　　　　。[最新年份咨询qq593777558]
二、判断是非题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

　正确的请在括号内打“√”，错误的请在括号内打“×”。

5．内部理解法就是转换到求助者的角度理解求助者的困扰。　　　　　　　　()

6．缺失性动机理论认为，导致求助者产生困扰的原因是求助者的动机受到环境的阻碍。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　(　)

7．所谓焦虑就是人们日常谈论的一般担心和恐惧。　　　　　　　　　　　　()

8．自主性是内部理解法的概念，而自信心是心理学的概念。　　　　　　　　()

9．“人在情境中”是心理与社会治疗模式的一个非常重要概念。　　　　　　　()

10．人本治疗模式认为，真诚、同情和无条件积极关怀是促使求助者发生有效改变的必要条件。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　()

11．个案辅导的目标就是帮助求助者宣泄其被压制的情绪。　　　　　　　　　()

12．在个案辅导过程中由于个案辅导者自身的限制而产生的不良辅导结果称谓阻抗。()

13．匮竭是指个案辅导者在辅导过程中无法找到有效的手段帮助求助者。　　　()

14．辅导会谈的时间安排是固定的。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　()

三、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

　在每小题的五个备选项中有二个至五个是符合题目要求的．请将其代码填写在题后的

15．以下哪些模式属于外部观察法?

A.理解模式

B.价值模式

C.客观模式

D.观察模式

E．人格模式

16．研究求助者的动机可以有多种角度，以下哪些是常见的动机解释理论?

　A.动机挫折理论

B.动机冲突理论

C.动机的角色扮演理论[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.动机状态分折理论

　E．动机需要理论

17．以下哪些是敌视的表现方式?

A.报复

B.自我谴责

C.猜疑

D.对抗

E．自我伤害

18．以下哪些是求助者自主性丧失的基本途径?

　A.虚荣心敌视

B.自卑虚荣心

C.自尊心敌视

D.自尊心自卑

E．自卑敌视

19．功能处理模式具有以下几个方面的特征

A.注重辅导技巧

B.强调辅导计划

C.强调辅导时间阶段划分[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.强调社会功能的输送[[微信公众号：ikaoti]
E．注重心理和社会因素的结合

20．行为修正模式具有以下几个方面的特征

A.以行为改变为中心

B.强调意义的作用

C.强调外部环境对人的影响[[微信公众号：ikaoti]
D.强调行为学习

E．注重直接干预方式

21．理性情绪治疗模式具有以下几个方面豹特征

A.强调意义的追求

B.强调信念对人的作用

C.采用综合的辅导方法

D.注重直接干预

E．强调外部环境对人的影响

22．拉康的语言精神分析模式具有以下几个方面的特征

A.以现象学为基础[[微信公众号：ikaoti]
B.注重对意识的分析

C.采取话语治疗方法

D.坚持中立性原则

E．强调行为学习

23．否定性焦虑具有以下几个方面的特征

A.求助者意识到

B.持续时间长

C.具有绝望感

D.构成求助者生活的否定方面

E．求助者努力回避

24．在个案辅导过程中个案辅导者的最基本角色有

A.听众的角色

B.干预的角色

C.提问者的角色

D.管理者的角色

E．支持者的角色[[微信公众号：ikaoti]
四、名词解释题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

25．内部理解法

26．焦虑

27．自主性

28．自卑[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
五、简答题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

29．简述个案社会工作的内涵。

30．简述如何制定个案辅导的目标。

六、案例题(本大题共20分)

31．荻某，十七岁，高中应届毕业生。荻某的父母均为国家干部，工作比较忙，因此，荻某和其哥哥都由爷爷奶奶带大。到了荻某上小学二年级时，他和哥哥才回到父母身边。不知什么原因，荻某的母亲比较喜欢荻某，但对荻某的哥哥却不满意，经常训斥和责打荻某的哥哥。荻某的哥哥得不到母爱的温暖，曾私下对荻某说：“难道我不是妈妈亲生的吗?”为了抗议母亲的打骂和训斥，荻某的哥哥外出不归。公安局的人找上门来说，荻某的哥哥在外地遇到车祸，双腿撞断了。荻某和其父母一起到医院看望他的哥哥．荻某抱着哥哥痛哭，荻某的父亲也很心疼，但荻某的母亲却破口大骂。当时，荻某的哥哥一言不发，只是愤怒地注视着母亲，到了晚上，荻某的哥哥凭着双手爬上窗台跳楼自杀。从此，荻某和其父亲在情感上都与其母亲产生很深的隔阂。不久，郁郁不乐的父亲得了肝癌，数月后便去世了，家里只剩下荻某和其母亲。荻某的母亲比任何时候都疼爱他，但荻某却不想和其母亲呆在一起。荻某觉得，当初如果母亲只生了哥哥．就不会不喜欢哥哥，哥哥也就不会死。荻某认为，母亲之所以喜欢他，是因为他比较听话，而哥哥比较有主见。意识到这一点以后，荻某对其母亲产生了强烈的对立情绪，尽可能留在学校不回家。高中即将毕业时，荻某与其母亲发生了激烈冲突．荻某的母亲坚持要他填写本市的学校，而荻某不同意，他希望报考外地的大学。荻某的母亲来到学校，找到校长和老师，向他们宣布她的孩子不准备考大学了。荻某一言不发以示抗议，荻某的母亲十分恼火，当着老师和学生的面打了孩子一记耳光。荻某非常愤怒，决心以绝食来抗议母亲的粗暴行为。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


