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2007年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

个案社会工作试卷

课程代码0282

一、填空题(本大题共10小题．每空1分．共10分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

1．角色转换的理解必须以_____________为前提。

2．焦虑与恐惧都具有共同的特征是_____________。

3．肯定性动机是指求助者对自己基本生活价值的_____________。

4．在结束阶段个案工作者的主要任务是_____________。

5．功能处理模式最大的特点是_____________。

6．社会心理学家班杜拉创立了_____________。

7．人本治疗模式的理论来源主要是_____________。

8．要确定个案辅导目标，首先要明确_____________。[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
9．意志力丧失辅导的主要任务是_____________。

10．_____________是指个案工作者在辅导过程中无法找到有效的手段帮助求助者，不得不中止辅导会谈。

二、单项选择题(本大题共15小题，每小题1分．共15分)

11．动机冲突理论的假设强调人的动机具有（）

A.单向性

B.多个层次

C.复杂性

D.多样性

12．吞噬性焦虑的产生过程也是求助者______的过程。（）

A.意志力丧失

B.情绪从高到低

C.心理变化

D.心理烦躁

13．个案工作的创始人______对个案工作下了定义。（）

A.莱恩

B.拉康

C.弗洛伊德[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.芮治盂

14．求助者的基本焦虑是（）

A.寻求帮助

B.友好方式

C.敌视方式

D.合作方式

15．自尊心的自卑动机类型——依赖型是以______为核心。（）

A.自由

B.爱

C.依附

D.恨

16．______是心理与社会治疗模式常用的治疗技巧之一。（）

A.支持

B.安慰

C.沟通

D.疏导

17．______是受社会学影响最深的一种个案工作理论分析模式。（）

A.功能处理模式

B.心理与社会治疗模式

C.问题解决模式

D.行为修正模式

18．问题解决模式的最后实施阶段是（）

A.接触阶段

B.确立阶段

C.行动阶段

D.总结阶段[[微信公众号：ikaoti]
19．对求助者的行为进行______是实施行为修正模式方法的核心阶段。（）

A.修正

B.评估[最新年份咨询qq593777558]
C.调适

D.定性

20．理性情绪治疗模式对求助者心理失调的______进行了深入细致的研究。（）

A.情绪

B.社会影响

C.心理变化过程

D.原因和机制

21．替代性选择辅导技巧是根据______信念的特征设计的。（）

A.感性

B.非理性

C.理性

D.本能

22．拉康的语言精神分析模式以弗洛伊德的______为核心。（）

A.本能

B.潜意识

C.意志

D.非理性

23．人本治疗模式和拉康的语言精神分析模式的共同点是（）

A.淡化问题

B.强化目标

C.淡化具体的目标

D.强化问题

24．问题解决模式的辅导方法与治疗模式的辅导方法不同，它强调人的活动需要（）

A.基本的医学知识

B.社会环境条件

C.解决问题的方法

D.分析问题的原因

25．______是真正把社会因素引入个案辅导方法的人。（）

A.莱恩

B.拉康

C.弗洛伊德

D.芮治孟

三、多项选择题(本大题共15小题．每小题1分．共15分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的．请将其代码填写在题后的

26．分析人类活动的方法有（）

A.外部评价法

B.外部观察法

C.内部理解法

D.外部理解法

E．田野法

27．霍妮从求助者的基本需要出发，将焦虑分为（）

A.与世无争型

B.自我谦避型

C.傲慢报复型

D.完美主义型

E．自恋型

28．求助者的基本性焦虑动机通常的特点有（）

A.强调自己生活价值的重要性

B.限制自己的生活

C.曲解人际冲突

D.冷漠他人

E．轻视他人

29．个案工作涉及（）

A.帮助的对象

B.帮助的内容

C.帮助的目标[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.帮助的方法

E．个案工作的基础

30．个案工作与心理治疗的区别（）

A.理论基础不同

B.对治疗者的要求不同

C.被治疗者的问题不同

D.治疗的方法和原则不同

E．治疗的过程不同

31．吞噬性焦虑中的求助者面临的困扰有（）

A.生活环境的变化

B.他人的要求

C.自己的需要

D.家长的强制

E．学校的压力

32．反映性直接治疗技巧主要包括（）

A.现实情况反映

B.心理动力反映

C.人格发展反映[最新年份咨询qq593777558]
D.内在反映

E．自我评估

33．求助者的辅导计划的内容有（）

A.设置可行目标

B.确定服务模式

C.列出求助者需要改进的重点

D.设计个案工作者扮演的角色

E．界定实施计划所需要的时间

34．理性情绪治疗模式的内容有（）

A.明确辅导要求

B.检查非理性信念

C.与非理性信念辩论

D.学会理性生活方式

E．巩固辅导效果

35．求助者的掩饰对话表现有（）[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
A.夸张

B.回避

C.固着

D.尖刻

E．漫不经心

36．个案工作者提问主要包括（）

A.对求助者意志丧失的提问

B.对求助者否定性动机的提问

C.对求助者肯定性动机的提问

D.对求助者基本性焦虑动机的提问

E．对求助者的心理状态的提问[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
37．在否定性动机辅导过程中，个案工作者采用的辅导技巧主要有（）

A.表达

B.练习

C.矫正

D.描述

E．确认

38．阻抗的表现方式有（）

A.勉强答应辅导

B.沉默

C.回答表层问胚

D.客观地谈论自己

E．拒绝合作

39．阻抗产生的原因有（）

A.对辅导工作的偏见

B.私人生活表达的限制

C.敌意表达的限制

D.基本性焦虑的影响

E．生活的压力

40．个案工作者的干扰表现的方式有（）

A.讨厌辅导约会

B.不倾听求助者的谈话

C.不关注求助者的感受

D.提问缺乏目标

E．希望迅速结束辅导工作

四、名词解释(本大题共5小题，每小题4分，共20分)

41．否定性焦虑

42．动机的两重性

43．次级症状

44．反映感受

45．矫正

五、简答题(本大题共5小题，每小题4分，共20分)

46．简述求助者自主性的丧失表现形式。

47．完善主义型的求助者所面临的冲突比自恋型严重，涉及哪些问题？

48．简述行为修正模式的局限。

49．罗杰斯认为，促使求助者改变的条件是什么？

50．简述常见的容易混淆的辅导目标。

六、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

51．试论述问题解决模式的优点和局限。

52．【案例分析】

案例：案主A.女，19岁，高中毕业生。案主的父母都是高级知识分子，案主有一妹妹读初中，整个家庭是奋斗型的，很少感情交流。父亲的重男轻女思想很严重，讲究原则。母亲在顺从中求独立，对女儿的学业颇为关心。案主小学时当班长，初中时根本不和成绩差的同学来往，相当自大。后来案主考入了重点高中，但因入学考试成绩不理想而十分不安，表现出与伙伴疏远的倾向，在强烈的竞争压力下感到十分烦恼，担心失去过去的优势。高二上半学期出现闭经现象，期末考试因紧张而发生腹痛和头痛，精神恍惚，但拒绝服药。案主对任何关心都抱怀疑态度，但仍能自恃不甘落后。从高二下学期开始案主出现贪食和缺课现象，有空虚和孤独感。高三寒假服用了大量的感冒药片，经急救脱险，后来常常旷课，情绪极不稳定，常冲动地毁物扯衣，有时出现咬破手指等自伤行为，继而出现夜间偷食和呕吐现象，但仍在同学面前宣称“考不上大学誓不为人!”

请根据以上的资料。分析案主的焦虑现象。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


