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2012年10月高等教育自学考试福建省统一命题考试

个案社会工作试题

（课程代码00282）
考生答题

本卷所有试卷必须在答题卡上作答。答在试卷和草稿纸上的无效。

第一部分为选择题。必须对应试卷上的题号使用2B铅笔将“答题卡”的相应代码涂黑。

第二部分为非选择题。必须注明大、小题号，使用0.5毫米黑色字迹笔作答。

合理安排答题空间，超出答题区域无效。
第一部分选择题
一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡”

1．人本治疗模式的提出者是

A.艾里斯

B.雅克·拉康

C.汉明顿

D.卡尔·罗杰斯

2．下列有关自信心与自主性的描述中正确的是

A.自主性概念是内部理解法考察求助者对自己内部主观状况的确认

B.自信心是在人际互动过程中产生的，它要受到他人评价的影响

C.自主性随时都在变动，依赖对他人认识和评价的理解
D.自信心是每个社会成员都具有的特征[最新年份咨询qq593777558]
3．最早使用“心理社会”这个名词的社会工作者是

A.杰雷特

B.夏健士

C.汉明顿

D.陶瓦鲁

4．下列不属于心理与社会治疗模式的诊断内容的是

A.心理动态诊断[[微信公众号：ikaoti]
B.原由诊断

C.分类诊断

D.治疗效果诊断

5．作为个案工作理论四大基本派别之一的功能处理模式的提出者是

A.赫力斯

B.雷恩克

C.托夫特

D.罗宾逊

6．在个案工作领域首先对行为治疗进行系统整理和运用的是
A.巴浦洛夫

B.华生

C.史华哲

D.唐恩娜

7．个案工作行为修正模式的形成标志是

A.《我们怎样思考》一书出版

B.《行为治疗和神经机能病》一书的出版

C.《社会个案工作——一种行为途径》一书的出版

D.《社会工作——连贯各理论》一书的出版

8．下列属于以求助者心理调整作为辅导目标的个案工作理论分析模式的是

A.行为修正模式

B.人本治疗模式

C.问题解决模式

D.以任务为中心的模式[[微信公众号：ikaoti]
9．个案辅导工作的第一层次的辅导目标是

A.基本性焦虑调整

B.肯定性动机调整

C.否定性动机调整

D.意志力调整
10．反对由个案工作者负责确定辅导目标的理由是

A.求助者不会完全认同辅导目标

B.辅导目标的制定需要专业知识和技能[最新年份咨询qq593777558]
C.个案工作者与求助者的关系是一种专业治疗的关系

D.由个案工作者评估辅导目标的实现状况

11．下列辅导目标经常会与意志力调整的个案辅导目标相混淆的是

A.寻找求助者早期的不满和挫折

B.增强求助者的自信心

C.检查和辩驳求助者的非理性信念

D.让求助者宣泄自己内心的敌意

12．反对以求助者的行为改变作为个案辅导目标的理由是

A.求助者心理变化无法脱离他所在的环境的影响
B.把人的活动方式与动物的活动方式混淆在一起

C.行为改变只是调整求助者对以往刺激建立的反应系统，无法使求助者更好地面对未来生活

D.过分强调理性

13．下列不属于问题解决模式的实施技巧的是

A.再标签

B.代币管制

C.症状处方

D.定位

14．下列属于行为修正模式的治疗技术的是[最新年份咨询qq593777558]
A.自我管理[最新年份咨询qq593777558]
B.宣泄

C.阻止变化

D.有结构的规划

15．下列有关治疗模式个案辅导方法的描述中不正确的是

A.治疗模式的辅导步骤大致可分为：接触、鉴定、实施和评估

B.治疗模式对求助者的健康成长起着一些不良的作用

C.治疗模式无视个案工作者与求助之间的社会互动

D.治疗模式忽视求助者的实际社会关系的调整

16．下列不属于求助者的掩饰对话表现的是

A.夸张

B.沉默

C.漫不经心

D.尖刻

17．下列不属于否定性动机个案辅导技巧的是

A.确认[最新年份咨询qq593777558]
B.描述

C.辨别

D.矫正

18．下列不属于情绪疏导个案辅导技巧的是[最新年份咨询qq593777558]
A.倾听

B.接纳

C.理解

D.对话化

19．匮竭概念的提出者是

A.W·格拉塞

B.D·梅钦鲍姆

C.E·伯恩[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.安东尼·杨

20．下列不属于干扰的表现方式的是

A.希望迅速结束辅导工作

B.不关注求助者的感受

C.提问缺乏目标

D.过分关注个案工作者

二、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

请在答题卡上作答。

21．在分析人类活动方法中，外部观察法要求以             为中心，是否客观认识求助

者的问题成为评价个案工作有效性的标准。
22．从基本性焦虑发展成否定性焦虑通常要经历             阶段。

23．心理与社会治疗模式认为是保证人际互动有效进行的基础。

24．个案辅导目标结构中调整最困难，需要个案工作者花费较长的时间和较多的精力的是

             。

25．话语模式的个案辅导方法是由             提出的。

26．听众角色是个案工作者在辅导过程中需要承担的最基本角色之一，它要求个案工作者

倾听求助者的谈话，分析和理解求助者的谈话内容，并辨别             。

27．当求助者处于糟糕透顶的处境中时，个案工作者让求助者尽可能地设想最坏的结果，以

此使求助者的非理性信念暴露出来，从而使求助者明白他并非像自己认为的那样糟糕。
这种辅导技巧称为             。

28．理性情绪治疗模式以帮助求助者             为中心形成一套比较完整、明确的辅导

方法。

29．在肯定性动机辅导过程中个案工作者的主要任务是帮助求助者消除其对成功的幻想以

及             。

30．个案工作者在辅导过程中无法找到有效的手段帮助求助者，不得不中止辅导会谈。这

种现象称为             。

三、名词解释题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

请在答题卡上作答。

31．焦虑

32．有结构的规划
33．放弃自我评价

34．阻抗

四、简答题(本大题共3小题，每小题8分，共24分)

请在答题卡上作答。

35．“自主性不仅是求助者对自己价值的肯定，同时也体现了求助者的同一感。”这种同一感包括哪些方面?

36．动机的两重性与冲突动机有何差异?

37．为什么要以求助者介入生活能力的提高作为个案辅导目标?

五、论述题(本大题共1小题，共13分)

请在答题卡上作答。

38．试述自信心概念的内涵及其主要缺陷。

六、案例分析题(本大题共1小题，共13分)

请在答题卡上作答。

39．周某，男，30岁，工人。案主在8岁时，邻居家丢了钱，邻居孩子硬说是案主偷的，结果案主受到惩罚，案主的父母也不由分说地毒打他一顿。后来虽然查明是邻居家孩子自己偷了钱，但没有人向案主道歉，没有说句安慰的话。自此，案主变得阴沉无常，他对自己的一个好兄弟说，“人活着唯一有意思的事就是出气，能出气就是好汉，如果一个人不能做英雄好汉，还不如死了好。”有一次，案主父母想办几桌酒席庆贺案主的生日，可案主说什么也不肯，还拎一桶汽油，浇遍整个屋子，喊着要把父母和请来的一些亲戚朋友一起烧死。后来，案主领养了一位因长兔唇而遭抛弃的3岁小孩。为了给孩子治病，案主白天上班，晚上骑摩托车接客，经常干到凌晨两三点，有时案主还要去卖血。但如果孩子不听话，案主通常先用脚踢，然后解下自己的腰带狠狠地抽，疼得孩子在地上打滚。有一年冬天，案主发现自己同事的玉镯掉入河中，就下水游了四十多分钟，最后帮同事将玉镯捞上岸。案主的同事为了表示感谢，就托人将500元钱交给案主。案主收到钱后，就冲到同事的办公室，将钱扔在桌上吼道，“我警告你，再来烦我，莫怪我不客气!”

根据以上材料，运用所学知识分析案主否定性焦虑的发展脉络。
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更多课程资料（习题软件、辅导课件、电子书）至http://zk.ikaoti.cn/免费下载


