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2007年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

教育管理心理学试卷

(课程代码0455)

一、单项选择题(本大题共20小题．每小题2分，共40分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的,请将其代码填写在题后的括

1．教育管理心理学基本理论的核心和出发点是关于()
A.决策问题

B.领导问题

C.人际关系问题

D.人性观问题

2．西方人性理论中经济人假设来源于()[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
A.享乐主义哲学观

B.霍桑实验

C.马斯洛的理论

D.薛恩的考察

3．按照马克思的观点，人的需要即人的()
A.阶级性

B.社会地位

C.本性

D.能力

4．某领导对某教师产生了好印象，就认为他什么都好，十全十美。这属于()
A.第一印象

B.光环效应

C.社会刻板印象

D.情感效应

5．教育工作者对待工作能持之以恒，善始善终，认真执行，具备了良好意志中的()
A.目的性品质

B.坚持性品质

C.果断性品质

D.自制性品质

6．直接影响活动效率，使活动顺利完成所必备的个性心理特征是()
A.智力

B.能力

C.气质

D.性格

7．沉默寡言，感情深沉，其思想、情感在一般情况下不易外鼹，属于下列气质类型中的

()
A.胆汁质

B.多血质

C.粘液质

D.抑郁质

8．教育工作者工作积极性的源泉是()
A.动机

B.兴趣

C.需要

D.性格

9．一个人在单位里工作出现失误，受到批评，回到家里打孩子、摔东西．以发泄自己的情绪，这属于受挫后的()
A.攻击行为

B.冷漠行为

C.倒退行为

D.固执行为

10．我们需要选择那些能为自己提供最大利益的态度，并要尽可能发展和形成这些态度。

这属于态度的()
A.价值表现功能

B.自我防御功能

C.认识功能

D.工具性功能[最新年份咨询qq593777558]
11．群体内多数人对社会生活、群体活动等做出的内容一致的判断和评论，称为()
A.规范

B.压力

C.舆论

D.认同

12．用含蓄的、间接的方式，对他人的心理和行为产生影响，并使他人不自觉地按照一定的方式行动。这是()
A.认同

B.模仿

C.暗示[[微信公众号：ikaoti]
D.从众

13．非正式群体越多，活动越频繁，越表明组织在满足成员需要上()
A.没有缺陷

B.只有很小缺陷

C.有中等程度缺陷

D.有很大缺陷．

14．虚伪、冷漠、孤僻、猜疑心大等造成人际交往障碍，属于()
A.社会因素障碍[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.个性结构障碍

C.文化因素障碍

D.个性品质特征的障碍

15．牺牲自己的利益，把对方利益置于自己利益之．以这种方式解决冲突，我们称之为

()
A.合作

B.退避

C.顺应

D.妥协

16．研究表明，一般单位决策群体的成员人数宜为()
A.2，4人

B.5-11人

C.11-15人

D.16-30人

17．教育领导集体在认知系统上互补，其中最主要的是()
A.感觉上互补

B.知觉上互补

C.想象上互补

D.思维上互补

18．在组织主管负责人之下，按专业分工原则，以不同的管理职能分设部门组织。这种组织结构形式属于()
A.直线制[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.职能制

C.事业部制

D.矩阵式组织

19．社会上对教师“行为示范、处处楷模”的要求，属于()
A.角色期望[最新年份咨询qq593777558]
B.角色认知[[微信公众号：ikaoti]
C.角色规范

D.角色行为

20．学校全体成员共同具有的、富有特色的、稳定的行为倾向。我们称之为()
A.纪律

B.规范[[微信公众号：ikaoti]
C.校风

D.个性

二、简答题（本大题共4小题，每小题6分，共24分)

21．简述创设良好人际关系的条件。

21．简述露响群体决策丽因素。

23．简述教育领导集体心理优化的标志。

24．简述教育组织内影响其成员行为和心理的客观因素。

三、论述题(本大题共3小题．任选2题．每小题10分，共20分。如果三题均作答．只按前两题计分。)

25．根据影响群体凝聚力的因素，论述如何增强群体凝聚力。

26．根据你的实际经验，论述如何提高教育领导者的影响力。

27．联系实际，论述如何促进教育群体问、成员问的合作。

四、案例分析题(本大题共1小题．每小题16分．共16分)

28．新学期开始后．黄校长觉得许多刚评上新职称的教师，工作动机和工作积极性都不如上学期，黄校长找这些教师谈心，有的教师说，为了评上新职称，奋斗努力了好几年，现在可以歇一歇了；有的教师说，现在刚评上新职称．要等好多年才能再晋升职称，缺乏动力；有的教师说，我现在的工资不高，家庭负担重，怎么能安心工作。

请你就教育工作者的动机以及怎样在教育管理中提高教师工作动机进行分析，发表一

下你的看法。
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