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2008年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

教育管理心理学试卷

(课程代码0455)

本试卷共8页，满分100分；考试时间l50分钟。

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题2分，共40分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写

在题后的括

1．影响教育管理的成败，为教育管理诸活动核心的是

A.人的心理和行为

B.人的生理和行为

C.人的时间安排

D.学校财务的多少

2．根据“复杂人”假设提出的人性理论是

A.X理论

B.人际关系理论

C.Y理论[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.超Y理论

3．通常对感情上讨厌的人容易往坏处想，对感情上喜欢的人容易往好处想。这属于认知偏

见中的

A.光环效应

B.定势效应

C.情感效应

D.近因效应

4．人们自觉地确定目的，有意识地根据日的动机调节支配行动，努力克服困难，实现预定

目的的心理过程是

A.情感

B.意志

C.认识

D.注意

5．精力充沛、热情洋溢，但遇事不够冷静，脾气暴躁，这类人的神经类型属于

A.多血质

B.粘液质

C.胆汁质

D.抑郁质[[微信公众号：ikaoti]
6．认为人的行为是由外界刺激引起的一种机械性反应，其公式是S—R。提出这一观点的

心理学家是

A.勒温

B.华生

C.托尔曼

D.费斯廷格

7．以下不属于需要特点的是

A.对象性

B.周期性

C.社会历史性

D.固定不变性

8．期望理论认为，期望值与实际结果相比可以影响到激励力量，其中激励力量最大的是

A.实际结果小于期望值

B.实际结果等于期望值

C.实际结果大于期望值

D.实际结果和期单值不相符合

9．智力低下者难以在事业上有所成就，产生这种挫折的原因属于

A.个体身心条件

B.个体动机冲突

C.社会环境因素

D.自然环境阻碍

10．一个人想当演员，但条件不够，就模仿演员的言行举止、穿着打扮这属于自我防御机制

中的

A.代替作用

B.表例作用

C.投射作用

D.反向作用

ll．对一种新药的评价如果是出自一位名医之口比一般人更具有说服力，主要是说服者的

A.权威性

B.可信赖性

C.受欢迎性

D.沟通的情境

12．一位青年教师，在课堂教学时，有人听课与没人听课表现不一样，学生演算数学题，

单独做与旁边有人看着他做，效果也不一样。这主要是

A.群体凝聚力

B.群体压力

C.群体规范

D.群体动力

13．口服心不服，相信自己没有错。这属于

A.表面从众，内心也接受

B.表面从众，内心却拒绝

C.表面不从众，内心却接受

D.表面不从众，内心也拒绝

14．学校人际关系中首要的、根本性的关系是

A.师生关系

B.生生关系

C.领导成员间关系

D.领导与下属间的关系

15．社会主义社会人与人之间的关系，本质上属于

A.竞争

B.合作

C.既竞争又合作

D.无利害冲突

16．美国的布莱克和莫顿提出了管理方格图，其中1，9型属于

A.贫乏管理[[微信公众号：ikaoti]
B.任务管理

C.俱乐部式管理

D.战术集体管理

17．所有决策都始于

A.提出目标

B.发现问题

C.方案择优

D.实施反馈

18．最早出现的组织结构形式是

A.直线制

B.职能制

C.直线职能制

D.事业部制

19．除具有一般组织的心理功能外，教育组织独特的功能是

A.目标

B.权力

C.规范性

D.协调性

20．教育组织的识别形象特别强调在外观上给人们留下

A.部分印象

B.一般印象

C.大致印象

D.强烈印象

二、简答题(本大题共4小题，每小题6分，共24分)

21．简述教育组织变革的阻力。

22．简述影响教育群体竞争的因素。

23．简述非正式教育群体对组织的作用。

24．简述教育工作者社会认知的功能表现。

三、论述题(本大题共3小题，任选2题，每小题10分，共20分。如果3题均

作答，只按前2题计分。)

25．什么是动机？试述在教育管理中怎样利用动机来激发教育工作者的积极性。

26．联系实际，试述怎样建设良好的校园文化。

27．试述在组织管理中，确立目标时必须考虑的几个因素。

四、案例分析题(本大题共16分)

28．某县实验小学是一所老校，很多教师已经习惯于每天忙于上课、备课、批改作业，各

自做好自己的事，很多老师对学校各项活动热情不高。学校组织大家去近郊登山，报名

的人很少，教育局组织歌咏比赛，许多教师找借口不参加………。有的教师认为自己教

好书，带好学生，就完成了任务，至于别的活动是学校的事，与自己无关；有的教师认[[微信公众号：ikaoti]
为同事间存在利害关系，不可能成为真正的朋友，不宜多交往。

请你以群体凝聚力的作用、影响群体凝聚力的因索等理论为指导，对他们的想法发

表一下你自己的看法。
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