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2007年7月高等教育自学考试全国统一命题考试

企业文化试卷

课程代码3297

一、单项选择题(本大题共25小题，每小题1分．共25分)

1．把文化看成是一个知识技术体系的学者是（）

A.爱德华·泰勒

B.克鲁克

C.克拉克洪

D.罗伯特·F·莫非

2．企业文化形成及发展的动因是（）

A.企业的生存与发展

B.企业对利润的追逐

C.企业管理者的追求[[微信公众号：ikaoti]
D.员工的价值追求

3．企业非正式行为的特征是（）

A.显露于外

B.非公开性

C.隐藏于内

D.非正式性

4．特定的企业价值观、企业理念是特定的企业精神存在的（）

A.重要依据[[微信公众号：ikaoti]
B.根本要求

C.必然需要

D.基础条件

5．企业的善恶标准和道德选择是指（）

A.企业精神

B.企业理念

C.企业伦理

D.企业制度

6．企业精神文化统一于（）

A.企业价值观

B.企业理念

C.企业信念

D.企业道德

7．企业文化的统一性在一个层面上是指企业文化的各个部分是否建立在统一的基点上，即是否具有共同的（）

A.灵魂

B.企业名称

C.企业标志

D.企业标准色

8．企业文化开放性的前提是（）

A.认同

B.和谐

C.稳定

D.统一

9．企业文化优劣的内容标准中的公益性标准其实是（）

A.社会性标准

B.时代性标准

C.经济性标准

D.法律性标准

10．企业文化的人性标准本质上也就是（）[最新年份咨询qq593777558]
A.以企为本的标准

B.以利为本的标准

C.以人为本的标准

D.以商为本的标准

11．企业逐渐成为一种“组织”的时间是（）

A.18世纪初

B.18世纪中叶

C.19世纪中叶

D.19世纪束

12．韦伯的行政组织理论认为，理想的行政组织体系就是所谓的（）

A.集权制

B.民主制

C.官僚制

D.无政府制

13．产品本身的文化性就是产品本身所具有的（）[最新年份咨询qq593777558]
A.文化内涵

B.文化意味

C.文化价值

D.文化功用[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
14．产品包装分为有形和无形两类，无形包装就是产品的（）

A.广告

B.名气

C.价格

D.品牌

15．培养企业文化的个性特色，主要应该培养企业的（）

A.个性精神

B.个性意识

C.个性观念

D.个性理念

16．企业文化的恒久动力来自企业的（）

A.责任意识[最新年份咨询qq593777558]
B.变革意识

C.创新意识

D.个性意识

17．企业的文化竞争方式就是企业文化竞争力的（）

A.建设方式

B.实现方式

C.实现途径

D.保持方式

18．在促进员工之间的利益共同体和命运共同体的各种因素中，最重要的因素是（）

A.短期目标

B.销售目标

C.薪水目标

D.崇高目标

19．企业扩张的本质内容是（）

A.产品扩张

B.市场扩张

C.资本扩张

D.人员扩张

20．民族文化的核心是（）

A.民族价值观系统

B.民族心理

C.民族传统文化

D.民族意识

21．中国哲学所讲的认识论主要是一种（）

A.道德修养论

B.科学认识论

C.逻辑思维论

D.理性认识论

22．在管理上，相对而言，西方企业文化更强调（）

A.情景管理

B.柔性管理[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
C.科学管理

D.弹性管理

23．在企业的公关活动中，最重要的公关中介是（）

A.企业文化

B.媒体

C.顾问公司

D.政府

24．大众传播的缺点是其传播具有（）

A.直接性

B.间接性

C.连续性

D.权威性

25．在收集企业外部关系的信息中，需求信息尤其重要，而重中之重是（）

A.政府需求信息

B.社区群众需求信息

C.顾客需求信息

D.社会大众需求信息

二、多项选择题(本大题共5小题．每小题2分．共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的．请将其代码填写在题后的

26．影响企业文化形成及其发展的环境主要包括（）

A.政治环境

B.文化环境

C.国际环境

D.经济环境

E．社会环境

27．企业发展的基本方式是（）

A.银行贷款的方式

B.自我积累的方式

C.企业扩张的方式

D.政府支持的方式

E．游资投入的方式

28．企业扩张的方式主要有（）

A.互补式扩张

B.改造性扩张

C.吸收性扩张

D.共生性扩张

E．一体化扩张

29．进行扩张的企业从性质上可以划分为（）

A.国际性企业

B.区域性企业

C.资本主导型企业

D.优质企业

E．非优质企业

30．企业的外部文化环境主要包括（）[[微信公众号：ikaoti]
A.一般文化环境

B.民族文化环境

C.大众文化环境

D.地域文化环境

E．异域文化环境

三、名词解释(本大题共5小题，每小题3分，共15分)

31．企业精神文化

32．企业价值观

33．企业文化经营

34．企业文化竞争

35．强势企业文化

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

36．如何理解企业文化的内容及其核心？

37．简述企业价值观与企业理念的相互关系。

38．简述企业文化优势的内容标准。

39．中国企业文化国际化的原则有哪些？

40．企业文化用于企业内部公关的方式包含哪几种形式？[最新年份咨询qq593777558]
五、论述题（本题10分）

41．试述营造企业文化氛围和贯彻企业价值观系统的关系。

六、案例分析题（本题10分）
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