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2009年10月高等教育自学考试福建省统一命题考试

公共管理学试卷

(课程代码03335)

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)

1．公共管理的基本特征是

A.与时俱进，不断为公民提供充足优质的公共服务和公共产品

B.重视自身的改革、方式创新与制度创新

C.公共管理主体的多元化

D.强调公平与效率、自主与责任的统一

2．无法排斥其他人的消费是指公共产品的什么特性?

A.非排他性

B.排他性

C.非竞争性

D.竞争性

3．当代公共组织根据体制特点、法律特点与财务、管理和人事制度等基本特征进行分类，大体可以分为

A.政府部门、决策机构、公法行政法人和私法行政法人
B.政府部门、执行机构、公法行政法人和私法行政法人

C.政府部门、监督机构、决策机构和执行机构

D.政府部门、协调机构、决策机构和执行机构

4．宪政规定对公共管理的影响是

A.决定公共管理的基本原则

B.决定公共管理的活动范围

C.决定公共管理的基本方向

D.决定公共管理的活动方式

5．下面属于处理政府部门间关系的方法是
A.授权

B.政府拨款

C.政府承包制

D.争端解决方式

6．建立协同政府的关键是

A.信任

B.法律

C.制度

D.合作

7．绩效指标包括．

A.经济、效率、效益和公平‘

B.经济、效率和效益’

C.经济、效率、效益和民主

D.经济、效率和公平

8．提出人力资本的核心是提高人口质量，教育投资是人力资本投资的主要形式的观点的学

者是

A.卡斯特

B.罗默

C.卢卡斯

D.舒尔茨

9，下面属于私法的是

A.宪法

B.税法

C.民法

D.行政法

10．立法机关对行政监督的内容是

A.法律监督和工作监督

B.合法性监督和合理性监督

C.法律监督和决策监督

D.合法性监督和道德监督

11．行政内部监督中最有效、最具权威、最有保障的监督是

A.行政监察

B.审计监督

C.上级对下级的监督

D.同级之间的监督

12．政府公共服务的类型有

A.建设性、经济性和社会性公共服务

B.维持性、政治性和社会性公共服务

C.建设性、维持性和社会性公共服务

D.维持性、经济性和社会性公共服务

13．全球化的市场经济时期的政府形态是

A.守夜型政府

B.核心公共服务型政府

C.公共服务型政府

D.法治政府

14．完全禁止自愿结社或对自愿结社加以严格的法律和政治限制的社会管理模式是

A.新自由主义的社会管理模式

B.新权威主义的社会管理模式

C.新制度主义的社会管理模式

D.新合作主义的社会管理模式

15．实行自治型社区管理模式的典型国家是

A.日本

B.法国

C.中国

D.美国

16．下面属于非营利组织的是

A.村民委员会

B.法院

C.乡镇政府

D.人大

17．新公共服务主张改造官僚制的方式是

A.运用市场机制[[微信公众号：ikaoti]
B.运用公共政策

C.运用法治

D.运用公民参与

18．财政补贴属于

A.购买性支出

B.贴息支出

C.转移性支出

D.税收支出

19．新公共管理与新公共服务共同的理论基础是

A.自由民主主义理论与市场经济理论

B.科层制理论与民主主义理论

C.政治与行政分离理论与公共选择理论

D.公平理论与市场经济理论

20．公共管理的主体是

A.社会

B.公共组织和准公共组织

C.公共组织和私人组织

D.准公共组织和企业

二、多项选择韪(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的

21．当代公共管理改革中，相继出现的公共组织模式是

A.民主机构模式

B.以部门为中心的公共组织模式

C.扁平组织结构模式

D.代理机构模式

E．以制度为中心的公共组织模式

22．公法原则主要是

A.宪政原则[[微信公众号：ikaoti]
B.自治原则

C.法治原则[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
D.越权无效原则

E．自然公正原则

23．公民社会的基本原则是

A.个人主义

B.多元主义

C.开放性和公开性

D.参与性

E．法制原则

24．从社会福利的层次上看．社会福利分为
A.国家福利

B.地方福利

C.社区福利

D.职工福利E．基层福利

25，公共政策过程的基本阶段包括

A.政策调查阶段

B.政策制定阶段

C.政策执行阶段

D.政策总结阶段

E．政策评估阶段

三、名词解释题(本大题共4小题，每小题4分，共16分)

26．SWOT分析

27．公共部门人力资源管理

28．行政行为

29．公共事业管理

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

30．简述公共管理与公共行政的联系与区别。

31．简述国家宏观调节的市场经济体制与政府公共管理模式的特点。

32．简述非营利组织的活动领域。

33．简述有中国特色的政府公共服务模式。

34．简述传统公共行政时期行政组织理论的弊端。

五、论述题(本大题共2小题，每小题12分，共24分)

35．论述推进公共决策科学化、民主化的措施。

36．论述教育产品的属性及政府教育公共服务政策。
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