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2015年10月高等教育自学考试

公共管理学试卷

(课程代码03335)

一、单项选择题(本大题共15小题，每小题1分，共15分)

1．下列属于俱乐部型准公共产品的是

A.有线电视

B.高等教育

C.国防

D.城市绿地

2．英国政府意在提高公共行政组织的经济和效率水平而开展的绩效评估实践是指

A.“下一步行动方案”

B.“财务管理新方案”

C.“雷纳评审”

D.“公民宪章运动”

3．“无赖原贝旷的提出者是

A.大卫．休谟

B.詹姆斯·麦迪逊

C.孟德斯鸠

D.西蒙

4．我国政府信息化的雏形是

A.“三网一库”

B.“三金工程”

C.“金税工程”

D.“数字北京”计划

5．公共组织变革的第一阶段是指

A.确立公共组织变革的目标和战略

B.公共组织变革的背景分析

C.公共组织变革战略的实施与评估

D.公共组织变革成果的制度化

6．世界上第一个福利国家产生在

A.英国

B.法国

C.德意志帝国

D.美国

7．政策议程的建立起关键性和决定性作用的是

A.专家学者

B.利益集团

C.社会公众

D.政治领袖

8．公共服务的经济动因是

A.道义与慈善价值

B.公民与国家关系

C.以需求促供给

D.公共物品的存在

9．组织信任属于

A.制度伦理

B.组织伦理

C.政策伦理

D.职业伦理

10．“小政府、大社会”或“保守型政府”模式的主要理论依据是指

A.自由放任主义

B.国家干预主义

C.“有效需求”理论

D.新自由主义

11．下列不属于我国早期非营利组织活动领域的是

A.妇女领域

B.环保领域

C.民间智库

D.扶贫领域

12．各国普遍都把财政政策和货币政策作为实现经济稳定的主要工具，这表明了‘公共政策

的

A.导向功能

B.调控功能

C.管制功能

D.平衡功能

13．下列属于传统公共行政学理论的是[最新年份咨询qq593777558]
A.市场竞争

B.科层制

C.交易成本

D.经济人假说

14．下列属于公共支出按照支出的经济性质分类的是

A.补偿性支出

B.消费性支出

C.积累性支出

D.转移性支出

15．关心的问题在于情况是否得到改善”，这一评价标准指的是

A.经济[[微信公众号：ikaoti]
B.效率

C.效益

D.公平

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共l0分)

16．公共政策执行的经济手段其主要特点表现在

A.问接性[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
B.对象的有限性和时效性

C.有偿性

D.强制性

E．关联性

17．公民社会的基本特征包括

A.个体自主性

B.民间自治性

C.多元多样性

D.社会契约性

E．公众参与性

18．新自由主义经济学流派主要包括

A.以米尔顿·弗里德曼为代表的现代货币主义学派[[微信公众号：ikaoti]
B.以罗伯特·蒙德尔等为代表的供给学派

C.以布坎南为代表的公共选择学派

D.以R·卢卡斯和T·萨金特为代表的合理预期学派

E．以登哈特为代表的新公共服务理论学派

19．非营利组织使其区别于政府组织的特征是指

A.正规性

B.民间性

C.非营利性

D.自治性E．志愿性

20．公共部门人力资源管理的激励约束机制包括

A.考核

B.晋升

C.奖励

D.处分E．薪酬

三、名词解释题(本大题共5小题，每小题4分，共20分)

21．外部不经济

22．平衡记分卡

23．预算[最新年份咨询qq593777558]
24．公共管理的内部控制

25．参与式公共治理[[微信公众号：ikaoti]
四、简答题(本大题共5小题，每小题7分，共35分)

26．简述公共组织职能变革的主要内容。

27．简述人类信息环境面临的难题。

28．简述“广覆盖、低水平、兼顾公平与效率”的公共服务消费模式的特点。

29．简述我国电子政务建设存在的数字鸿沟问题。

30．简述政策评估的作用。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

31．试述公共管理学的研究内容与范围。

32．试述非营利组织人力资源管理面临的挑战与对策。
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