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2009年7月高等教育自学考试福建省统一命题考试

会展营销试卷

(课程代码03872)

一、单项选择题(本大题共20小题。每小题1分．共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的．

请将其代码填写在题后的括

1.产品观念的核心是

A以生产为中心B以质量为中心

C以推销机构和推销术为中心

D.以消费者的需求为中心

2.市场营销观念的核心是

A以生产为中心B以质量为中心

C以推销机构和推销术为中心D以消费者的需求为中心

3.那些为了保证会展市场交换行为顺利发生而实施监督职能并收取一定费用的主体属于

A.消费主体B管理主体C营销主体D经营主体

4．调查者身临现场进行实地观察，在被调查者毫无察觉的情况下，对其行为、反应所作调查或统计的一种凋研方法称为

A观察法B抽样法C询问法D实验法

5．在会展业市场营销研究中，研究需求者的行为是

A从供给的角度出发B从需求的角度出发

C从供给和需求两个角度出发D从管理者的角度出发

6．市场定位的关键在于

A.企业应把自己在消费者心目中形象估计高一些

B.企业应把自己在消费者心目中形象估计低一些

C.是否符合目标顾客对企业的期望

D.使企业设计的形象与其在目标顾客心目中的位置相适应

7．为实现特点的目标，运用科学的方法，设计、产生、选择组织与环境的最佳衔接方式，并制定出具体实施方案的创造性思维活动称为

A.策划B.创意

C.出点子[最新年份咨询qq593777558]
D.计划

8．在会展主题的提炼方法中，借用熟知的名人名言、警句和现实生活中一些闪光的语言作

为活动的主题的提炼方法称为

A借用法B逻辑推理法C归纳提炼法

D.加工提炼法

9．在构成会展主题策划的要素中，构成会展策划主题的基础和依据的是

A,会展策划目标

B.会展策划主体

C.策划对象的信息个性

D.会展参与者的心理需求[[微信公众号：ikaoti]
10.目标参展商和观众对展会的整体品质或优越性的感知程度被称为

A品牌知名度B品质认知度

C.品牌联想

D.品牌忠诚度

11.比较适合面向大众，适合宣传消费性质的会展户外广告方式是

A海报B广告牌

C.广告条幅

D.车身广告

12．当参展企业在一定时间或一次性认购达到一定数额的展位，则给予折扣优惠。这种折

扣折让定价值价策略属于

A累积型数量折扣

B.非累积型数量折扣

C团体消费折扣D消费时段折扣

13．在实践中．会展企业的经营者没定会展项目及服务的价格，并在相当长的时间内保持不变。这种心理定价的方式是

A.习惯定价法B尾数定价法

C.“一口价”法

D.整数定价法

14．1993年韩国大田举办的世界博览会的主题是

A.人类的进步与和谐

B.新的起飞之路

C.海洋一未来的财富

D.城市,让生活更美好

15.即使没有任何提示，当一提到某一种题材的展会时，被访问者就立即会记起某个展会及

其品牌。这种知名度被称为

A提示知名度B未提示知名度

C.第一提及知名度D无知名度

16．我国的环保标志是

A生态标志

B.绿色食品标志C蓝色天使D白色天使

17.在传统大众媒体中，覆盖面最广的媒体是

A报纸B电台

C.综合性杂志

D.电视

18.在我国的各种展览会场，具有中国特色的户外广告方式是

A.海报

B.广告条幅C广告牌D广播

19．会展客户关系管理作为行动指导思想的理念是

A.以客户为中心．

B.以经济效益为中心‘．

C.以人际关系为中心．．

D.以产品和服务为中心

20．在展会的客户成本中，参展商和观众在参加展会的准备阶段、参加阶段渗展后的一段．

时间内处理与该展会相关的业务时在精神和体力方面的支出称为[本科目答案页面导航：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm]
A.货币成本B时间成本C精力成本D心理成本

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题1分，共5分)．

在每小题的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的。

请将其代码填写在题后的括号内。错选，多选、少选或未

选均无分。

2l.改章开放以来，会展产业在我国的一些大城市得到飞速发展，我国最大的会展中心城市有

A广州B上海C厦门D北京E武汉

22．确定企业目标市场应遵循的原则主要有

A.可衡量性B可达性C异质性D大量性E持久性

23.无论会展主题具有什么样的特色，会展主题策划都应避免

A同一化B扩散化C共有化D个性化E综合性

24．在会展业中差别定价的形式主要有

A.展会项目时间差别B会展企业支付能力差别

C.地理位置差别

D.会展企业形象差别

E会展项目的品种差别

25会展户外广告的方式很多，最主要的有

A.海报B报纸

C.广告牌D广告条幅．[[微信公众号：ikaoti]
三、填空题．(本大题共10空。每空1分，共10分)

请在毒小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。

26．会展产品的核心是服务，具有明显的综合性、无形性、不可分割性、不可储存性、

_____________________。

27．市场营销观念的核心是以_____________________为中心。

28．“酒香不怕巷子深”是_____________________观念的集中表现。

29．询问法有不同的方式，主要包括个人访问、开座谈会、函件通信调查和_____________________。

30．会展市场的大小是由购买者一购买欲望和购买权利四个要素决定的。

3l.会展企业对市场进行有效细分的基础是_____________________。

32．企业在设计产品的环节，考虑产品的拆卸、分解、零部件重复使用、再回收利用、低能耗、低污染等功能，以节约资源，减少对环境的不利影响。这种设计我们称之为_____________________。

33．策划的核心是_____________________也是策划方案的生命和灵魂。

34.展会品牌的四大核心资产是品牌知名度，品质认知，_____________________和品牌忠诚。

35．客户让渡价值，或称展会消费者的剩余是指_____________________，它是展会客户从展会获得的总价值减去其为参加展会而支出的总成本。

四名词解释题（本大题共5小题.每小题3分.共15分)

36.会展市场营销的主体

37．会展营销信息

38．密集性目标l市场战略

39．会展主题策划

40．招展方案

五、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

4I会展市场营销观念经历，哪几个发展阶段?

42简述会展市场细分的主要方法。

43简述会展主题策划应避免的主要倾向。

44简述展会宣传推广的主要任务。

45简述展会的全部收益主要包括的具体方面。

六、论述题(本大题共2小题，每小题10分．共20分)

46．试述与传统的营销相比，网络营销的主翠优势表现在哪些方面?

47．试述树立品牌展会的基础要素有哪些?
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