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2018年4月高等教育自学考试全国统一命题考试

公共关系写作试卷
(课程代码00646)

本试卷共4页，满分l00分，考试时间l50分钟。

考生答题注意事项：
1．本卷所有试题必须在答题卡上作答。答在试卷上无效。试卷空白处和背面均可作草稿纸.

2．第一部分为选择题。必须对应试卷上的题号使用28铅笔将“答题卡”的相应代码涂黑。

3．第二部分为非选择题。必须注明大、小题号，使用0．5毫米黑色字迹签字笔作答。

4．合理安排答题空间，超出答题区域无效。

第一部分选择题
一、单项选择题【更多科目答案购买：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm】：本大题共20小题，每小题l分，共20分。在每小题列出的备选项中只

  有一项是最符合题目要求的，请将其选出. 

 1．下列文种属于策划类公关写作的是

  A．公关启示    B．声明

  C．公关总结    D．公关通讯

2．“海报”这一名称，原本起源于

  A．北京    B．天津

  C．南京    D．上海

3．下列广告标题在表现手法上属于祈使式的是

  A．请大家告诉大家                   B．中意冰箱，人人中意

  C．东方航空公司的服务极富人情味     D．不怕不识货，就怕货比货

4．对组织生产经营活动产生影响的各种自然条件、社会条件及其相关因素的总称是
  A．经营环境    B．社会环境

  C．环保环境    D．竞争环境

5．下列文种属于平行文的是

  A。决定    B．函

  C．请示    D．报告

6．公关写作首先要一

  A．拟定标题    B．确定主题

  c．确定结构    D．选择素材

7．公共关系最根本的职责是

  A．信息传播    B．决策咨询    C．弥合补救    D．沟通协调

8．公关通讯中出现最多，最受读者欢迎的是

  A．事件通讯    B．工作通讯    C．人物通讯    D．概貌通讯

9．处理较重要的索赔、理赔的请示属于

  A．要求批转型请示    B．要求批准型请示

  C．解决疑问型请示    D．解决实际问题型请示

10．小型公关调查报告多采用的写作方法是

  A．一事一议分析法    B．一事一议说明法

  C．一事一议叙述法    D．一事一议论证法

11．“行万里路，喝万力啤”这一广告属于

  A．实力广告    B．信誉广告

  C．商标广告    D．声势广告

12．采用概述法撰写会议纪要一般适用于

  A．大型会议      B．小型会议

  C．综合性会议    D．专业性会议

13．致辞语言的基本要求是

  A．面面俱到    B．气势恢宏

  C．格式化    D．口语化

14．下列文书属于法规文书的是

  A．章程    B．意向书

  C．启事    D．协议书

15．“公众：对广告满意吗?”这一标题属于

  A．公文式标题    B．一般标题

  C．双标题        D. 提问式标题

16．要求主办或答复某文件的承办单位，我们一般称为

  A．签发机关    B．主送机关

  C．转呈机关    D．主办机关

17．下级机关请求上级领导机关、业务指导机关的指示意见或批准事项时所使用的一种

  祈请性公文，我们一般称之为
  A. 报告    B．总结

  C．通知    D．请示

18. 下列不属于名片写作要求的是

  A．内容真实、准确    B．设计别致、有个性

  C．文字简要、精炼    D. 内容要非常全面，不能有遗漏

19．按分章式写法，条例的中心部分要写明

  A．制发条例的依据、缘由、目的

  B．条例的适用范围

  C．须要遵守、执行的事项、要求、措施、奖罚等条款

  D。条例的解释权、修改权归属

20．申诉状中写明不服原审裁判事由的文字部分属于

  A．案由    B．申诉请求    C．申诉事实    D．申诉理由

二、多项选择题【更多科目答案购买：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm】：本大题共l0小题，每小题2分，共20分。在每小题列出的备选项中至

  少有两项是符合题目要求的，请将其选出，错选、多选或少选均无分。

21．公关写作语言的主要特点有

  A．通俗    B．简洁

  C．恭维    D．轻松

  E．规范

22．公关消息标题的构成类型主要有

  A．引题+正题+副题    B．引题+正题

  C．正题+副题         D．引题+副题

  E．正题

23．报告的特点有

  A．上行公文                      B．实质性内容少、程式性内容多

  C．实质性内容多、程式性内容少    D．不具有期复性

  E．内容事关重要

24。公关广告的基本要素有

  A．广告主体    B．广告客体

  C．广告目的    D．广告实体

  E．广告媒体

25．礼仪类公关写作的特点包括

  A．带有礼仪性    B．内容严肃庄重

  C．带有体式性    D．内容简短精炼

  E．语言生动有趣

26．根据启事及事项的性质，公关启事可分为

  A．征召类启事    B．声明类启事
  C．寻找类启事    D．公务类启事

  E．私务类启事

27．布告、公告、通告的共同特点包括

  A．公开    B．公正

  C．广泛    D．全面

  E。庄重

28．下列选项属于要求批准型请示的有

  A．邀请客商来访    B．组织人员出国考察

  C．处理较重要的索赔、理赔    D．举办小型交易会

  E．危房维修补助费

29．下列选项属于叙述式导语的有

  A．概括式导语    B．摘要式导语

  C．结果式导语    D。弓l语式导语

  E．对比式导语

30．悼词按写作手法可分为

  A．议论式悼词    B．评述式悼词

  C．说明式悼词    D．记叙式悼词

  E．抒情式悼词

第二部分非选择题
三、名词解释题【更多科目答案购买：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm】：本大题共5小题，每小题2分，共l0分。

31．公关咨询建议报告

32．公关写作

33．协议书

34．公关总结

35．行政起诉状

四、筒答题：本大题共6小题，每小题5分，共30分。

36．在写作中怎样体现公关意识?

37．简述公关新闻的特点。

38．简述求职信的写作要求。

39．如何拟写上诉状?

40．公关通讯与公关消息有何区别?

41．协议书的写作有何要求?

五、写作题：20分。

42．5月1日是东方大学七十周年校庆，请按照贺信撰拟要求，以校友(李平)的名义拟

  写一封贺信。

1
更多科目至：http://zk.ikaoti.cn/zikao.htm


