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2018年10月高等教育自学考试全国统一命题考试

电子商务与现代物流 试卷

(课程代码00915)

一、单项选择题【更多科目答案购买：http://www.examebook.com/index.php】：本大题共30小题，每小题丑分，共30分。在每小题列出的备选项中只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。
1．下述关于物流对电子商务的作用表述，说法错误的是

  A．使电子商务实体化    B．使电子商务供应链集成化

  C．使电子商务信息化    D．使电子商务时空界限无限化

2．下列关于电子商务的两种网络的说法，正确的是

  A．配送网络的处理对象是信息流

  B．配送网络的目标是实时地满足任何一个订单

  C．电子商务商流、信息流、资金流网络可实现实时反应

  D．电子商务商流、信息流、资金流网络的兼容性很差
3．以下不属于增值物流服务内容的有

  A．信息处理功能    B．加快反应速度的服务

  C．增加便利性的服务    D．降低成本的服务

4．对于常见的物流、配送网络中出现的因为缺货，所订的货无法配送，可能的原因是

  A．配送时限管理不严    B．运输工具速度太慢

  C．需求预测不准        D．配送作业流程不规范

5．下列物流过程属于从横向分解的是

  A．环节    B．动作    C．作业    D．流体

6．下述关于物流中心的表述正确的是

  A．主要为特定的用户服务    B．大批量

  C．多品种                  D．功能健全

7．以下可用来衡量物流效率的指标的是    

  A．成本    B。收益    C．服务水平    D．反应速度

8．以下可用来衡量物流效益的指标的是

  A．反应速度    B．订货处理周期  C．服务水平    D．物流集成度

9．下列关于物流系统的双边治理结构的描述，错误的是

  A．交易是一次性的、偶尔发生的    B．交易需要的资产是高度专用的

  C．交易是非标准化的              D．交易是重复发生的

10．接受客户的委托为其提供专项或全面的物流系统设计以及系统运营的物流服务模式被称为

    A．第一方物流    B．第二方物流    C．第三方物流    D．第四方物流

11．下列不属于物流系统的共同目标的是

  A．在恰当的时间，将恰当数量、恰当质量的恰当商品送到恰当地点

  B．使系统的总成本最小   

  C．使系统的效益最大

  D．最大限度利用可用资源

12．下述指标中，不属于交易前的物流服务业绩的衡量指标的是

  A．送货日期预告    B．库存可供率    C。退单期    D．查询答复期

13．下列关于物流组织网络化的好处的描述中，说法错误的是

  A．扩大市场覆盖率    B．提高网络效率

  C．降低要素的收益    D．抵御要素的风险

14，以下不属于特种仓库的有

    A．恒、温J匿湿仓库    B．冷藏冷冻仓库

    C．化工危险晶仓库    D．保税仓库

15．以下不属于影响仓库储存能力的因素的是

    A．仓库储存面积        B．地坪承载能力

    C．商品允许难码高度    D．仓库可用空间

16．以下关于商品入库作业中的操作程序，说法错误的是

    A．商品数量的计量可采用计数和计重两种计量方式

    B. 计数商品可允许有短缺

    C．计重商品可允许其在误差范围内

    D．每一种包装都有一个合理的含水量

17．下列关于商品分区分类方法的描述错误的是

  A. 性能相同的商品同区存放      B．性能不同的商品分区存放

  C．贵重的商品也需要专仓专储    D．性能枢近的商品也不能同区存储

18，在货垛、货架摆放中，可以根据库存物品在库时间的不同和进出频繁程度安排货位的摆放方式是

   A．横列式摆放         B．纵列式摆放

 C．货垛倾斜式摆放     D．通道倾斜式摆放

19。在商品堆码中，煤炭的堆码方式是

  A，散堆法    B．垛堆法    C．托盘堆码法    D．架堆法

20．在ABC库存分类法中，A类库存品的划分是：其年耗用金额占总库存金额以及品种数占总库存品种数分别是

  A．5％～l0％，60％～65％    B．10％～l5％，20％～25％

  C．50％～60％，45％～55％   D. 75％～80％，l5％～20％

21．在提供运输服务的组织中，承担联运业务的运输服务组织是    

  A．公共承运组织    B．联运组织

  C．特殊运输服务    D．运输中间服务组织

22. 在以下运输方式中，机动、灵活、适应性强的运输方式是

  A．铁路运输    B．公路运输    C．管道运输    D．水路运输

23．食品的低温储存技术中，适用于水分含量较高的生鲜食品和短期储存的食品的方法是

  A．常温法    B．冷却法    C．冷冻法    D．以上都不对

24. 下列关于多式联运说法错误的是

  A．多式联运便于实现“门到门”运输

  B．多式联运的运费高昂

  C．多式联运必须与集装箱运输结合起来才能真正发挥其优越性

  D．多式联运必须使用一份全程多式联运单据

25．在商品不合理运输中，商品由消费地向生产地运输的不合理运输现象是

  A．倒流运输    B。过远运输    C．无效运输    D。重复运输

26．以下关于集装箱运输的特点，描述错误的是

  A．运输效率高    B．运输质量高    C. 不利于多式联运  D．人员素质要求较高

27．下列属于商品在物流过程中的损耗是

  A．渗漏    B．氧化    C．腐蚀    D. 老化

28．自有型配送中心的分类依据是    

  A. 按配送中心性质分类    B．按经营主体分类

  C．按配送中心功能分类    D．按作业内容分类

29．配送中心数量的确定，以下哪个因素是不需要考虑的?    

  A．单个配送网点的规模    B. 用户的分布

  C．物流费用              D．配送服务水平

30．改正在系统开发阶段已发生的而系统测试阶段尚未发现的错误，该种维护是

  A．正确性维护    B．适应性维护    C．完善性维护    D．预防性维护

二、填空题：本大题共10空，每空l分，共10分。
31．1999年以前，电子商务还属于________阶段。

32．配送是指在经济合理区域范围内，根据用户要求，对物品进行________、________ 、________ 、分割、组配等作业，并按时送达指定地点的物流活动。

33．仓库能够储存商品的总量是________。   

34．运输的两条基本原理是：________和 ________。    

35．物流服务的内涵是：________，________，________。

三、简答题【更多科目答案购买：http://www.examebook.com/index.php】：本大题共5小题，每小题6分，共30分。

36．简述中华人民共和国国家标准术语中对物流中心的定义。

37．简述加快物流反应速度的方法。

38．简述公路运输的特点。

39. 简述共同配送的几种方式。

40．简述物流信息子系统的划分原则。

四、计算题：本大题共2小题，每小题6分，共12分。

41．某电子商务企业每年需购进服装产品10000件。已知该商品的单位购进成本为l0元，订购成本为4元，储存成本为2元，求经济批量、年库存总成本和年订购次数?

42．某企业每年以单价10元购进某种商品10000件。每次订货的订购成本为l8元，每单位每年的储存成本为4元。如果前置时间为10天，问经济订货间隔时间，最高库存水平和年库存总成本为多少?

五、论述题：本大题共2小题，每小题9分，共盈8分。

43，如何理解物流要素集成化。

44．论述电子商务企业如何选择相应的配送模式。
1
更多科目至：http://zk.ikaoti.cn/zikao1.htm


